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VIESTINTAVIRASTON PAATOS TELEKARELIA OY:N NIMEAMISESTA YLEISPALVELUYRITYKSEKSI
INTERNET-YHTEYSPALVELUJEN TARJONTAAN

1. TELEYRITYS, JOTA PAATOS KOSKEE

Telekarelia Oy (Y-tunnus: 0167454-1)
Vaskelantie 1
81100 Kontiolahti

2. ALUEET, JOITA PAATOS KOSKEE

Kontiolahti, Outokumpu sek& Joensuuhun 1.1.2009 liittyneen entisen
Enon kunnan alue

3. ASIAN VIREILLETULO JA KASITTELY VIESTINTAVIRASTOSSA

Viestintdmarkkinalain (393/2003) 59 §:n mukaan Viestintdviraston on
paatokselladn nimettéva yksi tai useampi teleyritys yleispalveluyrityksek-
si, Jos se on valttamatontd yleispalvelun tarjonnan takaamiseksi tietylld
maantieteelliselld alueella. Viestintdviraston on muutettava paatdstaan,
jos paatoksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuu merkityksellisid
muutoksia.

Viestintdvirasto on 15.1.2008, 28.1.2008 ja 8.4.2009 antamillaan p&a-
toksilla nimennyt yhteensd kymmenen teleyritystd yleispalveluyrityksiksi
yleisten puhelin- ja tiedonsiirtopalvelujen tarjontaan. Viestintavirasto ei
ole aikaisemmilla pa&toksilladn nimennyt Telekarelia Oy:ta yleispalvelu-
yritykseksi.

Viestintamarkkinalain vyleispalveluvelvollisuutta koskevaa s&éntelyd on
muutettu 1.7.2009 voimaan tulleella lailla viestintdmarkkinalain muutta-
misesta (331/2009) seké lakia tdsmentavilld liilkenne- ja viestintdminis-
terion asetuksella tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden vahimméis-
nopeudesta yleispalvelussa (732/2009). Yleispalveluun kuuluvan inter-
net-yhteyden védhimmaisnopeudeksi saapuvassa liilkenteesssd on maaritel-
ty 1 Mbit/s.

Viestintavirasto on yleispalveluvelvollisuuden siséltéad koskevan lain muu-
toksen johdosta arvioinut uudelleen tarpeen nimetd internet-
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yvhteyspalvelujen tarjontaan velvollinen vyleispalveluyritys p&atéksen koh-
teena olevalle alueelle ja valinnut nimettévan yrityksen. Yleispalveluyri-
tyksen nimedmistarvetta koskeva arviointi ja nimettédvan yrityksen valin-
ta on esitetty tdmédan paatdksen tiitteisséd 1 ja 2.

Yleispalveluyrityksen nimedmisessad noudatettavan menettelyn tulee
Viestintdmarkkinalain 59 §:n mukaan olla tehokas, puolueeton, avoin ja
syrjimaton, Viestintavirasto on madaritellyt nimeé&misessd noudatettavan
menettelyn 22.11.2009 paivatyssd muistiossa Dnro 514/9510/2009, jos-
ta teleyrityksille, viestintépalveluiden kéyttdjille sekd naitd edustaville
tahoille on varattu tilaisuus lausua mielipiteensd.

4, INTERNET-YHTEYSPALVELUJEN TARJONTAA KOSKEVA YLEISPALVELUVELVOLLISUUS

Viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 1 momentin mukaan teleyritys, jonka
Viestintdvirasto on nimennyt vyleisissd puhelinpalveluissa yleispalvelun
tarjoajaksi, on velvollinen tarjoamaan maantieteellisestd paikasta riip-
pumatta kohtuullisella hinnalla liittymaén yleiseen viestintéverkkoon kayt-
tadjan vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa. Teleyrityksen on toimitetta-
va lilttyma kohtuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittymé&n on pykaldn 2 momentin mukaan mahdollistettava
tarkoituksenmukainen internet-yhteys, ottaen huomioon tilaajien enem-
mistén kdytossd oleva yhteysnopeus, tekninen toteutettavuus ja kustan-
nukset. Tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden va@himmaisnopeudesta
saadetaan litkenne- ja viestintdministerion asetuksella.

Litkkenne- ja viestint8ministerién asetuksen 1 §:n 1 momentin mukaan
viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 2 momentissa tarkoitetun tarkoituksen-
mukaisen internet-yhteyden vadhimmaisnopeus saapuvassa litkenteesss
on 1 Mbit/s. Pykalan 2 momentin mukaan sen estdmattd, mitd 1 momen-
tissa saadetdan, riittdd, ettd internet-yhteyden keskim&ardinen vahim-
maisnopeus saapuvassa liikenteessé on 750 kbit/s 24 tunnin mittausjak-
son aikana ja 500 kbit/s minka tahansa 4 tunnin mittausjakson aikana.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltaytyd tekemdstd kdyttdjan kanssa
sopimusta viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitetusta fiit-
tymasta, jos kdyttdja on asetettu syytteeseen tai viimeisen vuoden aika-
na tuomittu jonkin teleyrityksen liittym&& hyvéksi kdyttden tehdysta tie-
toliikenteen héiritsemisestéd taikka jos kayttdjélla on toisen yleispalvelu-
yrityksen liittyman k&8ytdstd aiheutuneita maksamattomia, erdantyneitd
ja riidattomia velkoia.

Viestintdmarkkinalain 60 b §:n mukaan yrityksen kokoon, yritystoimin-
nan laatuun ja yrityksen harjoittaman teletoiminnan, numerotiedotuspal-
velun tai puhelinluettelopalvelun litkevaihtoon sekd muihin ndihin rinnas-
tettaviin seikkoihin ndhden kohtuuttoman taloudellisen rasitteen muodos-
tava osuus yleispalvelun nettokustannuksista on korvattava yleispalvelu-
yritykselle valtion varoista, jos yleispalveluyritys sitd vaatii.

5. YLEISPALVELUYRITYKSEN NIMEAMISEN VALTTAMATTOMYYTTA JA YLEISPALVELUYRITYKSEN
VALINTAA KOSKEVAN ARVIOINNIN LOPPUTULOS

Yleispalveluyrityksen nimedmisen vélttdmattdmyytté koskevan arvioinnin
lopputuloksena Viestintdviraste katsco, ettd tdman pdatdksen kohdassa 2
vksildidylle alueelle on yleispalveluun kuuluvan tarkoituksenmukaisen in-
ternet-yhteyden tarjonnan takaamiseksi valttdmatontd nimetéd yleispal-
veluyritys.

Viestintdvirasto katsoo, ettd Telekarelia Oy:ll& on paatoksen kohdassa 2
tarkoitetulla alueella toimivista teleyrityksistd parhaat edellytykset vies-
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tintdmarkkinatain 1 §:ssd sdadetyt tavoitteet téyttdvan tarkoituksenmu-
kaisen internet-yhteyden tarjontaan.

Telekarelia Oy:lla on riittdvat taloudelliset voimavarat yleispalvelun tar-
jontaan paatdksen kohteena olevalla alueella. P&&tdksen kohteena ole-
vista alueista yhdelld Telekarelia Oy:n yleispalvelutasoiseen tiedonsiir-
toon soveltuva yksittdinen viestintdverkko on ollut muiden teleyritysten
vastaaviin verkkoihin verrattuna selvdsti kattavin ja muilla tarkastelluista
alueista Telekarelia Qy:n viestintaverkot ovat olleet muiden teleyritysten
viestintdverkkothin verrattuna kattavimmat, kun huomioon on otettu li-
séksi yleispalvelutasoa heikommat ja edistyneemmat viestintaverkot, Va-
linnan perusteet on kunkin alueen osalta esitetty péatdksen liitteessd 2.

6. PAATOKSEN PERUSTELUT

Tama paatos perustuu internet-yhteyspalvelujen tarjontaan velvollisten
vleispalveluyritysten nimedmistarvetta ja valintaa koskevaan Viestintavi-
raston selvitykseen 730/9510/2009.

Yleispalvelua koskevan saantelyn tavoitteena on taata yleispalveluun ku-
luvien internet-yhteyspalvelujen saatavuus kaikissa viestintapatveluiden
kéyttajien vakituisissa asuin- ja sijaintipaikoissa Suomessa. Viestintévi-
rasto katsoo, ettd Telekarelia Oy:lle asetetut velvoitteet ovat oikeassa
suhteessa niilld tavoiteltuun pddmaérdan nahden. Viestintavirasto on te-
feyrityksiltd kerddmiensé tietojen perusteella arvioinut, ettd kaikista t&-
man paitdksen kohteena olevien alueiden mahdollisista yleispalvelu-
asiakkaista 30-50 prosenttia on Telekarelia Oy:n kattavimman yksittai-
sen yleispalvelun tarjontaan soveltuvan viestintédverkon peittoalueen ul-
kopuolella. Viestintavirasto toteaa, ettd Telekarelia Oy:n yleispalvelu-
tasoiset viestintaverkot ovat kuitenkin muihin alueella toimiviin teleyri-
tyksiin verrattuna kattavimmat. Kun lisdksi otetaan huomioon, ettd Tele-
karelia Oy:lld on alueella muitakin viestintdverkkoja ja mysds muut te-
leyritykset ovat osittain rakentaneet viestintdverkkojaan p&dtdéksen koh-
teena olevalle alueelle, on Viestintéviraston ndkemyksen mukaan toden-
nakoistd, ettd kaikkien alueella sijaitsevien viestintdverkkojen utkopuoiel-
le jadvien mahdollisten asiakkaiden lukumdaédrd on taté arviota pienempi.
Viestintdvirasto on arvioinnissaan myds huomioinut sen, ettd viestinta-
markkinalain 60 b §:n mukaan yleispalveluyritykselle on korvattava val-
tion wvaroista kohtuuttoman taloudellisen rasitteen muodostava osuus
yleispalvelun nettokustannuksista.

Muilta osin paatdksen perusteet on esitetty kokonaisuudessaan tédman
padtdksen liitteend 1 olevassa perustelumuistiossa.

Paatoksen liitteend 2 olevassa taulukossa on lisdksi esitetty yhteenveto
perusteista, joiden nojalla Telekarelia Oy:1ld on paatdksen kohteena ole-
villa alueilla toimivien teleyritysten keskindisessd vertailussa katsottu
olevan parhaat edellytykset viestintdmarkkinalain 1 §:ss& sdadetyt ta-
voitteet tayttdvien vyleispalveluun kuuluvien internet-yhteyspalveluiden
tarjontaan.

7. VIESTINTAVIRASTON PAATOS

Viestintavirasto nimead Telekarelia Oy:n yleispalveluun kuuluvan tarkoi-
tuksenmukaisen internet-yhteyden tarjontaan velvolliseksi yleispalvelu-
yritykseksi p&étoksen kohdassa 2 yksildidyille alueille.

Telekarelia Oy on paatoksen kohteena olevilla alueilla velvollinen tarjoa-
maan maantieteellisestd paikasta riippumatta kohtuullisella hinnalla liit-
tyméan yleiseen viestintdverkkoon kayttdjdn vakinaisessa asuin- tai sijain-
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tipaikassa. Telekarelia Oy:n on toimitettava liittyma kohtuullisessa ajassa
tilauksesta.

Tarjottavan liittymé&n on mahdollistettava tarkoituksenmukainen internet-
yhteys, ottaen huomioon tilaajien enemmiston kéytdssd oleva yhteysno-
peus, tekninen toteutettavuus ja kustannukset. Tarkoituksenmukaisen
internet-yhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa sdadetaan lii-
kenne- ja viestintdministerion asetuksessa 732/2009.

Telekarelia Ovy:ll& tulee olla Viestintdviraston viestintdverkkojen ja -
palvelujen laadusta ja yleispalvelusta antamassa mé&aréyksessd (58/2009
M) méaritelty valmius todentaa, ettd sen yleispalveluna tarjoama Inter-
net-yhteyspalvelu tayttad viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:sté ja liikenne- ja
viestintdministerion asetuksesta 732/2009 johtuvat palvelun laatua kos-
kevat erityiset vaatimukset.

Telekarelia Oy:It& on oikeus kieltdyty& tekemé&std k&yttéjdn kanssa sopi-
musta liittyméstd, jos kayttdjd on asetettu syytteeseen tai viimeisen
vuoden aikana tuomittu jonkin teleyrityksen liittymad hyvaksi kayttden
tehdystd tietolitkenteen hdiritsemisestd taikka jos kéyttdjélléd on toisen
yleispalveluyrityksen liittyman kaytostd aiheutuneita maksamattomia,
erdéntyneitd ja ritdattomia velkoja.

8. LAINKOHDAT, JOIHIN PAATOS PERUSTUU

Viestintdmarkkinataki 59§, 60 b §, 60 c§ ja 127 §
Lilkenne- ja viestintdministerion asetus tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa 1 §ja 2 §

9. PAATOKSEN VOIMASSAOLO

Paatés on voimassa 1,7.2010 lukien toistaiseksi, jollei Viestintavirasto
muuta padtdstd viestintamarkkinalain 59 §:n edellyttdmaéalld tavaila paa-
toksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuneiden merkityksellisten
muutosten johdosta.

Paatdstd on noudatettava muutoksenhausta huolimatta, ellei valitusvi-
ranomainen toisin maaraa,

10. PAATOKSEN JULKISUUS

11, MUUTOKSENHAKU

Tdmén pdatdksen liitteeseen 2 merkityt tiedot ovat viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 20-kohdan nojalla
salassa pidettavia,

Lain 23 §:n mukaan asianosainen, hanen edustajansa tai avustajansa ei
saa ilmaista sivullisille asianosaisaseman perusteella saatuja salassa pi-
dettdvia tietoja, jotka koskevat muita kuin asianosaista itsedan. Tietoja
ei saa kayttdd omaksi taikka toisen hyddyksi tai toisen vahingoksi, Muita
kuin asianosaista itsedadn koskevia tietoja saa kayttdd, kun kysymys on
sen oikeuden, edun tai velvollisuuden hoitamista koskevasta asiasta, jo-
hon asianosaisen tiedonsaanticikeus on perustunut.

Téhan paatdkseen saa hakea muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta
siten kuin hallintolaink&yttolaissa (586/1996) sdddetdan. Lain 6 §:n mu-
kaan paatoksestd saa valittaa se, johon padétds on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun p&atés valittdmasti vaikuttaa. Vali-
tusosoitus on paatdksen liitteend.
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Lisétietoja tasté paatoksestd antavat viestintdmarkkina-asiantuntija Paivi
Peltola-Ojala p. 09 6966 732 ja lakimies Saara Punkka p. 09 6966 390.
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1. Perustelumuistio  yleispalveluyritysten  nimeamisesta  internet-
yhteyspalvelujen tarjontaan (Dnro 1543/9510/2009)

2. Taulukko yleispalveluyrityksen valinnan perusteista paatoksen koh-
teena olevissa kunnissa

3. Valitusosoitus



