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VIESTINTAVIRASTON PAATOS SAVONLINNAN PUHELIN OY:N NIMEAMISESTA YLEISPALVELUYRI-
TYKSEKSI INTERNET-YHTEYSPALVELUJEN TARJONTAAN

1. TELEYRITYS, JOTA PAATOS KOSKEE

Savonlinnan Puhelin Oy (Y-tunnus: 1700950-3)
PL 17
57101 Savonlinna

2. ALUEET, JOITA PAATOS KOSKEE

Kerimdki ja Savonlinna

3. ASIAN VIREILLETULO JA KASITTELY VIESTINTAVIRASTOSSA

Viestintdmarkkinalain (393/2003) 59 §:n mukaan Viestintiviraston on
paatdkselldan nimettévé yksi tai useampi teleyritys yleispalveluyrityksek-
si, jos se on vélttamatonts yleispalvelun tarjonnan takaamiseksi tietyllg
maantieteelliselld alueella. Viestintdviraston on muutettava paatostaan,
jos paatdksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuu merkityksellisia
muutoksia.

Viestintavirasto on 15.1.2008, 28.1.2008 ja 8.4.2009 antamillaan paa-
toksilld nimennyt yhteensd kymmenen teleyritystd yleispalveluyrityksiksi
yleisten puhelin- ja tiedonsiirtopalvelujen tarjontaan. Viestintdvirasto ei
ole aikaisemmilla paatoksilldan nimennyt Savonlinnan Puhelin Oy:t&
yleispalveluyritykseksi.

Viestintamarkkinalain yleispalveluvelvollisuutta koskevaa saantelyad on
muutettu 1.7.2009 voimaan tulleella lailla viestintdmarkkinalain muutta-
misesta (331/2009) seké lakia tdsmentavalld liikenne- ja viestintdminis-
terion asetuksella tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden vahimmaéis-
nopeudesta yleispalvelussa (732/2009). Yleispalveluun kuuluvan inter-
net-yhteyden vahimmaisnopeudeksi saapuvassa lilkkenteessd on maéaéritel-
ty 1 Mbit/s.

Viestintavirasto on yleispalveluvelvollisuuden sisaltéa koskevan lain muu-
toksen johdosta arvioinut uudelleen tarpeen nimetd internet-
yhteyspalvelujen tarjontaan velvollinen yleispalveluyritys paatéksen koh-
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teena olevalle alueelle ja valinnut nimettdvan yrityksen. Yleispalveluyri-
tyksen nimedmistarvetta koskeva arviointi ja nimettdvan yrityksen valin-
ta on esitetty tdmaéan p&é&tdksen liitteissd 1 ja 2.

Yleispalveluyrityksen nime&misessd noudatettavan menettelyn tulee
Viestintdmarkkinalain 59 §:n mukaan olla tehokas, puolueeton, avoin ja
syrjimétén. Viestintdvirasto on maaritellyt nime&misessd noudatettavan
menettelyn 22.11.2009 péivatyssd muistiossa Dnro 514/9510/2009, jos-
ta teleyrityksille, viestintdpalveluiden kayttajille sekd nditd edustaville
tahoille on varattu tilaisuus lausua mielipiteensa,

4, INTERNET-YHTEYSPALVELUIEN TARIJIONTAA KOSKEVA YLEISPALVELUVELVOLLISUUS

Viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 1 momentin mukaan teleyritys, jonka
Viestintdvirasto on nimennyt yleisissd puhelinpalveluissa yleispalvelun
tarjoajaksi, on velvollinen tarjoamaan maantieteellisestéd paikasta riip-
pumatta kohtuuliisella hinnalla liittymén yleiseen viestintdverkkoon kéyt-
téjédn vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa. Teleyrityksen on toimitetta-
va liittymé& kohtuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittymén on pykaldn 2 momentin mukaan mahdollistettava
tarkeoituksenmukainen internet-yhteys, ottaen huomiocon tilaajien enem-
miston kaytdssa ofeva yhteysnopeus, tekninen toteutettavuus ja kustan-
nukset., Tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden véhimmaéisnopeudesta
s&adetdan litkenne- ja viestintdministerién asetuksella.

Liikenne- ja viestintdministeridon asetuksen 1 §:n 1 momentin mukaan
viestintamarkkinalain 60 ¢ §:n 2 momentissa tarkoitetun tarkoituksen-
mukaisen internet-yhteyden vdhimmadisnopeus saapuvassa liikenteessd
on 1 Mbit/s. Pykalan 2 momentin mukaan sen estaméatta, mitd 1 momen-
tissa saddetédan, riiktda, ettd internet-yhteyden keskimé&arainen vahim-
maisnopeus saapuvassa lilkenteesséd on 750 kbit/s 24 tunnin mittausjak-
son aikana ja 500 kbit/s minka tahansa 4 tunnin mittausjakson aikana,

Yieispalveluyrityksellda on oikeus kieltdytya tekemasta kayttéjdn kanssa
sopimusta viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitetusta liit-
tymasta, jos kéyttdjé on asetettu syytteeseen tai viimeisen vuoden aika-
na tuomittu jonkin teleyrityksen liittymaa hyvéksi kdyttéden tehdystd tie-
toliikenteen hairitsemisestd taikka jos kayttdjalld on toisen yleispalvelu-
yrityksen liittymén kaytdstd alheutuneita maksamattomia, erdadntyneita
ja riidattomia velkcja,

Viestintdmarkkinalain 60 b §:n mukaan yrityksen kokoon, yritystoimin-
nan laatuun ja yrityksen harjoittaman teletoiminnan, numeroctiedotuspal-
velun tai puhelinluettelopalvelun liikevaihtoon sek& muihin naihin rinnas-
tettaviin seikkoihin ndhden kohtuuttoman taloudellisen rasitteen muodos-
tava osuus yleispalvelun nettokustannuksista on korvattava yleispalvelu-
yritykselle valtion varoista, jos yleispalveluyritys sitd vaatii.

5. YLEISPALVELUYRITYKSEN NIMEAMISEN VALTTAMATTOMYYTTA JA YLEISPALVELUYRITYKSEN
VALINTAA KOSKEVAN ARVIOINNIN LOPPUTULOS

Yieispalveluyrityksen nimedmisen valttamattdmyyttd koskevan arvioinnin
lopputuloksena Viestintévirasto katsoo, ettd tdmaéan pidadtoksen kohdassa 2
yksilGidylle alueelle on yleispalveluun kuuluvan tarkocituksenmukaisen in-
ternet-yhteyden tarjonnan takaamiseksi valttdmatontd nimetd yleispal-
veluyritys,

Viestintévirasto katsoo, eitd Savonlinnan Puhelin Oy:lld on paatdksen
kohdassa 2 tarkoitetulla alueella toimivista teleyrityksistéd parhaat edelly-
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tykset viestintdmarkkinalain 1 §:ss8 sd@édetyt tavoitteet tayttédvan tarkoi-
tuksenmukaisen internet-yhteyden tarjontaan.

Savonlinnan Puhelin Qy:lld on riittdvéat taloudeliiset voimavarat yleispal-
velun tarjontaan p&étbksen kohteena olevalla alueella. Savonlinnan Pu-
helin Oy:n yleispalvelutasoiseen tiedonsiirtoon soveltuvat viestintdverkot
ovat kokonaisuutena arvioiden oileet p&atoksen kohteena olevilla alueilla
toimivien teleyritysten keskindisessé vertailussa kattavimmat. Valinnan
perusteet on esitetty kuntakohtaisesti paatdksen liitteessad 2.

6. PAATOKSEN PERUSTELUT

Tama padtds perustuu internet-yhteyspalvelujen tarjontaan velvollisten
yleispalveluyritysten nimeamistarvetta ja valintaa koskevaan Viestintévi-
raston selvitykseen 730/9510/2009,

Yleispalvelua koskevan saéntelyn tavoitteena on taata yleispalveluun ku-
luvien internet-yhteyspalveluien saatavuus kaikissa viestintdpalveluiden
kayttdjien vakituisissa asuin- ja sijaintipaikcissa Suomessa. Viestintavi-
rasto katsoo, ettd Savonlinnan Puhelin Oy:lle asetetut velvoitteet ovat
oikeassa suhteessa niilla tavoiteltuun paaméérdan nahden. Viestintavi-
rasto on teleyrityksiltd kerdamiensa tietojen perusteella arvioinut, ettd
kaikista tdman p&atdksen kohteena olevien alueiden mahdollisista yleis-
palveluasiakkaista noin 5-15 prosenttia on Savonlinnan Puhelin Oy:n kat-
tavimman yksittdisen yleispalvelun tarjontaan soveltuvan viestintdverkon
peittoalueen ulkopuolella, Kun lisdksi otetaan huomioon, ettd Savonlin-
nan Puhelin Oy:lla on alueella muitakin viestintaverkkoja ja myos muut
teleyritykset ovat osittain rakentaneet viestintdverkkojaan paatoksen
kohteena olevalle alueelle, on Viestintédviraston nékemyksen mukaan to-
denndkdista, ettd kaikkien alueella sijaitsevien viestintdverkkojen ulko-
puolelle jddvien mahdollisten asiakkaiden lukumaara on tata arviota pie-
nempi, Viestintdvirasto on arvioinnissaan myfs huomiocinut sen, ettd
viestintdmarkkinalain 60 b §:n mukaan yleispalveluyritykselle on korvat-
tava valtion varoista kohtuuttoman taloudellisen rasitteen muodostava
osuus yleispalvelun nettokustannuksista.

Muilta osin p&atdksen perusteet on esitetty kokonaisuudessaan tdmén
paatdoksen liitteend 1 olevassa perustelumuistiossa.

Paattksen liitteend 2 clevassa taulukossa on liséksi esitetty yhteenveto
perusteista, joiden nojalla Savonlinnan Puhelin Oy:ll& on p&&tdksen koh-
teena olevilla alueilla toimivien teleyritysten keskindisessd vertailussa
katsottu olevan parhaat edellytykset viestintdmarkkinalain 1 §issd sda-
detyt tavoitteet téyttdvan vyleispalveluun  kuuluvien  internet-
vhteyspalveluiden tarjontaan.

7. VIESTINTAVIRASTON PAATOS

Viestintdvirasto nimeda Savonlinnan Puhelin Oy:n yleispalveluun kuulu-
van tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden tarjontaan velvolliseksi
yieispalveluyritykseksi pdatdksen kohdassa 2 yksilgidyille alueille,

Savonlinnan Puhelin Oy on pdatoksen kohteena olevilla alueilla velvolli-
nen tarjoamaan maantieteellisesta paikasta riippumatta kohtuulliselia
hinnalla liittym&n vyleiseen viestintdverkkoon kéyttajén vakinaisessa
asuin- tai sijaintipaikassa. Savonlinnan Puhelin Oy:n on toimitettava liit-
tyma kohtuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittyman on mahdollistettava tarkoituksenmukainen internet-
yhteys, oitaen huomicon tilaajien enemmistén kdytdssa oleva yhteysno-



4 (5)

peus, tekninen toteutettavuus ja kustannukset. Tarkoituksenmukaisen
internet-yhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa saadetdan lii-
kenne- ja viestintdministerion asetuksessa 732/2009.

Savonlinnan Puhelin Oy:lld tulee olla Viestintédviraston viestintaverkkojen
ja -palvelujen laadusta ja vyleispalvelusta antamassa madrdyksessd
{58/2009 M) mééaritelty vaimius todentaa, ettd sen yleispalveluna tar-
joama Internet-yhteyspalvelu tdyttda viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:stéd ja
likkenne- ja viestintdministeridn asetuksesta 732/2009 johtuvat palvelun
laatua koskevat erityiset vaatimukset.

Savonlinnan Puhelin Oy:lld on oikeus kieltdytyd tekemdésta kayttdjan
kanssa sopimusta liittymastd, jos kdyttdjd on asetettu syytteeseen tai
viimeisen vuoden aikana tuomittu jonkin teleyrityksen liittymaa hyvéksi
kdyttden tehdysta tietoliikenteen hairitsemisesta taikka jos kayttajalta on
toisen yleispalveluyrityksen liittyman kaytdstd aiheutuneita maksamat-
tomia, eraantyneita ja riidattornia velkoja.

8. LAINKOHDAT, JOIHIN PAATOS PERUSTUU

Viestintdmarkkinalaki 59§, 60 b §, 60 c§ja 127 §
Lilkenne- ja viestintdministerion asetus tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa 1 §ja 2 &

9. PAATOKSEN VOIMASSAOLO

P&atés on voimassa 1.7.2010 lukien teoistaiseksi, jollei Viestintavirasto
muuta paatdstd viestintdmarkkinalain 59 §:n edellyttdmalla tavalla paa-
téksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuneiden merkityksellisten
muutosten johdosta.

P&atdsta on noudatettava muutoksenhausta huolimatta, ellei valitusvi-
ranomainen toisin maaraa.

10. PAATOKSEN JULKISUUS

11, MUUTOKSENHAKU

Taman pdatdksen liitteeseen 2 merkityt tiedot ovat viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 20-kohdan nojalla
salassa pidettavia.

Lain 23 §:n mukaan asianosainen, hanen edustajansa tai avustajansa ei
saa ilmaista sivullisille asianosaisaseman perusteella saatuja salassa pi-
dettavia tietoja, jotka koskevat muita kuin asianosaista itseddn. Tietoja
ei saa kayttdad omaksi taikka toisen hyddyksi tai toisen vahingoksi. Muita
kuin asianosaista itsed88n koskevia tietoja saa kdyttaa, kun kysymys on
sen oikeuden, edun tai velvollisuuden hoitamista koskevasta asiasta, jo-
hon asianosaisen tiedonsaantioikeus on perustunut.

T&hén paatokseen saa hakea muutosta korkeimmalta hallinto-cikeudelta
siten kuin hallintolaink&@yttélaissa (586/1996) sfadetddn. Lain 6 §:n mu-
kaan paatoksestd saa valittaa se, johon paatds on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmésti vaikuttaa. Vali-
tusosoitus on paatdksen liitteend.
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Lisatietoja tasta paatoksesta antavat viestintamarkkina-asiantuntija Paivi
Peltola-Ojala p. 09 6966 732 ja Iakimi_es Saara Punkka p. 09 6966 390.
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Padjohtaja Rauni Hagman

Johtaja Johanna Juusela

1. Perustelumuistio  vyleispalveluyritysten  nimeamisesta internet-
yhteyspalvelujen tarjontaan (Dnro 1543/9510/2009)

2. Taulukko yleispalveluyrityksen valinnan perusteista paatéksen koh-
teena olevissa kunnissa

3. Valitusosoitus



