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KOMMUNIKATIONSVERKETS BESLUT OM ATT UTSE MARIEHAMNS TELEFON AB TILL OPERATOR
FOR SAMHA_LLSOMFATTANPE TIANSTER I SYFTE ATT TILLHANDAHALLA
INTERNETFORBINDELSETJANSTER OCH OM ATT ANDRA BESLUTET 72/9240/2008

1. TELEFORETAGET, SOM BESLUTET GALLER

Mariehamns Telefon Ab (FO-nummer: 0144950-4)
Alandsvégen 52
22100 Mariehamn

2. OMRADENA, SOM BESLUTET GALLER

3. BESLUT SOM ANDRAS

Foglo

Genom detta beslut dndras Kommunikationsverkets beslut av 28.1.2008
om att utse Mariehamns Telefon Ab till operatér for samhéllsomfattande
tidnster  for att tillhandahalla allma&nna telefonitjanster Dnr
72/9240/2008.

4. ARENDETS ANHANGIGGORANDE OCH BEHANDLING PA KOMMUNIKATIONSVERKET

Enligt 59 § i kommunikationsmarknadslagen (393/2003) ska Kommuni-
kationsverket genom beslut utse ett eller flera teleféretag till operatorer
for samhéllsomfattande tjdnster, om det &r nédvandigt for att sikerstélla
att samhdllsomfattande tjénster tillhandahdlls inom ett visst geografiskt
omrade. Kommunikationsverket ska &ndra sitt beslut, om det sker bety-
dande féréndringar i de omstandigheter som ligger till grund for beslutet.

Kommunikationsverket har genom sitt beslut av 28.1.2008 utsett Marie-
hamns Telefon Ab till operatér fér samhéllsomfattande tjénster som &r
skyldig att tillhandahalla telefoni- och datadverféringstjanster.

Kommunikationsmarknadslagens reglering av skyldighet att tillhandahal-
la samhdllsomfattande tjénster har &ndrats genom lagen om &ndringen
av kommunikationsmarknadslagen (331/2009) som tratt i kraft 1.7.2009
samt genom kommunikationsministeriets preciserande férordning om
minimihastigheten fér en dndamadlsenlig internetférbindelse i anslutning
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till samhéilsomfattande tjanster (732/2009). Minimihastigheten for den
inkommande trafiken for en internetférbindelse som ingdr i de samhilis-
omfattande {jénsterna har bestamts vara 1 Mbit/s.

Eftersom innehdllet i skyldigheten att tillhandah&ila samhélisomfattande
tjidnster &ndrades genom lagandringen har Kommunikationsverket pa
nytt bedémt behovet av att utse en operatdr for samhéilsomfattande
tidnster i syfte att tillhandah&lla internetforbindelsetjénster pd omradet i
fraga och utsett operatéren. Bedémningen av behovet av att utse opera-
torer fér samhéllsomfattande tjdnster samt urvalet presenteras i bilagor-
na 1 och 2 till detta beslut.

Vid urvalet ska enligt 59 § i kommunikationsmarknadslagen iakttas ett
forfarande som é&r effektivt, objektivt, dppet och icke-diskriminerande.
Kommunikationsverket har definierat urvalsférfarandet i sin promemoria
Dnr 514/9510/2009 av 22.11.2009. Teleforetagen, anvéndare av kom-
munikationstjanster och foretrédare fér dessa har fatt tillfille att framfo-
ra sin uppfattning om promemorian.

5. SKYLDIGHET ATT TILLHANDAHALLA SAMHALLSOMFATTANDE TJANSTER SOM AVSER INTERNET-
FORBINDELSETIANSTER

Enligt 60 ¢ § 1 mom. i kommunikationsmarknadslagen ar teleféretag som
Kommunikationsverket har utsett for att tillhandah8lla samhéllsomfat-
tande tjénster | form av allménna telefonitjdnster skyldiga att cberoende
av geografiskt lage och till ett skaligt pris tillhandahalla anslutningar till
ett alimént kommunikationsnéat pa den ort dir anvandaren stadigvarande
bor eller finns. Telefdretaget ska leverera anslutningen inom skalig tid
fran bestéllningen,

Anslutningen ska i enlighet med 2 mom. méjliggora en andamalisenlig in-
ternetférbindelse, med beaktande av den dverforingshastighet som de
flesta abonnenterna har samt den tekniska genomfdrbarheten och Kost-
naderna. Bestammelser om en &ndamalsenlig internetférbindelses mini-
mihastighet utfardas genom férordning av kommunikationsministeriet.

Enligt 1 § 1 mom. i kommunikationsministeriets férordning ska minimi-
hastigheten fér den inkommande trafiken for en sddan &ndamalsenlig in-
ternetférbindelse som avses i 60 ¢ § 2 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen vara 1 Mbit/s. I paragrafens 2 mom. ségs att utan hinder av
vad som bestdms i 1 mom. kan internetférbindelsens genomsnittliga mi-
nimihastighet fér inkommande trafik vara 750 kbit/s under en métperiod
pa 24 timmar och 500 kbit/s under vilken som helst méatperiod som varar
4 timmar,

En operatdr for samhéllsomfattande tjanster har ratt att végra inga avtal
om en anslutning som avses i 60 ¢ § 1T mom. | kommunikationsmark-
nadslagen med en anvéndare, om anvandaren har atalats eller under det
senaste dret domts for storande av post- och teletrafik som begatts med
hjalp av ett teleféretags anslutning eller om anvéndaren har obetalda,
forfallna och ostridiga skulder hos ndgon annan operatér for samhélisom-
fattande tjdnster fér anvdndningen av dennes anslutning.

Enligt 60 b § i kommunikationsmarknadslagen ska den andel av netto-
kostnaderna for de samhélisomfattande tjdnsterna som med hansyn till
foretagets storlek, arten av féretagsverksamheten och omséttningen av
féoretagets televerksamhet, nummerupplysningstjénst elfler telefonkata-
logtjénst samt andra omsténdigheter som kan jémstallas med dessa ut-
gér en oskélig ekonomisk belastning p& yrkande av denna operatdr for
samhéllsomfattande tjanster ersattas av statens medel.
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6. SLUTRESULTATET AV BEDOMNINGEN AV NODVANDIGHETEN ATT UTSE OPERATOR FOR SAM-
HALLSOMFATTANDE TJANSTER OCH URVALET AV OPERATOR FOR SAMHALLSOMFATTANDE TJANS-
TER

Som resultatet av bedémningen av nddvéndigheten att utse operatdr for
samhaélisomfattande tjdnster anser Kommunikationsverket att det ar
nddvandigt att utse en operatdr for samhélisomfattande tjdnster for att
sakerstalla att &ndamalsenliga internetforbindelser som ingdr i de sam-
hallsomfattande tjdnsterna tillhandahalls pa det omrdde som ndmns i
punkt 2 i detta besiut.

Kommunikationsverket anser att Mariehamns Telefon Ab har de bésta
forutsattningarna av teleféretagen som &r verksamma | omradet som av-
ses i punkt 2 i detta beslut for att tillhandahalla andamalsenliga internet-
forbindelser enligt syftena i 1 § i kommunikationsmarknadslagen,

Mariehamns Telefon Ab har tillrdckliga ekonomiska resurser for att till-
handah&ila samhéllsomfattande tjénster pd det omrade som beslutet
galler. Mariehamns Telefon Ab:s enskilda kommunikationsnat i F&glé som
l&mpar sig for datadverfdring av den nivd som samhélisomfattande tjéns-
ter kréver har varit klart mest tackande jamfort med de &Svriga telefére-
tagens nét i omradet. Urvalsgrunderna ges i bilagorna 1 och 2 till beslu-
tet.

7. MOTIVERING TILL BESLUTET

Detta beslut baserar sig p& Kommunikationsverkets utredning
730/9510/2009 som gaéller behovet av att utse operatdrer for samhalls-
omfattande tjdnster som &r skyldiga att tillhandahélla internetférbindel-
setjanster och urvalet av operatdrerna.

Syftet med regleringen av samhélisomfattande tjénster &r att trygga ut-
budet av de internetférbindelsetjanster som ingar i de samhéallsomfattan-
de tjdnsterna p& alla orter i Finland d&r anvéndarna stadigvarande bor el-
ler finns. Kommunikationsverket anser att de skyldigheter som &lagts
Mariehamns Telefon Ab stér i rimlig proportion till det efterstrivade ma-
let. P34 basis av uppgifterna som samlats in frén teleféretagen har Kom-
munikationsverket uppskattat att under 1 procent av alla potentiella
kunder fér samhallsomfattande tjanster i omradet, som &ar féremal for
beslutet, inte omfattas av Mariehamns Telefon Ab:s mest tiackande en-
skilda kommunikationsnét som lampar sig for tillhandahdllande av sam-
hdllsomfattande tjanster. Kommunikationsverket har | sin beddmning
ocksd beaktat 60 b § i kommunikationsmarknadslagen dér det konstate-
ras att den andel av nettokostnaderna for de samhaéllsornfattande tj&ns-
terna som utgér en oskalig ekonomisk belastning fér operatéren foér
samhallsomfattande tjanster ska erséttas av statens medel.

I dvrigt presenteras motiveringen till beslutet i sin helhet | motiverings-
promemorian som finns i bilaga 1 till detta beslut.

I tabellen som finns i bilaga 2 till beslutet presenteras dessutom ett
sammandrag av de grunder pd basis av vilka Mariehamns Telefon Ab,
jamfort med de dvriga teleféretagen pa omradet som beslutet géller, har
ansetts ha de basta forutsattningarna for att tillhandah&lla samhélisom-
fattande tjanster i form av internetférbindelsetjédnster som uppfyller syf-
tena i 1 § i kommunikationsmarknadslagen.

8. KOMMUNIKATIONSVERKETS BESLUT

Kommunikationsverket utser Mariehamns Telefon Ab ti!looperatb'r for
samhadllsomfattande tjanster som ar skyldig att tillhandahalla en &nda-
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malsenlig internetférbindelse som ingdr i de samhéllsomfattande tjans-
terna pa de omrdden som namns i punkt 2 i beslutet.

Mariehamns Telefon Ab &r skyldigt att pa det omrade som beslutet galler,
oberoende av geografiskt lage och till ett skaligt pris, tillhandahalla an-
slutningar till ett allmént kommunikationsnat pa den ort dér anvandaren
stadigvarande bor eller finns. Mariehamns Telefon Ab ska leverera an-
slutningen inom skiélig tid frdn bestéliningen.

Anslutningen ska mojliggéra en &ndamalsenlig internetférbindelse, med
beaktande av den dverféringshastighet som de flesta abonnenterna har
samt den tekniska genomfdrbarheten och keostnaderna. Om minimihas-
tigheten for en dndamalsenlig internetférbindelse i ansiutning till sam-
héllsomfattande tjdnster bestams i kommunikationsministeriets férord-
ning 732/2009.

Mariehamns Telefon Ab ska, i enlighet med Kommunikationsverkets fore-
skrift om kommunikationsndtens och -tjansternas kvalitet samt om sam-
hallsomfattande tjénster (58/2009 M), ha fardighet att verifiera att den
samhéllsomfattande tjanst foretaget tilthandahdller i form av en internet-
forbindelsetjénst uppfyller de specialkrav pa tjanstens kvalitet som avses
i 60 ¢ § i kemmunikationsmarknadslagen och kommunikationsministeri-
ets forordning 732/2009.

Mariehamns Telefon Ab har ratt att végra ingd avtal om en anslutning
med en anvéndare, om anvdndaren har atalats eller under det senaste
&ret démts for stérande av post- och teletrafik som begtts med hjalp av
ett teleféretags anslutning eiler om anvdndaren har obetalda, férfalina
och ostridiga skulder hos ndgon annan operatér fér samhélisomfattande
tiénster for anvéndningen av dennes anslutning.

Kommunikationsverket upphéver sitt beslut 72/9240/2008 av 28.1.2008
om att utse Mariehamns Telefon Ab till operatdr fér samhaéllsomfattande
tjanster for att tillhandahalla allménna telefonitjénster, i den man beslu-
tet férutsétter att Mariehamns Telefon Ab:s anslutning som erbjuds an-
véndare ska méjliggéra en d&ndamalsenlig internetférbindelse. Upphévan-
det borjar galla 1.7.2010.

9. MARIEHAMNS TELEFON AB:S ALLA SKYLDIGHETER ATT TILLHANDAHALLA SAMHALLSOMFAT-
TANDE TIANSTER FRAN OCH MED 1.7.2010

Mariehamns Telefon Ab &r fran och med 1.7.2010 skyldigt att oberoende
av geografiskt lage och till ett skéligt pris tillhandahalla anslutningar till
ett allmant kommunikationsnét p8 den ort dér anvdndaren stadigvarande
bor eller finns inom de omraden som Kommunikationsverket namnt i sitt
beslut 72/9240/2008 av 28.1.2008 och i punkt 2 i detta beslut. Marie-
hamns Telefon Ab ska leverera anslutningen inom skalig tid fran bestall-
ningen.

P& de omraden som namns | Kommunikationsverkets beslut
72/9240/2008 av 28.1.2008 ska den anslutning som erbjuds anvandarna
vara sadan att det & méjligt att ringa nédsamtal, ringa och ta emot inri-
kes- och utlandssamtal samt anvanda andra sedvanliga telefonitjanster.

P& de omraden som namns i punkt 2 i detta beslut ska en anslutning
som erbjuds anvdndarna msjliggéra en s&dan internetférbindelse som
avses i kommunikationsministeriets férordning om minimihastigheten f6r
en &ndamalsenlig internetférbindelse i anslutning till samhéllsomfattande
tjénster.



5 (6)

P& de omrdden dar Mariehamns Telefon Ab har en skyldighet att tillhan-
dahdlla bdde telefonitjanster och internetférbindelsetjanster kan tjéns-
terna ocksa tillhandahdllas via flera anslutningar, om det inte medfér
oskaliga extra kostnader fér anvandaren.

10. LAGRUM SOM BESLUTET BASERAR SIG PA

Kommunikationsmarknadslagen 59 §, 60 b §, 60 c § och 127 §.
Kommunikationsministeriets férordning om minimihastigheten fér en an-
damalsenlig internetférbindelse i anslutning till samhallsomfattande
tjanster 1 § och 2 §.

11. BESLUTETS GILTIGHET

Beslutet trader i kraft 1.7.2010 och géller tills vidare, om inte Kommuni-
kationsverket &ndrar beslutet pa det s&tt som férutsétts i 59 § i kommu-
nikationsmarknadslagen, grundat pa att de férutsattningar som fanns fér
beslutet har &ndrats pa ett vasentligt satt.

Beslutet ska iakttas dven om det 6verklagas, om inte besvarsmyndighe-
ten bestdmmer ndgot annat.

12. BESLUTETS OFFENTLIGHET

Uppgifterna som anges i bilaga 2 till detta beslut &r enligt 24 § 20 punk-
ten i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)
sekretessbelagda.

Enligt Iagens 23 § far en part eller dennes ombud eller bitrade |nte for en
utomstaende réja en sekretessbelagd uppglft som erhallits pa grundval
av stallnlngen som part och som galler nagon annan &n palten sjalv.
Uppgifterna far inte anvandas fér att skaffa sig sjélv eller ndgon annan
férdel eller fér att skada ndgon annan. Uppgifter om en annan person &n
parten sjalv far anvéndas, nér det &r frdga om ett d&rende som géller den
ratt, det intresse eller den skyldighet som partens ratt att fa information
har grundat sig pa.

13. SOKANDE AV ANDRING

Andring i detta beslut far sékas hos hdgsta férvaltningsdomstolen sa som
bestéms i férvaltningsprocesslagen (586/1996). Enligt 6 § i lagen kan
den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt pa-
verkas av beslutet anféra besvar dver beslutet. En besvarsanvisning bi-
fogas beslutet.

Ytterligare information om detta beslut ger kommunikationsmarknadsex-
pert Paivi Peltola-Ojala, telefon 09 6966 732 och jurist Saara Punkka, te-
lefon 09 6966 390.
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Generaldirektor Rauni Hagman
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Direktor Johanna Juusela
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Motiveringspromemoria om urval av operatérer for samhalisomfat-
tande tjdnster inom internetférbindelsetjanster {Dnr
1543/9510/2009)

Tabell dver grunderna for urval av operatdr for samhéllsomfattande
tjanster i de kommuner som beslutet géller

Besvarsanvisning



