Viestintdvirasto
Kommunikationsverket

Finnish Communications
Regulatory Authority

23.12.2009 1890/9510/2009

VIESTINTAVIRASTON PAATOS YLEISPALVELUYRITYKSEN NIMEAMISEN VALTTAMATTOMYYDESTA
INTERNET-YHTEYDEN TARJONTAAN SEKA PAATOSTEN 76/9240/2008 JA 179/9510/2009 MUUT-
TAMISESTA

1. PAATOKSEN KOHTEENA OLEVAT ALUEET

Espoo, Eurajoki, Haukipudas, Helsinki, Hollola, Jyvdskyld poislukien kun-
taan 1.1.2009 liittyneiden entisten Jyvaskyldn maalaiskunnan ja Korpi-
lahden kunnan alueet, Jédrvenp&d, Kauhavan kuntaan 1.1.2009 liittyneen
entisen Alahdrméan kunnan alue, Kauniainen, Kempele, Kerava, Kokkola
poislukien kuntaan 1.1.2009 liittyneiden entisten Lohtajan ja Ullavan
kuntien alueet, Kuopio, Kurikka poislukien kuntaan 1.1.2009 liittyneen
entisen Jurvan kunnan alue, Laihia, Lohja, Loviisa, Maarianhamina, Mas-
ku, Mustasaari, Mynamaki, Naantali poislukien kuntaan 1.1.2009 liitty-
neen entisen Rymaéttyldn kunnan alue, Nastola, Nousiainen, Nummi-
Pusula, Nurmijarvi, Orimattila, Oulu poislukien kuntaan 1.1.2009 liitty-
neen entisen Ylikiimingin kunnan alue, Oulunsalo, Pietarsaari, Pirkkala,
Pori, Raisio, Rauma poislukien kuntaan 1.1.2009 liittyneen entisen Lapin
kunnan alue, Riihimé&ki, Siikajoki, Siilinjarvi, Taivassalo, Tyrnavd, Uusi-
kaupunki, Vaasa ja Vantaa

2. MUUTETTAVAT PAATOKSET

Tall§ paatokselld muutetaan Viestintaviraston 15.1.2008 ja 8.4.2009 an-
tamia paatoksid yleispalveluyrityksen nimeamisen valttdmattomyydesta
Dnrot 76/9240/2008 ja 179/9510/2009.

3. ASIAN VIREILLETULO JA KASITTELY VIESTINTAVIRASTOSSA

Viestintamarkkinalain (393/2003) 59 §:n mukaan Viestintaviraston on
paatokselldan nimettava yksi tai useampi teleyritys yleispalveluyrityksek-
si, jos se on valttamatonta yleispalvelun tarjonnan takaamiseksi tietylla
maantieteelliselld alueella. Viestintdviraston on muutettava paatdstaan,
jos paatoksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuu merkityksellisia
muutoksia.

Viestintdvirasto on 15.1.2008, 28.1.2008 ja 8.4.2009 antamillaan paa-
toksilld nimennyt yhteensd kymmenen teleyritysté yleispalveluyrityksiksi
yleisten puhelin- ja tiedonsiirtopalvelujen tarjontaan. Lisdksi Viestintavi-
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rasto on 15.1.2008 ja 8.4.2009 antamissaan pddtoksissa 76/9240/2008
ja 179/9510/2009 maaritellyt alueet, joille yleispalveluyrityksen nimea-
mistd ei yleispalvelun saatavuuden turvaamiseksi ole pidetty vaittamat-
tdmana.

Viestintdmarkkinalain vyleispalvelua koskevaa s&antelyd on muutettu
1.7.2009 voimaan tulleella lailla viestintédmarkkinalain muuttamisesta
(331/2009) sekd lakia tdsmentavdlid liikenne- ja viestintdministerion
asetuksella tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden vdhimmaisnopeu-
desta vyleispalvelussa (732/2009). Yleispalveluun kuuluvan internet-
yhteyden vahimmaisnopeudeksi saapuvassa lilkenteessd on maaritelty 1
Mbit/s.

Viestintavirasto on yleispalveluvelvollisuuden sisaltéd koskevan lain muu-
toksen johdosta arvioinut uwudelleen tarpeen nimetd internet-
vhteyspalvelujen tarjontaan velvollinen yleispalveluyritys paatéksen koh-
teena olevalle alueelle ja valinnut nimettavat yritykset. Yleispalveluyri-
tysten nimeémistarvetta koskeva arvicinti on esitetty tdman paatéksen
litteessd 1.

Yleispalveluyrityksen nimedmisessd noudatettavan menettelyn tulee
Viestintdmarkkinalain 59 §:n mukaan clla tehokas, puolueeton, avoin ja
syrjimdton. Viestintavirasto on maéaaritellyt nime&misessd noudatettavan
menettelyn 22.11.2009 pdivatyssd muistiossa Dnro 514/9510/2009, jos-
ta teleyrityksille, viestintdpalveluiden k&yttéjille sekd nditd edustaville
tahoille on varattu tilaisuus lausua mielipiteensa.

5. INTERNET-YHTEYSPALVELUJEN TARJONTAA KOSKEVA YLEISPALVELUVELVOLLISUUS

Viestintamarkkinalain 60 c §:n 1 momentin mukaan teleyritys, jonka
Viestintavirasto on nimennyt vyleisissd puhelinpalveluissa yleispalvelun
tarjoajaksi, on velvollinen tarjoamaan maantieteellisestd paikasta riip-
pumatta kohtuullisella hinnalia liittymédn yleiseen viestintédverkkoon kéyt-
tajan vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa. Teleyrityksen on toimitetta-
va liittyma kohtuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittyman on pykéldn 2 momentin mukaan mahdollistettava
tarkoituksenmukainen internet-yhteys, ottaen huomiocon tilaajien enem-
miston kaytdssa oleva yhteysnopeus, tekninen toteutettavuus ja kustan-
nukset, Tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden vdhimmaéisnopeudesta
sdadetdéan liikenne- ja viestintaministerion asetuksella.

Liikenne- ja viestintdministerién asetuksen 1 §:n 1 momentin mukaan
viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 2 momentissa tarkoitetun tarkoituksen-
mukaisen internet-yhteyden vé&himmadisnopeus saapuvassa lilkenteessa
on 1 Mbit/s. Pyk&ldn 2 momentin mukaan sen estamattd, mitd 1 momen-
tissa sdddetddn, riitkda, ettd internet-yhteyden keskiméérdinen vahim-
maéisnopeus saapuvassa liikenteessd on 750 kbit/s 24 tunnin mittausjak-
son aikana ja 500 kbit/s minkd tahansa 4 tunnin mittausjakson aikana.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltdytyd tekemésta kdyttdjan kanssa
sopimusla viestintdmarkkinalain 60 ¢ §:n 1 momentissa tarkoitetusta liit-
tymaésta, jos kayttdja on asetettu syytteeseen tai viimeisen vuoden aika-
na tuomittu jonkin teleyrityksen liittymdéa hyvaksi kéyttden tehdysté tie-
toliikenteen héiritsemisestd taikka jos kayttajallda on toisen yleispalvelu-
yrityksen liittyman kaytdstd aiheutuneita maksamattomia, erdédntyneita
ja riidattomia velkoja.
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6. YLEISPALVELUYRITYKSEN NIMEAMISEN VALTTAMATTOMYYTTA JA YLEISPALVELUYRITYKSEN
VALINTAA KOSKEVAN ARVIOINNIN LOPPUTULOS

Viestintavirasto katsoo, ettd tdman paatdksen kohdassa 1 yksildidylle
alueelle ei yleispalvelun tarjonnan takaamiseksi ole valtt&matonta nimets
yleispalveluyritysta.

Viestint&viraston arvion mukaan paatdoksen kohteena olevalla alueella on
riittavasti yleispalvelun maéritelman tayttavien internet-yhteyspalvelujen
kilpailevaa tarjontaa. Kayttajilla voidaan paatéksen kohteena olevalla
alueella toimivien teleyritysten kayténtdjen ja sopimusehtojen perusteel-
la katsoa olevan myos tosiasiallinen mahdollisuus saada palveluja.

7. PAATOKSEN PERUSTELUT

Tamé paatds perustuu internet-yhteyspalvelujen tarjontaan velvollisten
vleispalveluyritysten nimeamistarvetta ja valintaa koskevaan Viestintavi-
raston selvitykseen 730/9510/2009. Padttksen perusteet on esitetty ko-
konaisuudessaan tédman pé&tdksen liitteend 1 olevassa perustelumuisti-
ossa.

8. VIESTINTAVIRASTON PAATOS

Viestintavirasto ei nimed padtéksen kohteena olevalle alueelle internet-
yhteyspalvelujen tarjontaan velvollista vieispalveluyritysté.

Viestintévirasto kumoaa vyleispalveluyrityksen nimeédmisen valttamatto-
myydestd 15.1.2008 antamansa pdatoksen 76/9240/2008 ja 8.4.2009
antamansa pditdksen 179/9510/2009 siltd osin kuin p&étdkset koskevat
tarkoituksenmukaisen internet-yhteyden tarjontaan velvollisen yleispal-
veluyrityksen nimedmista.

9, LAINKOHDAT, JOIHIN PAATOS PERUSTUU

Viestintdmarkkinalaki 59 §, 60 c § ja 127 §
Lilkenne- ja viestintdministerion asetus tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa 1 §ja 2 §

10. PAATOKSEN VOIMASSAOLO

Paatds on voimassa 1.7.2010 lukien toistaiseksi, jollei Viestintavirasto
muuta paatdsta viestintédmarkkinalain 59 §:n edellyttdmalla tavalla paa-
téksen perusteena olleissa seikoissa tapahtuneiden merkityksellisten
muutosten johdosta.

P&atostd on noudatettava muutoksenhausta huoclimatta, ellei valitusvi-
ranomainen toisin maaraa.

11. PAATOKSEN JULKISUUS

Taman paatoksen liitteeseen 2 merkityt tiedot ovat viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 20-kohdan nojalla
salassa pidettavia.

Lain 23 §:n mukaan asianosainen, hdnen edustajansa tai avustajansa ei
saa ilmaista sivullisille asianosaisaseman perusteella saatuja salassa pi-
dettévia tietoja, jotka koskevat muita kuin asianosaista itsedén. Tietoja
ei saa kayttdd omaksi taikka toisen hyddyksi tai toisen vahingoksi. Muita
kuin asianosaista itseddn koskevia tietoja saa kdyttdd, kun kysymys on
sen oikeuden, edun tai velvollisuuden hoitamista koskevasta asiasta, jo-
hon asianosaisen tiedonsaantioikeus on perustunut.



12. MUUTOKSENHAKU
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Tahan paatokseen saa hakea muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta
siten kuin hallintolainkdyttélaissa (586/1996) sdaddetdan. Lain 6 §:n mu-
kaan paatoksesta saa valittaa se, johon p&atdés on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés valittdmasti vaikuttaa. Vali-
tusosoitus on p&atoksen liitteena.

Lisatietoja tasta paatoksesta antavat viestintamarkkina-asiantuntija Paivi
Peltola-Ojala p. 09 6966 732 ja lakimies Saara Punkka p. 09 6966 390.
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Paajohtaja Rauni Hagman
Johtaja Johanna Juusela

1. Perustelumuistio  vyleispalveluyritysten  nimedmisesta internet-
yhteyspalvelujen tarjontaan (Dnro 1543/9510/2009)
2. Valitusosoitus



