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OHJE TELETOIMINTAILMOITUKSEN ANTAMISESTA

TELETOIMINTAILMOITUKSEN TEKEMINEN VIESTINTAVIRASTOLLE

Johdanto

Viestintamarkkinalain (393/2003) 13 8:n mukaan yleisen teletoiminnan harjoittamisesta on ennen
toiminnan aloittamista tehtdva kirjallinen ilmoitus Viestintavirastolle (teletoimintailmoitus).
Teletoimintailmoituksella ei ole itsendistd oikeuksia tai velvollisuuksia luovaa merkitysta, vaan
ilmoitus on tarkoitettu valvontaviranomaisen tydn apuvélineeksi. Teleyrityksen tulee ilmoittaa
Viestintavirastolle viestintamarkkinalain 14 §:n mukaisesti myo6s teletoimintailmoituksen tiedoissa
tapahtuneista muutoksista ja toiminnan lopettamisesta.

Taman ohjeen tarkoituksena on toimia tulkintaohjeena ilmoitusvelvollisuuden alaisen yleisen
teletoiminnan maarittelemiseksi. lImoituksenvaraista tai toimiluvanvaraista teletoimintaa
harjoittava teleyritys on velvollinen suorittamaan Viestintavirastolle vuotuisen viestintamarkkina-
ja tietoturvamaksun. Maksuja ei perita televisio- ja radiotoiminnan liikevaihdosta, eika yrityksilta,
joiden teletoiminta jaa vahaisen toiminnan raja-arvojen alle.

Ilmoitusvelvollisuudesta vapautettu vahainen teletoiminta

Viestintamarkkinalain 13 8:n mukainen ilmoitusvelvollisuus ei koske yleista teletoimintaa, jos se
on vadliaikaista, kohdistuu maaraltadn pieneen vastaanottajakuntaan tai on merkitykseltdéan
muutoin vahéaista. Viestintamarkkinalain 13 8§ 2 momentin nojalla annetussa asetuksessa
(675/2003) maaritelladn merkitykseltdan vahainen teletoiminta seuraavasti:

Yleista teletoimintaa on pidettava merkitykseltadn vahaisena, jos se on verkkopalvelun
tai viestintapalvelun tarjontaa viestintaverkossa, jonka liikevaihto on alle 300 000
euroa vuodessa.

Lainkohdan perustelujen mukaan véliaikaisena yleisena teletoimintana voidaan pitd& esimerkiksi
koeluontoista toimintaa. Merkitykseltdan muutoin vdhaisend voidaan pitad esimerkiksi yleista
teletoimintaa paaasiassa erillisverkkona kaytettavassa viestintdverkossa tai meriradioverkoissa.

Toimintaa aloittavan teleyrityksen tulee itse arvioida, ylittadkd toiminta vahéaisen teletoiminnan
laissa tai asetuksessa maaritellyt rajat. Mikéli yleisen teletoiminnan laajuus ylittda merkitykseltaan
vahaisena pidettavan toiminnan kriteerit, yrityksen tulee tehda teletoimintailmoitus.

Viestintamarkkinalain ja sahkoisen viestinnan tietosuojalain mukaiset teletoiminnan
harjoittajat

Yleisen teletoiminnan arvioinnissa merkityksellista on itse toiminnan luonne, ei palveluntarjoajan
lainsdadanndllinen asema tms. Siten esimerkiksi kunta, oppilaitos tai it-palvelun tarjoaja voi olla
lain tarkoittama teleyritys.

Viestintamarkkinalaissa ja s&hkdisen viestinnan tietosuojalaissa saanneltyihin teleyrityksiin
kuuluvat lain méaaritelmén mukaisesti esimerkiksi:

e Kkiintedssd puhelinverkossa tai matkaviestinverkossa toimivat verkkoyritykset ja
palveluyritykset
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e televisio- ja radioverkkoja kaytettdvaksi tarjoavat yritykset: maanpéaalliset, vapaasti
etenevia radioaaltoja kayttavat verkot sekd kaapelitelevisioverkot

e tiedonsiirtoverkkopalveluja tarjoavat yritykset

e televisio- ja radioverkoissa ohjelmistoluvan nojalla toimivat ohjelmapalvelujen tarjoajat

e muut televisio- ja radioverkoissa lahetystoimintaa, esimerkiksi datan lahettdmista
harjoittavat tahot

o satelliittivalitteistd televisiotoimintaa harjoittavat tahot, mikéli varsinainen lahetystoiminta
tapahtuu Suomesta kasin

e internet-yhteyspalvelun tarjoajat seka

e sdhkopostipalvelun tarjoajat

Teleyritys ja yleinen teletoiminta

Teleyritykselld tarkoitetaan viestintamarkkinalaissa viestintaverkoissa toimivia verkko- ja
palveluyrityksid. Verkkoyrityksella tarkoitetaan yritystd, joka tarjoaa omistamaansa tai muulla
perusteella hallussaan olevaa viestintdverkkoa kaytettavéksi viestien siirtoon, jakeluun tai tarjolla
pitoon. Palveluyrityksella tarkoitetaan vyritystd, joka siirtdd viesteja hallussaan olevassa tai
verkkoyritykselta kayttdoonsa saamassa viestintaverkossa tai jakelee tai pitda tarjolla viesteja
joukkoviestinverkossa. Joukkoviestintaverkossa palveluyrityksia ovat yritykset, jotka lahettavat tai
tarjoavat lahetettévaksi yleison vastaanotettavaksi tarkoitettuja ohjelmia tai muuta sisaltoa.

Yleisella teletoiminnalla tarkoitetaan laissa verkkopalvelun tai viestintapalvelun tarjoamista
kayttajapiirille, jota ei ole etukateen rajattu. Etukateen rajaamattomalla kayttajapiirilla
tarkoitetaan sita, etta periaatteessa kenella hyvansa kayttajalla on mahdollisuus paasta palvelun
tilaajaksi. Rajanveto etukdteen rajatun ja rajaamattoman kayttajapiirin valilla voi edellyttda
tapauskohtaista kokonaisharkintaa. Kayttajapiiria rajaavina tekij6éind voidaan pitda esimerkiksi
palveluiden toteuttamista ainoastaan toimijan omaan kayttoon, viestintdpalvelun tarjoamista
jonkin muun palvelun tai asiakkuuden ohessa (nettikahvila) tai suljetun yhteisdn jasenille.
Kayttajapiiria rajaavina tekijoiné ei sen sijaan voida pitad esimerkiksi sitd, etta palvelun kayttajiksi
voi tulla vain tietty joukko palvelun maantieteellisestd tarjonta-alueesta tai potentiaalisten
kayttdjien rajallisesta maarasta johtuen.

Viestintavirasto katsoo, etta yleisen teletoiminnan piiriin kuuluvat myds maaritelman mukaiseen
paasuoritteeseen kiinteésti liittyvat lisapalvelut.
Esimerkiksi:
¢ Internet-yhteyden tarjoajan viestintdmarkkinalaissa tarkoitettuun teletoimintaan
kiintedsti kuuluvat internet-yhteyden ja tiedonsiirtokapasiteetin tarjoamisen lisaksi
esimerkiksi kiinteiden IP-osoitteiden sek& paremman palvelutason tarjoaminen.
e Teleyrityksen teletoimintaan liittyva huolto ja yllapito.

Esimerkkeja yleisen teletoiminnan ulkopuolelle jaavista palveluista

Viestintavirasto katsoo, ettd seuraavanlaisia toimintoja ei, lain m&aritelm& huomioon ottaen, ole
pidettava viestintamarkkinalaissa tarkoitettuna yleisena teletoimintana esimerkiksi etukateen
rajatun kayttajapiirin johdosta:

e yrityksen tai muun yhteisbn omaa tarvetta palveleva toiminta
Esimerkiksi:
Palvelimen ja ohjelmiston kéyttd yhteisbn omaa siséista viestiliikennetta varten tai
muu sisdisten viestintaverkkojen ja viestintajarjestelmien toteuttaminen omaa
tarvetta varten.

Oppilaitoksen opiskelijoilleen ja henkildkunnalleen tarjoamat WLAN-yhteydet

e yhteison siséinen viestintd yhteis6on kuuluvien jasenten vélilla



e hosting-palvelu eli palvelintilan vuokraaminen
Kuitenkin:
Mikali hosting-palvelun yhteydessa tarjotaan internet-yhteyspalvelua, on toiminta
internet-yhteyspalvelun osalta teletoimintaa, jos palveluntarjoajalla on omia
liikennett&a valittavid laitteita ja palveluntarjoaja pystyy esimerkiksi muokkaamaan ja
suodattamaan liikennettd seka valvomaan verkkoon paasya.

e laitekauppa ja ohjelmistoratkaisun tarjoaminen (mukaan Ilukien naiden liitAnnaistuotteena
tarjotut yllapitosopimukset edellyttaen, etta asiakas tosiasiallisesti vastaa palvelun
toimivuudesta ja ominaisuuksista)

Kuitenkin:

Mikali palveluntarjoaja vastaa asiakkaan viestintpalvelun toimivuudesta ja
ominaisuuksista ja asiakkaalla on vain vahainen kontrolli palvelun asetuksiin, on
palvelun tarjoaminen yleisté teletoimintaa.

e telepalvelujen puhdas jalleenmyynti ja jalleentarjonta, mikali tarjoajalla ei ole mahdollisuutta
vaikuttaa verkon tai palvelun teknisiin ominaisuuksiin
Kuitenkin:
Mikali tarjoajalla on tosiasiallisesti oikeus ja mahdollisuus hallita verkkoa ja siihen
paasyéa tai viestien valitysta ja tarjolla pitoa kayttdjan osoittavan tunnisteen tai muun
vastaavan perusteella, on palvelun tarjoaminen yleista teletoimintaa.

e teleyritykseltad ostettujen palvelujen tarjoaminen omille asiakkaille paikallisesti rajoitettuna
oheispalveluna siten, etta asiakkaille tarjottava suorite on paaasiallisesti muu kuin teletoiminta
Esimerkiksi:
Suljetun alueen WLAN-verkko tai internet-yhteys, jonka kéayttboikeutta tarjotaan
asiakkaille muun pé&asuoritteen kuin teletoiminnan oheispalveluna
Yrityksen (esim. hotelli tai kahvila) asiakkailleen tarjoamat WLAN-yhteydet

e teletoiminta rajoitetulle kayttajaryhmalle tarkoitetussa viestintaverkossa
Esimerkiksi:
Taloyhtidon yhteishankinta internet-palvelun tarjoajalta rajatulle kayttajapiirille (talon
asukkaat, liiketilan vuokralaiset)

Toiminta taksien tai muiden kuljetuspalvelujen valittamiseksi perustetussa
viestintaverkossa

o satelliittivalitteinen televisiotoiminta, mikali lahetystoiminta tapahtuu ulkomailta k&sin
Kuitenkin:
Mikali satelliitin kautta tulevaa ohjelmistoa valitetddn kaapelitelevisioverkossa,
ohjelmistoa Suomessa valittavan kaapelitelevisioyrityksen valitystoiminta on yleista
teletoimintaa.

¢ yhteishankinnat ja yhteiskaytto
Esimerkiksi:
Vaihteen tai muun telepéatelaitteen jakaminen toisen kayttdjan kanssa

Viestintamarkkinalain mukainen ilmoitusvelvollisuus ei koske yrityksid, jotka harjoittavat
yksinomaan yleisen teletoiminnan ulkopuolelle jaavia, edella lueteltuja tai niita vastaavia
toimintoja. Viestintavirasto antaa tarvittaessa tapauskohtaisia ohjeita teletoimintailmoituksen
antamisesta.



