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Esipuhe

Viestintaviraston numerointityéryhma antoi kokouksessaan 3.9.2002
Numerointi tulevaisuudessa -tyéryhmalle tehtavaksi kartoittaa tarvetta ja
eri mahdollisuuksia yritysnumeroalueiden laajentamiseksi, jatkotydna
tydryhmaraportille 3/2001 Numerointi tulevaisuudessa.

Tyoéryhman tydohon ovat osallistuneet Antti Pokela (Viestintavirasto,
puheenjohtaja), Lasse Halttunen (Finnet-liitto ry), Hannu Parkkali (Elisa
Networks Oy), Jussi Saastamoinen (Oy Radiolinja Ab), Pekka Sillanmaki
(Viestintavirasto), Paavo Tolvanen (Sonera Carrier Networks Oy),

Simo Tossavainen (Song Networks Oy) ja Marko Lahtinen
(Viestintavirasto, sihteeri).

Tybéryhma tydskenteli aikana 20.9.2002 - 17.3.2003 ja piti tana aikana
6 kokousta. Raportti luovutettiin numerointityéryhmalle, joka hyvaksyi
sen kokouksessaan 27.3.2003. Raportti julkaistaan Viestintaviraston
julkaisuna 5/2003.
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1 JOHDANTO JA YHTEENVETO

Viestintaviraston tyéryhmaraportissa 3/2001 Numerointi tulevaisuudessa
ehdotettiin muun muassa valtakunnallisille palvelunumeroille
varattavaksi lisaa kapasiteettia. Numerointi tulevaisuudessa-tyéryhma on
nyt jatkotydskentelyn perusteella laatinut tyéryhmaraportin, jossa on
tehty tarvearvio valtakunnallisista yritysnumeroista, tarkasteltu
vaihtoehtoja ja tarpeellisia toimenpiteita.

Tyéryhma on tarkasteluissaan paatynyt siihen, etta on perusteltua
tarvetta osoittaa numerointisuunnitelmassa yritysnumeraoille lisdaluetta.

Yritysnumeroille on osoitettavissa lisdaluetta olevista vapaista
numeroalueista. Vaihtoehtona on ollut esilld 051-058-alkuisen
numeroalueen vapauttaminen vaihtamalla Kymen telealueen
suuntanumero 05 numeroksi 012. Koska 05-numeroalueen
vapauttamiseen muuhun kayttéoén ei ole todettu olevan tarvetta ja
muutos aiheuttaisi haittaa ja kustannuksia seka teleyrityksille etta
kayttajille, tydryhma katsoo, ettda Kymen telealueen suuntanumeron
muuttamiselle ei ole perusteita.

Tyéryhma ehdottaa valittdmina toimenpiteina seuraavaa:

- uudeksi yritysnumeroalueeksi varataan 076-numeroalue, josta aluksi
osoitetaan teleyrityksille myonnettavaksi 4-osaisena alueesta 076 x
(x=0-4) ja muu alue 076 (x = 5 - 9) myéhemmin tarpeen mukaan 4-
tai 5-osaisena

- uuteen numeroalueeseen sisaltyy vain yritysnumeroita

- uuden numeroalueen numerot kuuluvat puhelinnumeron
siirrettavyyden piiriin

- numeroalueet mydnnetdan teleyrityksille tarveharkinnan perusteella

- uusi numeroalue huomioidaan numerointi-, esto- ja
siirrettavyysmaarayksissa niitd uusittaessa.
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2 NYKYTILANNE
2.1 NYKYISET YRITYSNUMEROALUEET

Viestintaviraston numerointimaarayksessa (THK 32 E/2001 M)
yritysnumerot sisaltyvat kasitteeseen valtakunnalliset yritys - ja
erityispalvelunumerot, joina on lueteltu 010-, 020-, 030- ja 075-alkuiset
numerot. Maarayksessa numeron pituus on maaritelty seuraavasti:
Uudet valtakunnalliset yritys- ja erityispalvelunumerot on otettava
kayttoon siten, etta kansallisen (merkitsevan) numeron pituus on
vahintaan kahdeksan (8) numeroa lukuun ottamatta ohivalintavaihteiden
kutsunumeroita, joiden kohdalla kansallisen (merkitsevan) numeron
pituus on kuusi (6) numeroa.

Viestintaviraston estomaarayksessa (Viestintavirasto 35 G/2002 M)
yritysnumerot rinnastetaan tilaajanumeroihin siten, etta liittyman
Idhtevaa liikennetta yritysnumeroilla ja tilaajanumeroilla osoitettuihin
liittymiin ei ryhmitelld estoluokkiin. Yritysnumeroilla tarkoitetaan
maarayksessa sellaisia yritys- ja erityispalvelunumeroita, joita
maarayksessa ei ole maaritelty kuuluviksi muihin numeroihin
(kaukoliikenteeseen rinnastettavat palvelut, palveluryhmiin I-IV kuuluvat
palvelut, kytkennan valittavat palvelunumerot ja asiakassopimukseen
perustuvat Viestintaviraston erikseen paattamat palvelunumerot, joita
estoluokitus ei koske).

Kasitetta "yritysnumero” ei ole suoraan maaritelty missaan, mutta
estomaardyksessa ne rinnastetaan tilaajanumeroihin. Yritysnumeroissa ei
saa olla muusta kuin telepalvelusta tulevaa taksaa. Yritysnumerot ovat
valtakunnallisia.

2.2 TILANNE 010-ALUEELLA, ELISA NETWORKS OY:N SELVITYS
Numeroalue 010 on mydnnetty 13.10.1993 Elisalle (silloin HPY), talla
hetkella numeroalue on Elisa Networks Oy:n hallinnassa.

2.2.1 Nykyisen numeroalueen kaytté
Elisan 010-palvelunumerot on jaettu palveluryhmiin Viestintaviraston

estoluokkamaarayksen 35 G/2002 M mukaisesti paasaantdisesti neljan
alkunumeron perusteella. Jako on seuraava:

0100 palveluryhma I (yleishyddylliset palvelut)
0101 palveluryhma 2 (asiointipalvelut)

0102 - 0108 yritysnumerot

0109 yritysnumerot, tekniset ohjausnumerot,

kotiasiakaspalveluita

Sarjoissa olevien numeroiden rakenne ja numeronpituus ovat alla olevan
taulukon mukaiset:

0100 palvelunumerosarja, N(S)N=5-8
o101 palvelunumerosarja, N(S)N=5-8
0102 - 0108 yritysnumero, N(S)N=6-9
01090 yritysnumero N(S)N=6-9

01091 - 01092 kotiasiakaspalvelu N(S)N=6-9

01093 yritysnumero, N(S)N=6-9
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01094 - 01095 tekninen ohjausnumero
01096 kotiasiakaspalvelu, N(S)N=6
01097 - 01098 tekninen ohjausnumero
01099 kotiasiakaspalvelu, N(S)N=6

Ohivalintasarjojen kohdalla ilmoitetut minimipituudet tarkoittavat
vaihteiden kutsunumeroiden pituuksia.

0102 - 0108 numeroissa puhelun hinta soittajalle on paikallispuhelun
suuruinen. Yritysnumero-avaruudessa oleva 01080 numeroalue on
tarkoitettu yritysten erilaisten asiakaspalvelusarjojen ym. muiden
vastaavien palveluiden kutsunumeroksi. Hinta on sama kuin muissakin
yritysnumeroissa.

0109 suunnassa taksa vaihtelee palveluittain. Kotiasiakaspalveluissa se
on paikallispuhelu, pvm+kaukopuhelu tai pvm+ulkomaanpuhelu
(sopimuspohjainen ystava lahelld), yritysnumeroissa hinta soittajalle on
paikallispuhelumaksun suuruinen ja teknisissa ohjausnumeroissa
palvelukohtaisesti (esim. sopimuspohjaiset VPN ja I-VPN).

2.2.2 Yritysnumerosarjojen kayttdaste ja kehitysarvio parin vuoden tahtaimella

Seuraavassa on yhteenveto 010-alueen yritysnumerosarjojen
tamanhetkisesta kayttdasteesta (tilanne lokakuun alussa 2002):

Sarja Kapasiteetti Numeroita Kayttdaste %
pituudella N(S)N=9 kaytdssa
tai varattuina

0102 1.000.000 359.700 36
0103 1.000.000 87.800 9
0104 1.000.000 177.800 18
0105 1.000.000 456.900 46
0106 1.000.000 61.500 6
0107 1.000.000 50.100 5
0108 1.000.000 117.900 12
0109 200.000 28.000 14

1.279.700 18

Sarjojen 0102 - 0108 kdyttdasteen ennustetaan kasvavan seuraavasti:

Sarja Kayttoaste % vuoden lopussa
2002 2003 2004 2005

0102 36 37 38 39
0103 9 11 13 15
0104 18 19 20 21
0105 46 47 47 48
0106 6 10 13 15
0107 5 5 7 10
0108 12 13 14 15

2.2.3 Johtopaatokset

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta valitdonta lisatarvetta ei ole.
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2.3 TILANNE 020-ALUEELLA, SONERA CARRIER NETWORKS OY:N SELVITYS
2.3.1 Nykyisen numeroalueen kaytté

Numeroalue 020 on mydnnetty Soneralle (silloiselle Telecom Finland
Oy:lle) v. 1994. Helmikuussa 2002 Sonera luovutti siita alueet 02020,
02022 ja 02023 Sonera Info Communications Oy:n (nykyisen Fonecta
Oy:n) kayttoon. Jaljella olevat 020-numerot ovat nykyisin Sonera Carrier
Networks Oy:n hallinnassa.

Soneran 020-palvelunumerot on jaettu palveluryhmiin Viestintdviraston
estoluokkamaarayksen 35 G/2002 M mukaisesti paasaantoisesti neljan
alkunumeron perusteella. Jako on seuraava:

0200 palveluryhma I (yleishyédylliset palvelut)

02010 estoluokituksen ulkopuolella
(asiakassopimukseen perustuvat palvelunumerot)

02011 - 02019 yritysnumerot

02021, 02024 - 02029 palveluryhma I (yleishyodylliset palvelut)

0203 - 0205 yritysnumerot

0206 - 0208 kaukoliikenteeseen rinnastettavat palvelut

0209 palveluryhma II (asiointipalvelut)

Sarjoissa olevien numeroiden rakenne ja numeronpituus ovat alla olevan
taulukon mukaiset:

0200 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=7-8

02010 palvelunumerosarja, N(S)N=5

02011 - 02019 ohivalintasarjoja, N(S)N=6-10

02021, 02024 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=5

02025 yksittaisia palvelunumeroita ja
-numerosarjoja, N(S)N=5-8

02026 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=5

02027 palvelunumerosarjoja, N(S)N=9

02028 yksittadisia palvelunumeroita, N(S)N=5

02029 yksittaisia palvelunumeroita ja
-numerosarjoja, N(S)N=7-9

0203 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=5-8

0204, 0205 ohivalintasarjoja, N(S)N=5-10

02060 - 02065 yksittdisia asiakasnumeroita, N(S)N=9-10

02066 ohivalintasarjoja, N(S)N=10(12)

02067, 02068 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=5-6

02069 palvelunumerosarja, N(S)N=9

0207 ohivalintasarjoja, N(S)N=9

0208 yksittaisia asiakasnumeroita, N(S)N=9

02090 - 02092 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=5-7

02093 palvelunumerosarjoja, N(S)N=10

02094 palvelunumerosarja, N(S)N=9

02095 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=6

02096 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=8-9

02097 palvelunumerosarja, N(S)N=8

02098, 02099 yksittaisia palvelunumeroita, N(S)N=6-9

Ohivalintasarjojen kohdalla ilmoitetut minimipituudet tarkoittavat
vaihteiden kutsunumeroiden pituuksia.
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Varsinaisia yritysnumeroita (yritysten vaihdeverkkojen kayttéon
tarkoitettuja valtakunnallisia ohivalintanumeroita, joihin soittaminen on
suunnilleen paikallispuhelun hintaista), on ylla olevan mukaisesti
seuraavissa sarjoissa:

02011 - 02019, 0204, 0205

Estoluokituksessa my@s sarja 0203 on luokiteltu yritysnumeroiksi
puhelujen hinnoittelun (paikallispuhelumaksu) perusteella. Siina ei
kuitenkaan ole vaihdeverkkojen ohivalintanumeroita, vaan ainoastaan
yksittaisida palvelunumeroita, joita yritykset kayttavat myynti- ja
markkinointitarkoituksiin (Shared Cost -palvelu). Nama numerot, joita on
kaytdssa n. 2900 kpl, ovat hajaantuneet sarjan kaikkiin dekadeihin.
Niiden pituus (N(S)N) on padasiassa 8 merkkid. Lisaksi sarjassa on kaksi
lyhytté pankkipalvelunumeroa (020330 ja 020333). Sarjaa ei tassa
tarkastella yritysnumeroina.

Naiden lisaksi myds sarja 0207 sisaltaa valtakunnallisia ohivalinta-
numeroita, vaikka se poikkeaakin hinnoittelultaan varsinaisista
yritysnumeroista. 0207-alkuiseen numeroon soitettaessa puhelumaksu
on kaukopuhelun hintaluokkaa. Palveluun sisaltyy soitonsiirto
matkapuhelimeen, jos puheluun ei vastata kiintedn verkon liittymassa.
Sita markkinoidaan yrityksille, jotka eivat halua maksaa tulevista
puheluista. Kohderyhmana ovat ensi sijassa PK-yritykset. Sarjan
kasvuennusteita ja riittdvyytta tarkastellaan tassa esityksessa erilldan
varsinaisista yritysnumeroista.

Numerosarja 0208 on hinnoitteluperiaatteeltaan samanlainen kuin 0207.
Siina ei kuitenkaan ole vaihdeverkkojen ohivalintanumeroita, vaan
ainoastaan yksittadisia asiakasnumeroita, joita PK-yritykset kayttavat
tavoitettavuusnumeroinaan. Néama numerot, joita on kaytdssa n. 650 kpl,
ovat hajaantuneet Idhes kaikkiin sarjan dekadeihin. Sarjaa ei tassa
tarkastella yritysnumeroina.

2.3.2 Yritysnumerosarjojen kayttdaste ja kehitysarvio parin vuoden tdhtaimella

Seuraavassa on yhteenveto 020-alueen yritysnumerosarjojen
tdmanhetkisestd kayttdasteesta (tilanne vuoden 2002 lopussa):

Sarja Kapasiteetti Numeroita Kéyttoaste %
pituudella N(S)N=9 kdytossé
tai varattuina

0201y 900000 225000 25,0
0204 1000000 800000 80,0
0205 1000000 670000 67,0
0207 1000000 20000 2,0

Uusille asiakkaille varataan numeroita ensi sijassa sarjasta 0201y
(y=1..9) ja toissijaisesti sarjasta 0205. Sarjan 0204 kayttbastetta ei
voida enaa merkittavasti kasvattaa, silla uusille asiakkaille on enaa hyvin
vahan kayttokelpoisia yhtenaisia alueita vapaana ja jaljella olevista osa
on varattava olevien asiakkaiden laajennustarpeisiin. Kdytdnndssa ei
voitane ylittda 85 % kayttoastetta yritysnumerosarjoissa.
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Sarjojen 0201y, 0204 ja 0205 kayttdasteen ennustetaan kasvavan

seuraavasti:
Sarja Kéyttbaste % vuoden lopussa

2002 2003 2004 2005
0201y 25 44 62 85
0204 80 82 84 85
0205 67 75 82 85

Sarjojen kapasiteetti loppuisi siis kaytannéssa v:n 2005 aikana. Sen
jalkeen Soneran yritysnumeroille olisi saatava numerokapasiteettia
uusista numerosarjoista, silld 020-alueessa ei ole kayttokelpoista
reservia.

Numerosarjan 0207 kayttdasteen ennustetaan kasvavan jonkin verran
hitaammin, n. 30 prosenttiin v:n 2005 lopussa. Koska tdssa sarjassa
oleva palvelu on mm. hinnoittelun suhteen eri tuote, ei 0207:n vapaata
kapasiteettia voida kayttaa varsinaisten yritysnumeroiden
laajennusvarana.

2.3.3 Nykyisen numeroalueen kaytdn tehostaminen

Soneran hallussa olevasta 020-alueesta on mahdollista saada lisaa
kapasiteettia yritysnumeroille joko ottamalla nykyisissa
yritysnumerosarjoissa olevia vapaita numeroita kayttéon yhtd merkkia
nykyista pitempina (N(S)N=10) tai rajoitetusti vapauttamalla
numeroreservia siirtdmalla toisarvoisessa kaytdssa olevia numeroita
muihin alueisiin. Naita keinoja tarkastellaan seuraavassa lahemmin:

Viestintavirasto on v. 1998 myodntanyt Soneralle luvan ottaa 020-
alkuisessa sarjassa kayttédon numeroita, joiden kansallisen (merkitsevan)
numeron pituus on enintdan 10 merkkia. Kaytdssa olevat 0201-, 0204-
ja 0205-alkuiset yritysnumerot ovat lahes poikkeuksetta pituudeltaan 9
merkkia. Jos kaikki sarjoissa jaljella olevat vapaat numerot otettaisiin
kayttéon 10 merkkia pitkina, kasvaisi jaljella oleva reservi
kymmenkertaiseksi (n. 1,2 miljoonasta numerosta 12 miljoonaan). Tama
tyydyttaisi numeroiden tarpeen nahtavissa olevassa tulevaisuudessa.

Pitkien numeroiden kayttéénotto heikentaisi kuitenkin Soneran
kilpailuasemaa: asiakkaat arvostavat yleensad numeroiden lyhyytta ja
paatyisivat todenndkoisesti valitsemaan sellaisen teleyrityksen ratkaisun,
joka pystyy tarjoamaan lyhyemmat numerot. Lisaksi paasyssa 10
merkkia pitkiin numeroihin saattaisi yha esiintyd ongelmia ulkomailta
soitettaessa. Naista syista nykyista pitempien yritysnumeroiden
kayttéonottoon suhtaudutaan suurin epailyksin.

Numeroreservin vapauttamiseen 020-alueen muista kuin
yritysnumerosarjoista on vain rajalliset mahdollisuudet, Idhinna
estoluokituksen takia. Ainoa sarja, jonka estoluokitus on jo talla hetkella
ppm:n hintaisille yritysnumeroille sopiva, on 0203-alkuinen. Siita ei
kuitenkaan voida varata alueita yritysnumerokayttéén, koska sarjassa
olevat yksittdiset Shared Cost -palvelun numerot sijaitsevat hajallaan eri
puolilla sarjaa, ja my&s uusille Shared Cost -asiakkaille halutaan varata
mahdollisuus valita numeronsa vapaasti esim. niminumeroita ajatellen.
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Merkittavia yhtenaisia reserveja on ainoastaan 0206- ja 0209-alkuisissa
sarjoissa, joissa on muutamia viidennelld merkilla osoitettavia alueita
vapaina. Niiden estoluokitus on kuitenkin yritysnumeroille sopimaton, ja
sen muuttaminen aiheuttaisi estoanalyysin syvenemisen, jota on pyritty
valttdmaan.

2.3.4 075-numeroalueen kayttdkelpoisuus laajennuksena

2.3.5 Johtopaatokset

Soneran nykyinen yritysnumerokapasiteetti on 9 merkin
numeropituudella 2900000 numeroa. Jotta téhan saataisiin 50 % liséa
kapasiteettia, tarvittaisiin 21 kpl 075-sarjoja. Ongelmana on myds, etta
yritysnumeroiden kylkidisena tulee jokaisessa sarjassa 20000
lisdarvonumeroa, joita Soneralla on jo ennestdan riittavasti. Naista syista
075-numeroiden kayttdé Soneran yritysnumeroiden laajennusvarana ei
nayta tarkoituksenmukaiselta.

Sonera Carrier Networks Oy tarvitsee muutaman vuoden kuluessa
uuden yritysnumeroalueen.

2.4 TILANNE 030-ALUEELLA, SONG NETWORKS OY:N SELVITYS

2.4.1 Nykyisen numeroalueen kayttd

Telivo Oy:n aikana numeroalue 030 oli osittain mydnnetty Telivo Oy:n
kayttdon. Telivo Oy myytiin Telia Ab:lle ja Telivo Oy:sta tuli Telia Finland
Oy. Telia Finland Oy:n aikana 030-numerosuunta myodnnettiin
kokonaisuudessa Telia Finland Oy:n kayttéén (myonnetty 16.05.1997).
Song Networks Oy osti Telia Finland Oy:n ja yhtidjarjestelyjen jalkeen
030 —-numerosuunta on kokonaisuudessaan Song Networks Oy:n (Song)
kaytdssa.

Songin 030 numerosuunnan kayttotarkoitus on jaettu 030
jalkeisen numero perusteella.

0300 Yleishyoédylliset palvelut
0301 Yritys- ja palvelunumero (Yleishyodylliset palvelut)
030 2 Yritys- ja palvelunumero
0303 Yritys- ja palvelunumero
030 4 Yritys- ja palvelunumero
0305 Yritys- ja palvelunumero
0306 Yritys- ja palvelunumero
0307 Yritys- ja palvelunumero
030 8 Yritys- ja palvelunumero
0309 Yritys- ja palvelunumero

Songin numeroiden varauksissa on tarkoituksella jatetty tarkoituksella
pieni osa numeroista viela kayttédnottamatta, jotta voimme muuttaa
niiden kayttétarkoitusta tarvittaessa kuten 0301 kohdalla.

Viestintaviraton estomaarayksessa 35G/2002 on seuraavat maarittelyt:
030 0 on maaritelty yleishyddyllisiin palveluihin, 030 303 maaritelty
kansallisen kytkennan valittdvan palvelu ja muut numerosuunnat yritys-
ja palvelunumeroavaruuteen.
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2.4.2 Kehitysarvio

2.4.3 Johtopaatdkset

Soitettaessa kiintedasta puhelinverkosta 030 0 numerosuuntaan puhelu
taksoitetaan paikallisverkkomaksulla ja palvelumaksulla. Soitettaessa
kiinteasta puhelinverkosta 030 x (x # 0) numerosuuntaan puhelu
taksoitetaan Songin valtakunnallisella paikallispuhelumaksulla.

Soitettaessa matkaviestinverkosta 0300 numerosuuntaa puhelu
taksoitetaan matkaviestinverkkomaksulla ja palvelumaksulla.
Soitettaessa kiinteasta puhelinverkosta 030 x (x # 0) numerosuuntaan
puhelu taksoitetaan Songin valtakunnallisella
yritysnumeropuhelumaksulla.

Song Networks Oy on ostanut 030 x (x # 0) numerosuuntaan access-
palvelun.

Numerosuunnan 030 kayttoaste numeroalueittain

Numerosuunta 2002 2003 2004 2005
0300 20 % 25 % 30 % 35 %
0301 0 % 0 % 0 % 10 %
030 2 0 % 0 % 0 % 0 %

030 3 30 % 33 % 34 % 35 %
030 4 0 % 0 % 10 % 20 %
0305 0 % 0 % 0 % 10 %
030 6 10 % 20 % 30 % 40 %
030 7 70 % 70 % 70 % 70 %
030 8 0 % 0 % 0 % 10 %
0309 1% 2% 5% 10 %
Yhteensa 13 % 15 % 17 % 24 %

Songin nykyisilla palveluilla 030 -alkuiset numerot riittavat vuoden 2005
loppuun. Songilla on kehitteilld uusia palveluita, jotka tulevat lisaamaan
030 —numeroalueen kayttdéa. Vuoden 2005 mennessa tulevien uusien
palveluiden kayttéén varataan osa numeroavaruudesta. Uusien
palveluiden aiheuttamaa kasvua 030 —numeroalueen kayttdasteeseen ei
ole taulukossa huomioitu.

2.5 TILANNE 075-ALUEILLA

2.5.1 Yleista

075-numerot on Viestintaviraston numerointimaarayksen

(THK 32 E/2001 M) mukaan otettava kayttéon siten, etta kansallisen
(merkitsevan) numeron pituus on vahintdan kahdeksan (8) numeroa
lukuun ottamatta ohivalintavaihteidenkutsunumeroa, joiden kohdalla
kansallisen (merkitsevan) numeron pituus on vahintaan kuusi (6)
numeroa. Saman maarayksen 3§ mukaan kansainvalisen numeron pituus
saa ilman Viestintaviraston lupaa olla enintdan 12 numeroa.
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2.5.2 Kayttétilanne

Tama johtaa seuraavaan kapasiteettiin:

Kansainvadlisen numeron maksimipituus ilman erityislupaa
=12

+ 3|/ 5] 8 7 | 5 | x JYlalb]c|d]e

Kansallisen numeron minimipituus = 8

Ohivalintavaihteen
kutsunumeron minimipituus = 6

Jos 075-alkuinen ohivalintavaihteen kutsunumero otetaan kayttéon
minimipituisena (075 XY ab), sopii yhteen blokkiin 35 vaihdetta,
jokaisessa enintaan 100 tai 1000 alanumeroa riippuen ohivalintanumeron
pituudesta ( 075xy0,1 ja 2-palvelunumeroalueet huomioitu). Jokaiselle
vaihteelle tarvitaan kaksi ab-sarjaa: toinen kutsunumerolle ja toinen
ohivalintanumeroille.

Jos 075-alkuinen ohivalintavaihteen kutsunumero otetaan kdyttéon yhta
numeroa pidempana kuin minimipituus (075 XY abc), riittda yksi ab-
sarja/vaihde. Yhteen blokkiin sopii talldin joko 700 vaihdetta, jokaisessa
enintaan 90 alanumeroa, tai 70 vaihdetta, jokaisessa enintaan 900
alanumeroa.

Numeroalue 075 on alunperin tarkoitettu pienehkdjen teleyritysten
kayttoon siten, etta kukin teleyritys saa siita kayttédénsa 20000 numeron
lisdarvonumerokapasiteetin ja 70000 numeron yritysnumerokapasiteetin.
Teknisesti on mahdollista varata 075-numeroita myds suurten
teleyritysten kayttdéon yritysnumeroiden laajennusvaraksi. Sarjan
allokointiperiaate, numeroiden mydntaminen 70000 kappaleen sarjoina,
aiheuttaa kuitenkin sen, ettd suuri teleyritys tarvitsee useita sarjoja
saadakseen merkittavan suhteellisen lisdan olevaan kapasiteettiinsa.
Ongelmana on myds, ettd yritysnumeroiden kylkidisena tulee jokaisessa
sarjassa 20000 lisdarvonumeroa, joita suurella teleyrityksella on yleensa
jo ennestaan riittdvasti, mutta joita ei estoluokituksen takia voida
kayttaa yritysnumeroina.

075-alueen kayttokelpoisuutta yritysnumeroina saattaa vahentdaa myos
se seikka, etta joissakin puhelinvaihteissa on estetty koko 07-alkuinen
avaruus sen johdosta, etta sarjassa on aiemmin ollut ainoastaan
viihdepalvelunumeroita. Sen jalkeenkin kun 07-alkuisia "asiallisia"
numeroita on otettu kdyttéén, on vaihteissa kenties avattu vain osa 07-
avaruudesta ( esim. 071). 075-alkuisia yritysnumeroita on toistaiseksi
kaytdssa niin vahan, ettd ongelman koko laajuus ei ole tullut esille.

Marraskuun 2002 tilanteen mukaan 075-alueesta on mydnnetty 8
teleyritykselle yhteensa 10 sarjaa. Kun 075-alueen kapasiteetti on 100
sarjaa, voidaan todeta, etta vapaata kapasiteettia on viela
huomattavasti.

Tybéryhma teki kyselyn niille teleyrityksille, joille on mydnnetty 075-sarja.
Tarkoitus oli saada katsaus myonnettyjen sarjojen kayttoasteesta ja
arvio siita, tarvitsevatko kyseiset teleyritykset lisaa kapasiteettia.
Vastauksia saatiin 5 teleyritykselta. Vastausten perusteella voidaan
todeta, ettd nykyisetkin 075-alueet ovat seka palvelunumeroiden etta



TYORYHMARAPORTTI 5/2003 13 (21)

yritysnumeroiden osalta melko vahadisessa kaytdssa eika lisdkapasiteetin
tarvetta ole ainakaan muutamaan vuoteen.

2.5.3 Johtopaatokset

Lisakapasiteetin tarvetta 075-alueella ei ole ainakaan muutamaan
vuoteen.

2.6 YHTEENVETO YRITYSNUMEROTILANTEESTA

Edella olevien selvitysten perusteella voidaan todeta, etta 075-tyyppiselle
numeroalueelle, jossa numerosarja sisaltaa seka yritysnumeroita etta
palvelunumeroita, ei tamanhetkisen tiedon perusteella ole lisatarvetta
Idhivuosina.

Puhtaille suurikapasiteettisille yritysnumeroalueille on lisatarvetta
muutaman vuoden kuluessa.
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3 KEHITYSVAIHTOEHDOT
3.1 NOLLAVAIHTOEHTO

Nollavaihtoehdossa yritysnumeroille ei varata uusia numerosarjoja
nykyisin reservissa olevista alueista. Teleyritykset sijoittavat uudet
asiakasnumerot nykyisiin sarjoihinsa.

Vaihtoehdon etuna voidaan pitaa sitd, etta teleyritykset joutuvat
tehostamaan nykyisten yritysnumerosarjojensa kayttda. Lisaksi

valtakunnallisia numeroreserveja saastyy muihin, mahdollisesti

merkittavampiin kayttétarkoituksiin.

Nollavaihtoehdon seurauksena on yritysnumeroille varatun
teleyrityskohtaisen numerokapasiteetin loppuminen muutaman vuoden
kuluessa, joten nollavaihtoehto ei ole kestava ratkaisu.

3.2 UUDEN NUMEROALUEEN AVAAMINEN

3.2.1 Numeroaluevaihtoehdot

Valtakunnallisena yritysnumerona ei voida kdyttaa muita kuin 0-alkuisia
numeroita (ulkomailta laskeva liikenne).

Sellaisia numeroalueita, joille ei ole osoitettu kayttétarkoitusta tai joita ei
ole avattu myoénnettavaksi nykyisessa numerointisuunnitelmassa, on
seuraavia (tdssa on vain korkeintaan neljélla numerolla maaritellyt

alueet):
Numeroalue Kdyttomahdollisuudet n Huomautuksia
0110, 0111 1)
0112 Pidetdan vapaana Riski vaarin-
valintoihin (112 1)
0113-0119 1)
012 telealueen
suuntanumerovaraus
0120, 0129 1), 2)
0130, 0139
0140, 0149
0150, 0159
0160, 0169
0170, 0179
0180, 0189
0190, 0199
029, 039, 059 2)
0603 - 0609 1), 3)
069 2)
076, 077, 078, 079 3)
0801 - 0809 1), 4)
089 2)

090, 099 2)
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3.2.2 Aikataulu

Huomautuksia

1) Kapasiteetti rajallinen, koska numeroalueen osoittaminen
teleyritykselle edellyttaa vahintdan 5-osaista numeroa

2) Riski vaarinvalintoihin: soittajilla epatietoisuus, jatetaankd
telealuetunnusta muistuttava osa pois

3) Numeroalueen imago: kalliit palvelunumerot

4) Numeroalueen imago: ilmaisnumerot

029, 039, 059, 069, 079, 089 ja 099 -sarjat ovat kaytettavissa, koska
telealueen suljetussa numeroinnissa 9-alkuisten tilaajanumeroiden kaytto
olisi joka tapauksessa rajoitettua. Talla hetkelld vain 91-98-alkuiset
tilaajanumero olisivat mahdollisia. Muissa tapauksissa telealueen
kiinteasta verkosta valittuna valinta menisi paallekkain
operaattoritunnusten kanssa. Tietenkin 9-alueen kayttd tulevaisuudessa
mahdollisiin muihin tarkoituksiin estyisi silta osin, mita otettaisiin
tilaajanumerokayttdédn, joskaan talla hetkelld ei ole nahtavissa tarvetta
laajentaa telealueiden tilaajanumeroalueita.

Uuden numeroalueen kayttoonotto vaatii ainakin seuraavia toimenpiteita:

- uusi numeroalue huomioidaan numerointisuunnitelmassa ja teknisissa
maarayksissa (numerointimdarays ja estomaarays)

- uuden numeroalueen avaaminen mydnnettavaksi, ensimmainen
hakukierros

- uuden numeroalueen huomioiminen teleyritysten vélisissa
yhteenliittamissopimuksissa

- uuden numeroalueen avaaminen puhelinverkoissa

Ensimmaisen kohdan aikatarve riippuu siitd, ovatko maaraykset
muistakin syista uusittavana, jolloin uusi numeroalue on helposti
huomioitavissa.

Toisen kohdan aikatarve on ehka 1 kuukausi eli merkityksetén osuus
kokonaisuudesta.

Kolmannen kohdan aikatarve riippuu siitd, miten
yhteenliittamissopimuksissa on huomioitu mahdolliset uudet
numeroalueet.

Neljannen kohdan aikatarve on ehka korkeintaan kuukausi.
Yhteenvetona voidaan olettaa, ettd uusi numeroalue on loppuasiakkaalle

kaytettavissa noin 2 vuoden kuluessa siita, kun uuden numeroalueen
tarve on todettu.

3.2.3 Ehdotus uudeksi yritysnumeroalueeksi

Jos uusia yritysnumeroalueita tarvitaan ja uusi numeroalue valitaan nyt
vapaana olevista humerosarjoista, parhaalta vaikuttaa mahdollisesta
imagohaitasta huolimatta 07x (x=6, 7, 8 tai/ja 9), joista 076-alue on
luonnollisin jatke 075-alueen laajennukseksi.

Myo6nnettaessa teleyrityksille numerosarjoja on otettava huomioon, etta
yhdelle teleyritykselle mydnnettdva kapasiteetti on tarkoituksenmukaisen
suuruinen. Toisaalta on huomioitava, etta uudesta numeroalueesta pitaa
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riittda numerosarjoja tasapuolisin perustein riittévan monelle
teleyritykselle.

Kun otetaan huomioon 075-alueen viela vapaana olevat noin 90
numerosarjaa, voidaan uuden numeroalueen kayttdsuunnitelmassa
Idhtea siita, ettd siitéd mydnnetaan tarveharkinnan perusteella isompia
sarjoja lukumaaraisesti harvemmille teleyrityksille.

Vaihtoehtoisia tapoja voivat olla esimerkiksi:

1.) 076 x (x=0-9)
Kapasiteetti: 10 teleyritysta, 4-osainen sarja

2.) 076 xy (x=0-9, y = 0-9)
Kapasiteetti: 100 teleyritystda, 5-osainen sarja

3.)076 x (x=0-4), 076 xy (x=5-9, y=0-9)
Kapasiteetti: 5 teleyritystd, 4-osainen sarja,
50 teleyritysta, 5-osainen sarja

Koska 5-osaisille sarjoille ei ole nakdpiirissa olevana aikana lisatarvetta,
voitaisiin aluksi ottaa kayttdén vain 076 x (x=0-4) 4-osaisena ja muu
alue 076x(y) (x =5 -9, y=0-9) mybhemmin tarpeen mukaan 4- tai 5-
osaisena.

3.2.4 Numeroiden myoéntamisperusteet

Koska uudesta numeroalueesta ei ole mydnnettdvissa numeroita
laheskaan kaikille teleyrityksille, on tarpeettomien numerovarausten
estamiseksi uudesta numeroalueesta huomioitava, etta

- numeroaluetta uudesta yritysnumeroalueesta mydnnetaan
tarveharkinnan perusteella

- Viestintéamarkkinalain 50 § mukaan Viestintavirasto voi peruuttaa
numeron tai tunnuksen kayttéoikeuden paatdksella muun muassa,
mikali numeroa tai tunnusta ei ole otettu kayttéon kohtuullisessa
ajassa numerointipaatdksesta tai sen kayttdé on lopetettu. Asettamalla
numerointipaatoksessa maaraaika numeron kayttédnotolle lienee
estettavissa tarpeettomat varaukset.

- 075-alueesta myonnetaan teleyrityksille numeroalueita ilman
tarveharkintaa, kunhan yleiset edellytykset ovat olemassa

3.3 KYMEN TELEALUEEN SUUNTANUMERON MUUTTAMINEN

3.3.1 Toimenpiteet

P3aatds siita, ettd muutetaan

Ennen kuin ollaan ndin pitkalla, on oltava hyvat perustelut. Koska ei ole
nakopiirissa kansainvalisia syita, on katsottava kotoisia syita, joista ainoa
voisi olla, ettd numeroita ei olisi muuten teleyrityksille osoitettavissa.
Tallaisia perusteita on hyvin vaikea osoittaa.

Muodolliset paatdkset

Uuden viestintamarkkinalain mukaan Viestintavirasto paattaa telealueista
kuultuaan teleyrityksia ja kayttajia edustavia tahoja. Telealueiden
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3.3.2 Aikataulu

numerointi sisaltyy numerointimaaraykseen, jota valmisteltaessa tulee
varata teleyrityksia ja kdyttajia edustaville tahoille tilaisuus lausua
kasityksensa maaraysluonnoksesta. Tama tietenkin voi sisaltaa viela sen,
ettéd koko muutosajatus hylataan.

Muutossuunnitelman laatiminen

Muutossuunnitelman tulee siséltaa ainakin seuraavia asioita:

- muutoksen tekninen toteutus eri verkoissa (yleiset puhelinverkot,
paatelaitteet)

- muutoksen huomioiminen eri yhteenliittamisrajapinnoissa

- muutoksen aikataulu (uuden suuntanumeron kayttédénotto, vanhan ja
uuden suuntanumeron rinnakkaiskayttd, vanhan suuntanumeron
ohjaaminen tiedotteeseen)

- muutoksesta tiedottaminen (kayttajille, ulkomaille)

Muutoksen toteuttaminen
- tata ei tassa tarkastella tarkemmin

Olettaen, ettéd muutospaatokselle on pitavat perustelut, voidaan
hahmotella seuraava aikataulu:

- Viestintavirasto ja teleyritykset ovat yksimielisia muutostarpeesta
T=0

- Numerointimdarayksen valmistelu + 2kk

- Numerointimdarayksen lausunnot saatu ja maardays hyvaksytty
+ 1 kk

- Yksityiskohtaisen muutossuunnitelman laatiminen yhteistydssa
teleyritysten kanssa + 6 kk

- Lopullinen muutosajankohta voidaan paattaa nyt, puhelinluetteloiden
ilmestymisajankohtia ei tarvitse huomioida, koska Kymen telealueen
tilaajanumerot eivat muutu

- Tekniset toimenpiteet uuden suuntanumeron kayttéonottamiseksi
+ 2 kk

- Vanhan suuntanumeron rinnakkaiskaytt6 paattyy <+ 12 kk

- Vanha suuntanumero ohjataan tiedotteeseen, joka ilmoittaa uuden
suuntanumeron <+ 6 kk

- Vanha suuntanumero ohjataan tiedotteeseen "numero ei kaytdssa”
<+ 6 kk

- Nyt vanha suuntanumero voidaan ottaa uuteen kayttéon: T = 35 kk

Aikaa siita, kun on saatu tosiasiallinen paatdés muutoksesta, siihen kun
uusi numeroalue on vapaana uuteen kayttoon, tarvitaan 3 vuotta.
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3.3.3 Hyddyt ja haitat

3.3.4 Johtopaatdkset

Ainoa hyéty muutoksesta olisi, ettd numeroreservia saataisiin lisaa.
Mitdan valitonta hyotya ei saataisi.

Kustannuksia tulisi seka teleyrityksille etta kayttajille.

Koska 05-numeroalueen vapauttamiseen muuhun kayttéon ei ole
tarvetta ja muutos aiheuttaa haittaa ja kustannuksia seka teleyrityksille
ettd kayttajille, tyéoryhma katsoo, etta Kymen telealueen suuntanumeron
muuttamiselle ei ole perusteita. Numerointisuunnitelmassa ehdotetaan
kuitenkin sailytettavaksi varaus siten, etta telealuenumeroiksi
mahdollisia numeroita ei osoiteta muuhun kayttoon.
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4 UUDEN NUMEROALUEEN MAARITTELYT

4.1 PALVELUSISALTO

Seuraavat seikat puoltavat sita, etta uusi numeroalue sisaltdisi myds
palvelunumeroita:
- avaamalla verkossa vain yhden numeroalueen teleyritys
saisi tarjottavaksi taydellisen tai lahes taydellisen
palveluvalikoiman

Seuraavat seikat puoltavat sita, ettd uusi numeroalue sisaltaisi vain
yritysnumeroita eika mitaan lisdmaksullisia palvelunumeroita:
- numerointisuunnitelman selkeys ja kayttajaystavallisyys
- estoluokittelun yksinkertaisuus
- mahdolliset ongelmat ulkomailta tulevien puhelujen
suhteen (paasy palvelunumeroihin)
- lisamaksullisista palvelunumeroalueista ei ole pulaa (0600,
0601, 0602, 0700)
- numeroalueista, jotka sisaltavat seka yritysnumeroita etta
palvelunumeroita, ei ole pulaa (075xy)
- ilmaisnumeroista (0800) ei ole pulaa

4.2 SIIRRETTAVYYS

Viestintamarkkinalain mukaan Viestintavirasto voi antaa puhelinnumeron
siirrettavyytta koskevia teknisia maarayksia. Maarayksessa voidaan
teknisista syista vapauttaa puhelinnumeroita siirtovelvoitteesta.
Paasaanto on siis puhelinnumeron siirrettavyys ja vain tekniset perusteet
ovat hyvaksyttdvia siirrettavyydesta vapauttamiseksi.

Kun on kyseessa uusi numeroalue, jossa palveluiden kehittéminen alkaa
puhtaalta pdydalta ilman olevia asiakassopimuksia, siirrettavyys on
otettavissa huomioon alusta lahtien.

Mahdollinen uusi humeroalue pitda mainita numerointi-, esto- ja
siirrettavyysmaarayksessa.

4.3 NUMERON PITUUS JA KAPASITEETTITARKASTELU

Uusia pituusmaarittelyja ei ole tarkoituksenmukaista luoda. Uuden

numeroalueen osalta noudatetaan numerointimaarayksen (nyk. THK

32 E/2001 M ) asianomaista kohtaa:
12 § Valtakunnalliset palvelut (ote): Uudet valtakunnalliset
yritys- ja erityispalvelunumerot on otettava kayttéon siten,
etta kansallisen (merkitsevan) numeron pituus on vahintaan
kahdeksan (8) numeroa lukuun ottamatta
ohivalintavaihteiden kutsunumeroita, joiden kohdalla
kansallisen (merkitsevdan) numeron pituus on vahintaan
kuusi (6) numeroa. Lyhyempia numeroita voidaan ottaa
kayttoon vain Telehallintokeskuksen luvalla.

Kaytettavissa olevaan kapasiteettiin vaikuttaa oleellisesti se, monenko
numeron tarkkuudella uusi numeroalue maéritelldan ja monelleko
teleyritykselle varaudutaan mydntdamaan.
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Esimerkkeja:

1. Numeroalue on +358 AB ja varaudutaan 100 teleyrityksen (XY)
maksimimaaraan tédssa numeroalueessa

Kansainvadlisen numeron maksimipituus ilman erityislupaa = 12

+ 3/5/ 8 A | B | x J Yy |l al]lblcldl]le

Kansallisen numeron maksimipituus = 9

Ohivalintavaihteen kutsunumeron
minimipituus = 6

Tahan sopii enintdaan 50 ohivalintavaihdetta/teleyritys (ab= 00-99)
silloin, kun kdytetdaan minimipituista kutsunumeroa. Jos kutsunumero on
pitempi, vaihteita mahtuu 100/teleyritys. Alanumeroiden maara riippuu
kutsunumeron pituudesta seka siita, kaytetaankdé numerointimaarayksen
sallimaa maksimipituista numeroa (abcde) vai numerointimaarayksen
sallimaa yhta numeroa lyhyempaa numeronpituutta (abcd).

2. Numeroalue on +358 AB ja varaudutaan 10 teleyrityksen
maksimimaaraan tassa numeroalueessa

Kansainvdlisen numeron maksimipituus ilman erityislupaa = 12

+ 3[5 8 A | B | X | a]|]b ] cl|d]el]f

Kansallisen numeron maksimipituus = 9

Ohivalintavaihteen kutsunumeron
minimipituus = 6

Tahan sopii enintdaan 500 ohivalintavaihdetta/teleyritys (abc = 000-999)
silloin, kun kdytetdan minimipituista kutsunumeroa. Jos kutsunumero on
pitempi, vaihteita mahtuu 1000/teleyritys. Alanumeroiden maara riippuu
kutsunumeron pituudesta seka siita, kaytetaankdé numerointimaarayksen
sallimaa maksimipituista numeroa (abcdef) vai numerointimaarayksen
sallimaa yhta numeroa lyhyempaa numeronpituutta (abcde).

Edellisten yhdistelma on tietenkin kaytettavissa, toisin sanoen varataan
osa numeroalueesta AB osoitettavaksi teleyrityksille yhdelld numerolla ja
osa kahdella numerolla.

Kaytettavaksi saatavaa kapasiteettia pienentaa se, etta numeroaluetta ei
kaytannossa voida hyddyntaa 100 %:sesti.

4.4 NUMEROALUEEN MYONTAMISTAPA
Vaihtoehtoja numeroiden mydntamistavalle on kaksi:

- Numerot (=numeroalueet) myénnetaan teleyrityksille: Etuna
voitaneen pitaa ainakin, etta ilmeisesti numeroalueeseen liittyvat
palvelut voisivat kehittya paremmin. Ainakin teoreettisena haittana
on, ettd numeroaluetta varataan vaikka se ei tule kayttdéon.

- Numerot mydnnetaan suoraan kayttdjille: Etuna, ettd numeron
siirrettévyys korostuu. Haittana, ettd numeroaluetta varataan, vaikka
se ei tule kayttéon (vrt. nykyiset 071-numerot).

Tydryhman kasityksen mukaan tarkoituksenmukaisinta olisi, etta
numeroalueet mydnnettaisiin teleyrityksille. Myéntamistapa on
maariteltava numerointimaarayksessa.
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Tybéryhma on tarkasteluissaan paatynyt siihen, etta on perusteltua
tarvetta osoittaa numerointisuunnitelmassa yritysnumeroille lisdaluetta.

Yritysnumeroille on osoitettavissa lisdaluetta olevista vapaista
numeroalueista. Koska 05-numeroalueen vapauttamiseen muuhun
kayttoon ei ole tarvetta ja muutos aiheuttaa haittaa ja kustannuksia
seka teleyrityksille etta kayttdjille, tyoryhma katsoo, etta Kymen
telealueen suuntanumeron muuttamiselle ei ole perusteita.

Kuitenkin ehdotetaan numerointisuunnitelmassa sailytettavaksi varaus
siten, etta telealuenumeroiksi mahdollisia numeroita ei osoiteta muuhun
kayttoon.

Tyéryhma ehdottaa valittdmina toimenpiteina seuraavaa:

- uudeksi yritysnumeroalueeksi varataan 076-numeroalue, josta aluksi
osoitetaan teleyrityksille myonnettavaksi 4-osaisena alueesta 076 x
(x=0-4) ja muu alue 076 x(y) (x =5 -9, y=0-9) mybéhemmin
tarpeen mukaan 4- tai 5-osaisena

- uuteen numeroalueeseen sisaltyy vain yritysnumeroita

- uuden numeroalueen numerot kuuluvat puhelinnumeron
siirrettavyyden piiriin

- numeroalueet mydnnetaan teleyrityksille tarveharkinnan perusteella

- uusi numeroalue huomioidaan numerointi-, esto- ja
siirrettavyysmaarayksissa niita uusittaessa.



