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1 JOHDANTO

Vaeston varoittaminen ja ohjaaminen erilaisissa uhka- ja onnettomuustilanteissa
joukkoviestintaverkkojen kautta (radio, televisio) on ollut mahdollista jo pitkaan.
Aasian hydkyaaltokatastrofin yhteydesséa kaytettiin normaaleja tekstiviesteja (SMS,
Short Message Service) hatatiedotteiden valittamiseen (mm. tiedottamiseen
evakuointikeskuksista) Suomesta alueella olleisiin suomalaisten teleyritysten
matkaviestinliittymiin. Tekstiviestien ldhetys toteutettiin teleyritysten kaytdssa olevia
jarjestelmia hyddyntaen. Osa toimenpiteista jouduttiin tekemaan ~manuaalisesti”,
koska tarkoitukseen ei ollut kaytettavissa valmiita jarjestelmia. Naiden toimintojen
automatisointi mahdollistaisi jarjestelman tehokkaamman hyédyntamisen eri alueille
suunnattujen varoitusten/ohjeiden lahettamisessa. Matkaviestinverkoissa on ollut
pitkda standardoituna myds toinen erdanlainen tekstiviestien lahetysmenetelma eli
Cell Broadcast Service CBS, jota voidaan kayttda myds hatatiedotteiden
valittamiseen.

Sisaasiainministerion aloitteesta Viestintaviraston viranomaistydryhman puitteissa
asetettiin tyoryhma laatimaan selvitys SMS- ja CBS-jarjestelmien kaytdsta vaeston
varoittamisessa. Tyoéryhman tehtavana on selvittaé jarjestelmien ominaisuudet seka
se, millaisilla aikatauluilla ja kustannuksilla jarjestelméat olisi saatavissa kayttoon.

Ty6ryhman lahtokohdiksi otettiin seuraavat:

- Sdhkdisen viestinnan tietosuojalaki sallii kummankin jarjestelman kayton. Asiaa
koskeva hallituksen esitys Eduskunnalle s&hkoisen viestinnén tietosuojalain
muuttamisesta oli lausuntokierroksella 12.4 — 27.5.2005.

- Viranomaiset paattavat tiedotteen sisalléon ja kohdealueen ja valittavat tiedot
teleyrityksille. Tassa selvityksessa padpaino on teleyritysten jarjestelmissa ja niiden
kehittdmisessa varmistamaan hatatiedotteiden tehokas valittaminen.

Tybryhmassé olivat edustettuina Viestintaviraston lisaksi sisdasiainministerion
pelastusosasto, Elisa, Finnet Verkot, TeliaSonera ja Nokia. Liséksi tydéryhmakokousten
yhteydessa Nokian ja LogicaCMG:n edustajat kavivat esitteleméssa omia
toteutusmallejaan. Tydryhma kokoontui yhteensa kuusi kertaa. Tyoryhmaéaraportti oli
lausuntokierroksella 1.6 — 12.8.2005.

2 KANSAINVALINEN TOIMINTA

Useissa maissa ollaan parhaillaan selvitteleméassa tekstiviestijarjestelmien kayttdoa
vaeston varoittamisessa, muun muassa Norjassa ja Ruotsissa. Liséksi asia on esilla
useilla kansainvalisilla foorumeilla, muun muassa ETSIn eri tyéryhmissa.

Komissio on lahettanyt ETSIllle kirjeen, jossa se pyytadd ETSI& standardoimaan CBS-
jarjestelméan.Tavoitteena on CBS-standardien harmonisointi viranomaistarpeita (public
safety) varten.

Ty6 on useimmissa tapauksissa vasta kdynnistysvaiheessa, joten tydryhman
kaytettavissé oli hyvin vahan valmiita tuloksia muista maista. Ruotsissa kaynnissa
olleesta selvityksesta saatiin joitain tietoja jarjestelmien toteutusten
kustannusarvioista. Niihin on viitattu raportin kustannuksia koskevassa kohdassa.

3 JARJESTELMIEN YLEISKUVAUS

SMS ja CBS ovat molemmat standardoituja GSM/UMTS-verkon ominaisuuksia. Niiden
perusstandardit on lueteltu liitteessa 1.
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3.1 SMS-jarjestelman toimintaperiaate

SMS-jarjestelmassa selvitetadn ensin ne liittymat, jotka ovat kohdealueella ja sen
jalkeen tekstiviestit l1dhetetdan kyseisille liittymiin tekstiviestikeskusten kautta
normaaleina tekstiviesteina. Jarjestelma on kaytettavissa seka GSM- etta UMTS-
tekniikoissa. Jarjestelmaé voidaan kayttada riippumatta siitd, missd matkaviestimet
ovat eli jarjestelmé on kaytettdvissa myos ulkomailla olevien suomalaisten
teleyritysten matkaviestinliittymien tapauksessa.

SMS-jarjestelman toimintaperiaate on esitetty kuvassa 1.

Teleyritys 1
(verkko-operaattori)
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T Teleyritys 2
(verkko-operaattori)
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wn L’
z b
)
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1. Viranomainen toimittaa pyynnon teleyrityksille tekstiviestin lahettamisesta
kohdealueella oleviin liittymiin

2. Teleyritykset paikantavat kyseisella alueella olevat liittyménsa

3. Teleyritykset lahettavat tekstiviestin omien tekstiviestikeskustensa kautta liittymiin
(tai viranomainen lahettaa tekstiviestit tekstiviestikeskusten kautta teleyrityksilta saamiinsa
numeroihin)

Kuva 1. SMS-jérjestelmén toimintaperiaate
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3.2 CBS-jarjestelman toimintaperiaate

CBS —jarjestelmasséa valitaan halutut solut ja l&hetetdan viesti kaikkien kyseisten
solujen alueelle CBC:n (Cell Broadcast Centre) ja siihen liitettyjen tukiasemaohjaimien
(BSC/RNC) kautta. Solujen alueella olevat matkaviestimet vastaanottavat viestin,
mikali ne ovat vastaanottotilassa. Jarjestelmé on standardoitu seka GSM- ettd UMTS-
tekniikkaan. UMTS-jarjestelmiin sita ei kuitenkaan ole viela toteutettu ja se tulee
sisaltymaan johonkin myb6hempaéan versioon. Kansallisissa GSM-verkoissa
jarjestelméa ei ole kaytdssa. CBS —jarjestelmé on luonteeltaan
alueellinen/operaattorikohtainen, joten se soveltuu kaytettavaksi lahinna vain yhden
maan sisalla.

CBS —jarjestelman toimintaperiaate on esitetty kuvassa 2.

Teleyritys 1
(verkko-operaattori)

Hatatiedotteen
kohdealue @

Teleyritys 2
(verkko-operaattori)

1. Viranomainen toimittaa pyynnon teleyrityksille cell broadcast -viestin lahettdmisesta
kohdealueelle

2. Teleyritykset maarittavat, mitka solut kattavat kyseisen alueen (tai viranomainen itse méaarittelee
teleyrityksilta saamiensa tietojen pohjalta)

3. Teleyritykset (tai viranomainen itse) lahettaa cell broadcast —viestin asianomaisten
tukiase maohjaimien kautta

Kuva 2. CBS —jarjestelman toimintaperiaate
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4 YKSITYISKOHTAINEN KUVAUS JA RAJOITUKSET — JARJESTELMIEN VERTAILU
4.1 Jarjestelmien alueellisen tarkkuuden tavoitetasot

Hatatiedotteet tulisi pystyd suuntaamaan ainoastaan halutulla alueella oleville
tilaajille. Lahtd6kohtana on kuitenkin, ettd viestien meno hieman aiottua suuremmalle
kohdejoukolle ei ole haitallista. Matkaviestinverkkojen teknisten ominaisuuksien
pohjalta paadyttiin tarkastelemaan hatatiedotteiden lahettamisen alueellisessa
tarkkuudessa seuraavia tasoja:

kotimaassa: 1. VLR (visiting location area) -tarkkuus
2. LA/SA (location area/service area) -tarkkuus
3. solun tarkkuus

toisen maahan: koko maan alue (huom. ainoastaan SMS)

Kotimaassa lahetettadvien SMS-sanomien osalta tarkastelu jakaantuu kolmeen
tarkkuustasoon: VLR-, LA/SA- ja solun tarkkuus. Verkko-operaattoreiden verkot
poikkeavat toisistaan eika tarkkuuksien osalta ole mahdollista esittad yksikasitteisia
vastaavuuksia maantieteellisiin alueisiin. Suuruusluokkina GSM-verkkojen osalta
voidaan kuitenkin esittd& seuraavia arvioita vastaavuuksista:

VLR-alue (4-10 kpl operaattorista riippuen) = noin 0,5 — 2 laania

LA/SA-alue (40 — 150 kpl operaattorista riippuen) — taulukon lukemat tarkoittavat
alueen halkaisijaa

Etela-Suomi Keski-Suomi Pohjois-Suomi

20 km 20-100 km > 100 km (maksimissaan
yksi LA kattaa koko Pohjois-
Suomen)

solun alue (10 000 — 20 000 operaattorista riippuen) = alueen halkaisija 100 m — 20
km

Osalla operaattoreista on solutiedon yhteydessé tallennettuna kaikkien solujen osalta
halytysaluekoodi, kuntakoodi ja ladnikoodi, jotka suoraan ilmaisevat sen, mink&
halytysalueen/kunnan/laanin alueella kyseinen solu on. Joidenkin solujen osalta on
tallennettuna myds postinumero. Kaikilla operaattoreilla tiedot eivat kuitenkaan ole
sellaisessa muodossa, etta niita voitaisiin hyodyntaa tietylla alueella olevien liittymien
selvittamisessa. Matkaviestinverkoissa kaytettavien teknisten tunnusten ja
hatakeskuksen kayttdmien hatatiedotteen kohdealueen méarittelevien alueiden
vastaavuus tulee maarittda operaattorikohtaisesti.

Lopullisen tavoitetason valinnassa tulee ottaa huomioon, ettd mita tarkempaa tasoa
halutaan, sita monimutkaisemmat ovat tarvittavat proseduurit ja vastaavasti
kustannukset.

Hatatiedotteiden lahetyksessa tulee ottaa huomioon my6s lahetysten toistettavuus, eli
esimerkiksi jonkin paikallisen onnettomuuden tapauksessa viesti tulisi lahettda
samalle alueelle useampia kertoja tietyin valiajoin, jotta myo6s alueelle tulevat uudet
tilaajat saisivat hatatiedotteen.
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4.2 SMS-jarjestelma
4.2.1 Liittymien paikannus

Liittymien paikannus ei toimi samalla tavalla kaikkien teleyritysten kohdalla. Tahan
ovat syyné toisaalta operaattoreiden erilaiset toimintatavat ja toisaalta kaytossa
olevat erilaiset keskustekniikat (Nokia, Ericsson). Seuraaviin kuvauksiin ja
kehityskohteisiin on pyritty kuvaamaan yleisesti tarvittavat toimenpiteet, mutta
muutamissa tapauksissa esitetadn myos vaihtoehtoisia toimenpiteita.

4.2.1.1 Kayttd kotimaassa
4.2.1.1.1 VLR-tarkkuus

Sijainnin maaritys perustuu kotirekisterista (HLR) loytyvaan liittyméan aluekeskuksen
(VLR) osoitteeseen. Sijainnin tarkkuus on taysin riippuvainen operaattorin verkon
konfiguraatiosta ja VLR-alueet ovat varsin suuria.

Toimintapa 1.

HLR tekee yhdella komennolla luettelon yhden VLR:n alueella olevista liittymista.
Tuloksena saadaan tiedostoja, joissa tilaajien IMSIt (International Mobile Station
Identity) on lueteltu. Koska SMS-viestien lahetyksessa kaytetaan liittyminen MSISDN-
numeroita, IMSIt joudutaan kdantdmaan MSISDN-numeroiksi. Kadnnoksessa
joudutaan kayttaméaan hakuja tilaajatietokannasta.

Aikaa nykyisilla menettelyilla kuluu IMSI-tietojen hakuun noin 30 minuuttia ja
IMSI/MSISDN-kaannokseen 2-8 tuntia tilaajamaarasta riippuen. Menettelyja ollaan
kuitenkin koko ajan parantamassa, ja ns. huoltopaatelaajennusten avulla osaa
toimenpiteista on voitu jo merkittavasti nopeuttaa.

Huoltopdatelaajennusten sijaan tarvitaan kuitenkin testattu ja yllapidettava toiminto
(MML-komento), joka hakee VLR-osoitteen perusteella suoraan kyseisen VLR:n
alueella olevien liittymien MSISDN-numerot. Talldin MSISDN-numerot olisivat
kaytettavissa pelkastdan hakuun kuluvan ajan (n. 30 minuuttia) kuluttua.

Toimintatapa 2.

HLR:ssa ei ole suoraa komentoa, jolla tietyssé VLR-osoitteessa sijaitsevat liittymaéat
voisi suoraan listata. Tietojen purkamiseen HLR:sta kdytetddn manuaalista prosessia,
jonka avulla myos VLR-osoite selvitetaan.

HLR:ssa sijaitsevasta tilaajatietokannasta voidaan komennolla ottaa fyysinen
levykopio, joka sisaltda kaiken tilaajakohtaisen tiedon. Levykopion ottamisen jalkeen
tiedosto siirretdan hallintayhteyksié pitkin verkonhallintajarjestelman levylle
jatkokasittelya varten. Ohjelma voidaan erikseen kaynnistaa niin, etta tilaajakohtaiset
tiedot tulostetaan ASCII-tiedostoon.

Tilaajatiedoista purettu tiedosto on liian suuri, jotta sen kasittely onnistuisi
normaaleilla toimistotydkaluilla. Purettu ASCII-tiedosto siirretdan
hallintajarjestelméasté raportointipalvelimelle jatkokasittelya varten, minka tuloksena
saadaan listaus kyseisen VLR:n alueella olevien liittymien MSISDN-numeroista.

Aikaa eri toimenpiteisiin kuluu seuraavasti:

HLR levykopion teko 40 min
Siirto OSS jarjestelmaan 1h
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Levykopion purkaminen 1 h 40 min
Siirto raportointi palvelimelle ja
numerolistan ajaminen 30 min

Kehityskohteena voitaisiin ajatella, ettda HLR:sta haettaisiin tiedot liittymien
kayttamista VLR:std esimerkiksi kerran vuorokaudessa ja tilaajalistat muodostettaisiin
automaattisesti. Talla sdastettéisiin aikaa, mutta tiedot olisivat pahimmillaan liki
vuorokauden vanhoja.

4.2.1.1.2 LA/SA-tarkkuus

Toimintatapa 1.

Kohdealueen LA-tiedot selvitetddn operaattorin radioverkkosuunnittelussa. Tuloksena
saattaa olla alue, joka kuuluu useamman VLR:n alueelle. Tiedot pitda hakea
tapauskohtaisesti.

Kotirekistereista haetaan tiedot niista liittymista, jotka ovat kyseista aluetta
palvelevan VLR:n alueella (tai useamman VLR:n alueella). Tuloksena saadaan lista
IMSI numeroita, jotka pitaa viela kaantda MSISDN numeroiksi. Tahan saakka
proseduuri on sama kuin VLR-tarkkuuden kohdalla.

Kunkin liittyman sijaintialue selvitetdan MSISDN-numeroon pohjautuvalla
liittymakohtaisella kyselylla, minka tuloksena saadaan kyseisen liittyman sijaintialue.
Kaikkien liittymien tuloksista poimitaan tietylla sijaintialueella tai tietyilla
sijaintialueilla olevat liittymaét.

Aikaa nykyisilla menettelyilld kuluu IMSI-tietojen haun (30 minuuttia) ja
IMSI/MSISDN-kaannoksen (2-8 tuntia) lisaksi tilaajakohtaiseen LA-kyselyyn (voi
kestaa tunteja) seka kohdealueella olevien liittymien MSISDN-numeroiden
poimintaan. Menettelyja ollaan kuitenkin koko ajan parantamassa, ja ns.
huoltopdatelaajennusten avulla osaa toimenpiteistd on voitu jo merkittavasti
nopeuttaa.

Yksi kehityskohde on hataviestien lahetysalueiden méaarittely (esim. laani, kunta)
etukateen. Talloin voidaan rakentaa jarjestelma, missa alueeseen liittyvét tiedot ovat
valmiina tai saadaan nopeasti haettua. Toisena kehityskohteena
huoltopdatelaajennusten sijaan tarvitaan testattu ja yllapidettava toiminto (MML-
komento), jolla VLR:sta voidaan hakea tilaajatiedot (mm. MSISDN) LA-koodin
perusteella.

Toimintatapa 2.

Toimintatavassa 2 toimitaan vastaavalla tavalla kuin VLR-tarkkuuden tapauksessa.
Raportointipalvelimen jatkok&asittelyssé ei ole kaytettavissa LA-koodiin perustuvia
hakuja. Toiminnan parantamiseen tahtdavia menettelyja on kuitenkin kehitteilla.

4.2.1.1.3 Solun tarkkuus

Kohdealuetta vastaavalla LA-alueella olevien liittymien MSISDN-numerot selvitetaan
LA-tarkkuuskohdassa esitetyilla menettelyilla. Sen jalkeen kunkin liittymé&n solutieto
selvitetdan teleyritysten kaytodssa olevalla paikannusjarjestelmalla. Paikannus suurelle
joukolle kestéda kauan, koska paikannusnopeus on arviolta 10 kyselya sekunnissa.
Tulosten perusteella kootaan lista niista liittymista, jotka ovat kohdealueen solujen
alueella.
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Lisdkehityskohteita ovat paikannuspalvelu, johon voidaan syottaa suuri maara
liittymanumeroita, seka suodatusohjelma, joka poimii tiettyjen solujen alueella olevat
liittymat.

Paikannuspalvelu on kuitenkin suunniteltu paaasiassa yksittaisten liittymien
paikantamiseen, joten sen kaytto suuren liittymamaéran paikantamiseen on hidasta
ja saattaa pahimmassa tapauksessa tukkia verkon, jollei paikannusten méaaraé ole
rajoitettu. Menetelméan kayttékelpoisuus rajoittuukin alueille, joilla
matkaviestinliittymien maaran tiedetddn olevan pieni.

4.2.1.2 Kaytto toiseen maahan

Toiseen maahan lahetettdvien SMS-viestien osalta lahtokohdaksi otetaan, ettéd viestit
lahetetdan kaikkiin suomalaisten teleyritysten kyseisen maan alueella oleviin
liittymiin. Alueen rajaaminen kohdemaan sisélla vaatisi yhteisty6ta kaytannossa
kaikkien roaming-partnereiden kanssa (kaikkien keskusten sijainnit/osoitteet) ja siten
se olisi melko mahdotonta.

Toimintatavat ja kehityskohteet ovat samat kuin kotimaassa VLR-tarkkuuden
tapauksessa. Kyselyissa kaytetdan omien VLR-numeroiden sijaan roaming-
partnereiden VLR-numeroita.

4.2.1.3 Keskusjarjestelmiin liittyvia kehityskohteita

Proseduurien ja kehityskohteiden lapikaynnissa tuli esiin useita asioita, joiden tehokas
toteutus edellyttaisi uusia ohjelmistoja/toimintoja teleyritysten jarjestelmiin. Osa
toiminnoista on jo kaytettavissa ns. huoltopaatelaajennusten muodossa, mutta
niidenkin osalta laajempi kéyttd edellyttad niiden toteuttamista omina toimintoinaan
MML-komennoilla. Keskusjérjestelmiin liittyen erityisen tarkeiksi ndhtiin seuraavat
uudet toiminnot (lIahinnd MML-komennot):

1. toiminto, joka hakee VLR-osoitteen perusteella suoraan kyseisen VLR:n alueella
olevien liittymien MSISDN-numerot

Ty6ryhman tietojen mukaan tdma on teknisesti toteutettavissa ainakin toisessa
kaytdssa olevista keskusjarjestelmista (Nokia). Toiminnon toteutus edellyttaa
kuitenkin tilausta. Toiminto tarvitaan sekd kotimaahan etta ulkomaille suunnattujen
viestien tapauksessa.

2. toiminto, jolla VLR:sta voidaan hakea tilaagjatiedot (mm. MSISDN) LA-koodin
perusteella

Ty6ryhman tietojen mukaan tdma on teknisesti toteutettavissa ainakin toisessa
kaytossa olevista keskusjarjestelmista (Nokia). Toiminnon toteutus edellyttaa
kuitenkin tilausta.

4.2.2 Tapahtumienkeruujarjestelman kaytto

Suorien matkaviestinverkon elementteihin suunnattujen kyselyjen lisaksi
kohdealueella olevien liittymien selvittdmiseen on mahdollista kayttad myos erillista
tapatumienkeruujarjestelmaé. Kayttamalla reaaliaikaista tilaajakohtaista
tapahtumienkeruutietokantaa GSM/UMTS verkon yhteydesséa (esim. Nokia NetAct
Traffica (TM)) maanlaajuisen matkaviestinverkon liittymaéatietoihin on saatavilla nopea
ja yksikasitteinen ndkyma. Jarjestelma mahdollistaa nopeat kyselyt tietoihin koskien
haluttua sijaintialuetta tai joukkoa sijaintialueita. Jarjestelmé& tallentaa tarvittaessa
reaaliaikaisesti kaikki sijainninpaivityspyynnot ml. seka tavalliset sijainninpaivitykset
ettd nk. jaksottaiset (periodical) sijainninpaivitykset yksikasitteiseen verkotettuun
tietokantaan, josta kyselyt voidaan nopeasti suorittaa. Jarjestelmaan syodtteena
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annetaan tassa tapauksessa operaattorikohtaisesti relevantit LAC arvot ja haluttu
aikavali, jolta kyselya halutaan. Vasteena kyselyyn tulevista tiedoista poimitaan vain
MSISDN numerot.

PROSESSI

A. Syoéte viranomaiselta jokaiselle kansalliselle operaattorille

* Maantieteellinen sijaintitieto, joka kullakin operaattorilla kddnnetaan hanen
verkkoaan vastaaviksi LAC arvoiksi

* ASCII viesti, joka halutaan lahettda (kun operaattori lahettaa viestin)

* aikavaéli jolle kysely halutaan tehtavan

B. Kysely jarjestelméaan seka tarvittaessa SMS viestien lahetys kunkin operaattorin
omasta SMSC:sta

C. Vaste 112-keskukseen

* Lista MSISDN numeroista, joille on ldhetetty haluttu viesti siind tapauksessa etta
operaattori lahettaé viestin

* Lista MSISDN numeroista, jotka ovat halutulla alueella siin& tapauksessa etta
viranomainen hoitaa kaikkien SMS-viestien lahetyksen

Jarjestelma voidaan asettaa kyselyhetkesta eteenpain monitoroimaan uusia ko.
alueelle tai alueille saapuvia liittymid. Tama tarkoittaa sita, etta historiakysely
tarvitsee tehda ainoastaan kerran ja sen jalkeen tapahtuvat sijainninpaivitykset
pystytdan hoitamaan jarjestelman online-paattelypuulla, joka kaynnistaa esimerkiksi
uuden sanoman ldhetyksen. Tata monitorointia voidaan jatkaa, kunnes viranomainen
paattaa lopettaa sen.

Jarjestelmalla saadaan sijaintikohtaiset liittymatiedot muutamissa minuuteissa.
4.2.3 SMS-viestien lahetys

SMS-viestien lahetys tapahtuu tekstiviestikeskusten kautta kohdissa 4.2.1 ja 4.2.2
kuvatuilla menettelyilla saatuihin MSISDN-numeroihin. Lahetyksen voi hoitaa kukin
operaattori omalta osaltaan (ja palveluoperaattoreidensa osalta) tai viranomainen voi
itse hoitaa lahetyksen tekstiviestikeskusten kautta operaattoreilta saamiinsa MSISDN-
numeroihin.

Lahetyksen joustava hoitaminen edellyttda, etta kaytettavissa on sovellus, joka hakee
kulloisenkin MSISDN-numeron listauksesta ja yhdistdé sen viranomaisen
maarittelemaan viestin sisaltéon. Teleyrityksilla on jo tallainen sovellus olemassa,
mutta sitd tulee edelleen kehittdd automaattiseksi ja helppokayttdisemmaksi.

Toiminnan valmistelu sen jalkeen, kun MSDISN-listaus ja hatatiedotteen sisalté ovat
kaytettavissa, vaatii jonkin aikaa ( 5 — 60 minuuttia). Sanomia pystytaan ldhettadmaan
arviolta 20 viestia sekunnissa. Taman mukaisesti arvioituna 100 000 viestin
lahetykseen kuluva aika olisi noin 1,5 tuntia. Tekstiviestikeskusten kuormituksen
osalta on lisdksi otettava huomioon, ettd sanomia, jotka eivat menneet perille,
lahetetdan uudelleen. Haluttu viestien voimassaoloaika tulee méaaritella. Mahdollinen
alue on 1 tunnista viikkoon.

Kansalaisten mahdollisesti lahettamien vastausviestien osalta tulee paattaa,
otetaanko ne vastaan hatdkeskuksessa ja kasitellaan, vai lahdetaanko siita, ettei
vastausviesteja haluta. On myds mahdollista, etta hatatiedotteeseen muotoillaan tieto
erillisesta lisatietojen saantipaikasta (esim. radio/televisiokanava, teksti-TV-sivu,
puhelinnumero, www-osoite) tai joissain tapauksissa erityisesti pyydetaan
lahettamaan vastausviesti.
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Jos vastausviestejéa ei haluta, lahettavané tahona voidaan numeron sijasta kayttaa
esimerkiksi nimeéa "hatakeskus” tai operaattorin verkossa voidaan maarittaa, ettei
kyseinen sovellus ota vastaan viesteja (ja kenties maarittadd automaattinen
vastausviesti) tai estdd SMS:t jo SMSC:II4, jolloin liittymiin lahetetdan virheilmoitus
(aiheuttaa soittoja asiakaspalveluun).

4.3 CBS-jarjestelma

CBS-jarjestelmé& on kaytettavissa ainoastaan kotimaassa tapahtuvassa
hatatiedotteiden valityksessa. Hatatiedote voidaan lahettaa heti kaikkien haluttujen
solujen kautta, jolloin kaikki kyseisten solujen alueella olevat matkaviestimet voivat
vastaanottaa ne. Edellytyksend on muun muassa se, ettd paatelaitteessa on
maaritelty aktiiviseksi hatatiedotteiden vastaanottokanava. CBS-jarjestelmassa on
kaytettavissa 1 000 eri kanavaa.

Lahtokohtana CBS-jarjestelman toteutuksessa on, ettd kullakin verkko-operaattorilla
on oma CBC (Cell Broadcast Centre, esim. LogicaCMG CBC Platform), jonka kautta
yhteydet operaattoreiden tukiasemaohjaimiin hoidetaan. Viestien lahetyksen
arvioidaan kestavan 20 sekuntia — 3 minuuttia riippuen siitd, onko CBC:sta suorat
yvhteydet kaikkiin tukiasemaohjaimiin (nopein tapa) vai onko yhteyksié keskitetty.

CBS:sséa ei valttamatta tarvita erityisia reaaliaikaisia operaattorin toimenpiteita, koska
viranomaiset voivat lahettaa viestit itse CBC:n kautta. Edellytyksena on, ettd
operaattoreilta saatujen tietojen perusteella on muodostettu tietokanta solujen
kattamista alueista (eli maaritelty hatatiedotteiden vélitysalueet valmiiksi). Jotta
viestien vélitys voidaan kaynnistad nopeasti, tietokanta (solujen ja hatatiedotteiden
valitysalueiden vastaavuus) tulee olla valmiiksi maariteltyna myos siind tapauksessa,
ettd operaattori lahettaa viestit.

Kehityskohteiden osalta on todettavissa, etta vaikka CBS-standardit ovat olleet
olemassa jo muutamia vuosia, jarjestelmaa ei ole otettu kayttoon kansallisissa GSM-
verkoissa. 3G-verkoissa myoskaan laitevalmistajat eivat ole viela toteuttaneet
CBS:&4, joskin se on tulossa myéhempiin versioihin.

CBS varaa yhden radiokanavan ja se aktivoidaan jokaiseen soluun erikseen, mika
tarkoittaa paljon tyota kayttéonotossa ja ylldpidossa. Aktivointi- ja
passivointiproseduurien nopeuttamiseen ja helpottamiseen tulisi saada kehitettya
menetelmia.

Solutietojen ja hatétiedotteiden lahetysalueiden vastaavuuksien pitdminen ajan
tasalla CBC:ssa edellyttda uusia proseduureja/toiminnallisuuksia.

Euroopan tasolla on komission mandaatin pohjalta kaynnistymassé CBS-jarjestelmén
standardien jatkokehitys. Tydssa ei ole tarkoitus maaritella uusia standardeja, vaan
pikemminkin tarkoituksena on maaritella perusstandardeista valittavat optiot. Talta
osin CBS-jarjestelma on edelleen kehittymaéassa, jolloin sen kayttdon liittyvista joistain
ongelmista voidaan paasta eroon.

4.4 Muita tekstiviestien kayttoon liittyvia asioita
Tydryhman tyon kuluessa tuli esiin monia asioita, jotka liittyvat
tekstiviestijarjestelmien kéyttoon vaestdon varoittamisessa. Seuraavaan on koottu
naité asioita ja tyéryhméan kannanottoja niihin.

4.4.1 Hatatiedotteen kielet

Hatatiedote tulee antaa viranomaisen paattamilla kielilla. SMS-jarjestelméassa
erikieliset tekstiversiot tulee joko sisallyttdd samaan viestiin tai ne voidaan lahettaa
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erillisilla viesteilla. CBS-jarjestelméssa on mahdollista mé&aritella erikieliset versiot
lahetettaviksi eri kanavilla. Tilaajan tulee tall6in aktivoida paatelaitteessaan
haluamansa kieliversion mukainen hatatiedotekanava.

4.4.2 Virheelliset hatatiedotteet

Sekd SMS- ettd CBS-jarjestelmien kdytdssa on pyrittdva varmistamaan se, ettei ole
mahdollista lahettaéa tahallisesti (tai vahingossa) oikeita hatatiedotteita muistuttavia
virheellisia viesteja. Itse jarjestelmat tulee olla niin hyvin suojattuja, etteivéat
ulkopuoliset pysty niiden kautta lahettamé&an virheellisia viestejd. Suurempi ongelma
on se, etta hatatiedotteen sisaltd tai sen tapa nakya paatelaitteen naytossa ei
yvksikasitteisesti kerro sita, etta kyseessa on viranomaisen lahettdma viesti. Tallaisten
viestien lahettaminen erehdyttdmistarkoituksessa on kuitenkin rikos, mista palvelun
kayttoonottovaiheessa tulisi tehokkaasti tiedottaa.

4.4.3 Matkailijatietojen keruu

Yksi mahdollisuus erityisesti ulkomailla matkaajien osalta on pyytda matkaajia
ilmoittamaan kohdemaansa johonkin keskitettyyn paikkaan (ulkoministerién
yllapitamaan sahkdiseen jarjestelmaan). Talléin kyseisen maan alueelle lahetettavat
hatéatiedotteet voitaisiin suunnata ko. tietokannan mukaisiin liittymiin. Jarjestelma
olisi luonteeltaan kuitenkin vapaaehtoinen, joten sen kattavuus ei valttamatta olisi
kovin hyva. Tallaisen tietokannan yllapito ja tarvittaessa SMS-viestien lahettaminen
sitd hyddyntaen ei kuitenkaan oletettavasti olisi operaattoritehtava, joten sitd ei ole
kasitelty tassa raportissa enempaa.

4.4.4 SMS-viesti kaikkiin suomalaisiin matkaviestinliittymiin

Ty6ryhman tydssa tuotiin myos esiin ajatus siité, ettd tiedotteen sisalléon sopivasti
muotoilemalla sama viesti voitaisiin lahettaa kaikkiin suomalaisiin
matkaviestinliittymiin. Todettiin kuitenkin, etta talloin kyseessa olisi viestin
lahettaminen operaattorista riippuen jopa pariin miljoonaan liittyméaan. Vaikka talloin
ei tarvita mitaan paikantamistoimenpiteita, aikaa pelkastaan viestien lahettamiseen
kuluisi kymmenia tunteja.

5 PAATELAITTEET

5.1 SMS

5.2 CBS

SMS-viestien vastaanotto on kaikkien nykyisten matkaviestinten perustoiminto. On
kuitenkin olemassa paatelaitteesta (tai tilaajasta) johtuvia syité, joiden vuoksi
tekstiviestid ei joko lainkaan vastaanoteta tai sen vastaanottoa ei heti huomata.
Tallaisia syitd ovat mm.

- paatelaite ei ole paalla, jolloin tekstiviesti vastaanotetaan vasta, kun paatelaite
kytkeytyy verkkoon

- paatelaite on aanettomalla toiminnalla, jolloin tekstiviestin tuloa ei kuulla

- paatelaitteen tekstiviestimuisti on taynnd, jolloin uusia tekstiviesteja ei voida
vastaanottaa

CBS-viestien vastaanotto-ominaisuus sisaltyy useimpiin p&ételaitteisiin, ei kuitenkaan
kaikkiin. Paatelaite tulee kuitenkin olla erikseen asetettu CBS-viestien vastaanottoon
ja oikea kanava tulee olla valittuna. Paatelaitteesta riippuen toiminto voi I6ytya
hyvinkin vaikeasti erilaisten valikoiden takaa. Pédatelaite kuluttaa myos jonkin verran
enemman virtaa, kun se on CBS-viestien vastaanottovalmiudessa.

Paatelaitteesta (tai tilaajasta) johtuvat syyt siihen, ettei viesteja
vastaanoteta/huomata, ovat samat kuin SMS-viestien tapauksessa (eli paatelaite pois
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paalta/paatelaite danettomalla toiminnalla). Tekstiviestimuistin tdyttyminen ei esta
CBS-sanomien vastaanottoa. CBS-sanomia ei kuitenkaan vastaanoteta muulloin kuin
paatelaitteen ollessa idle-tilassa (eli mitdan muuta viestintatapahtumaa, esimerkiksi
puhelua, ei saa olla kdynnissa). TAma on yhtené syyné siihen, ettd CBS-viestia
lahetetdan yleensa useita kertoja peréakkain lyhyin valiajoin.

6 SMS- JA CBS -JARJESTELMIEN VERTAILU

Seuraavaan taulukkoon on koottu tiivistettyyn muotoon olennaisimmat SMS- ja CBS-
jarjestelméan erot.

SMS CBS

sanoman max 160 merkkia (x3) = 480 max 93 merkkia (x15) = 1395

pituus

sanoman on ei

kuittaus

liitanta tekstiviestikeskuksen kautta tukiasemaohjaimien kautta

verkkoon (cell broadcast centre
tarvitaan)

sanoman merkinantokanava erillinen kanava

siirtotapa (joku kanava muunnetaan

radiotielld tahan tarkoitukseen)

kuormitus muu verkon kuormitus vaikuttaa | muu verkon kuormitus ei

radiotiella vaikuta (erillinen kanava
varattuna koko ajan)

kuormitus suurehko (jokaiselle tilaajalle pienempi (CBC-BSC —valilla

verkolle oma viesti) yksi viesti, BSC-solu —valilla

yksi viesti, yhden solun
alueella oleville tilaajille vain
yksi yhteinen viesti)

paatelaitteen normaali normaalia suurempi (vahan)
virrankulutus
paatelaitteen normaali pitaa olla erityistilassa

aktivointi (ko. kanava aktivoituna)
sanoman aina paatelaitteen ollessa paélla | vain idle-moodissa (jos esim.
vastaanotto puhelu kdynnissa, ei
paatelaitteessa vastaanoteta)
sanoman vakio (normaali tekstiviesti) paatelaitekohtaisia eroja
ilmaisu
paatelaitteessa
tarkkuus VLR-alue/LA (location solun tarkkuus

area)/solun tarkkuus
nopeus hidas (paikannus + ldhetys, nopea

automatisoinnilla voidaan
nopeuttaa)

toistettavuus

suuritdisempi (liittyméat
selvitettdva joka kerta erikseen
tai jatkuva seuranta)

helppo (perusajatus on
maéaritella sama sanoma
lahtemaén tietyin valiajoin)

jarjestelméan
toiminta-alue

kotimaassa ja ulkomailla

kotimaassa

Taulukko 1. SMS ja CBS-jarjestelmien erot
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7 TOTEUTUKSEN/KAYTTOONOTON AIKATAULUARVIOT

Kummankin jarjestelméan kayttoonotto edellyttda toimenpiteita seka
viranomaispuolella etta teleyrityspuolella. Tdssa raportissa keskitytadn teleyrityksille
aiheutuvien toimenpiteiden arviointiin.

7.1 SMS-jarjestelma

SMS-jarjestelma on kaytettavissa jo nyt, mutta kayttd edellyttad useiden erillisten
jarjestelmien kayttdéa ns. manuaalisesti. Jarjestelmaa tuleekin kehittda erityisesti
nopeuden suhteen monilta osin ennen kuin sen voi katsoa soveltuvan hatatiedotteiden
valittamiseen.

Raportin kohdassa 4 esitettiin useita kehityskohteita. Tekniset kehityskohteet liittyvat
uusiin toiminnallisuuksiin (MML-komennot) matkaviestinverkkojen verkkoelementeissa
ja joihinkin uusiin sovelluksiin/sovellusten kehittdmiseen teleyritysten muissa
jarjestelmissé seka tapahtumienkeruujarjestelman osalta uuden jarjestelméan
hankkimista tai kdytdsséa olevan jarjestelmén taydentamista.

Uudet MML-komennot edellyttavéat tilausta laitevalmistajalta, toiminnallisuuden
toteutusta ja viemista verkkoon. Vastaavasti uudet sovellukset/sovellusten
kehittaminen edellyttavat joko teleyritysten omaa kehitystyota tai tilausta
ulkopuolisilta.

Raportissa esitettyjen uusien hankintojen/toimintojen osalta arvioidaan, etta ne
voisivat olla kaytettavissa noin kuuden kuukauden kuluessa tilauksesta/paétoksesta.

Muita kehityskohteita ovat sujuvien prosessien luominen toimenpiteille ja henkilostén
koulutus niiden osalta. Prosessit tulisivat olemaan jossain maarin erilaisia eri
operaattoreilla johtuen mm. siita, etta toiminnot voitaisiin joko keskittaa (yksi henkilo
hoitaa) tai toiminnot olisivat hajautettuja johtuen verkonhallintatoimintojen
hajautuksesta. Arviona voi esittda, etta kuusi kuukautta olisi kuitenkin paaosin riittava
aika myds talta osin.

7.2 CBS-jarjestelma

CBS-jarjestelmé&a ei ole kaytdssa, joten sen kayttdonotto edellyttaa verkko-
operaattorin puolella mm. CBC-laitteiston hankkimista, verkkoelementtien paivityksia,
yhteyksien rakentamista, halytysalueiden maarittelya ja henkil6ston koulutusta seké
testausta. CBC-laitteisto voisi arvioiden mukaan olla kaytettavissa kuudessa
kuukaudessa tilauksesta/paatoksesta. Kyseessa on verkon kannalta kokonaan uusi
jarjestelmd, joka vaatii runsaasti toimenpiteita myos itse verkossa. Taman takia koko
CBS-jarjestelman kayttéonoton GSM-jarjestelmissa voisi arvioida vievan minimissaan
yhden vuoden. UMTS-jarjestelmiin CBS-toimintoa ei ole viela saatavissa, joten sen
osalta arviota ei voi esittaa.

8 JARJESTELMIEN TOTEUTUKSEN KUSTANNUSARVIOT

Jarjestelmien toteutuksesta ei voi esittad yksityiskohtaisia hinta-arvioita mm. siita
syysté, ettd operaattoreiden ja laitevalmistajien sopimuksissa on eroja,
operaattoreiden nykyisissé verkkototeutuksissa on eroja jne. Seuraavassa annetaan
kuitenkin joitain hinta-arvioita jarjestelmien osien hankintakustannuksille. Hintoja
tulee kuitenkin pitda vain suuntaa-antavina. Kustannukset on esitetty yhta
operaattoria koskevina, joten jarjestelmien kokonaiskustannuksia arvioitaessa tulee
ottaa huomioon operaattoreiden lukumaéra. Kayttokustannuksiin on luettu kaikki
henkildkustannukset. Kayttokustannusten osalta on lueteltu eri tekijoita, mutta ei ole
esitetty niille kustannusarvioita.
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8.1 SMS-jarjestelma

SMS-jarjestelman kayttoon hatatiedotteiden valittamiseen liittyy teleyrityksilla
seuraavia kustannuksia:

HANKINTAKUSTANNUKSET
HLR/VLR-kyselymenetelma (vaihtoehto 1):
- uudet toiminnot
1. tilaajatietojen haku VLR:sta LA-koodikohtaisesti
2. tilaajatietojen haku HLR:st& suoraan MSIDSN muodossa

tarkkaa arviota kustannuksista ei ollut kdytettavissd, mutta arvioitiin,
etta kustannukset ovat pienemmat kuin tapahtumienkeruujérjestelméan
ohjelmistokustannukset

< 150 k€

- toimintojen vienti verkkoon ja testaus (hinta riippuu paljon
siita, viedddnko erikseen vai muiden muutosten yhteydessé)

10 — 50 k€

- teleyritysten muiden sovellusten kehittdminen (tarvitaan, mikali
halutaan LA-tarkkuutta parempaa paikannustarkkuutta)

1. paikannuspalvelu, johon voidaan syéttaa suuri maara
liittymanumeroita

2. suodatusohjelma, joka poimii tiettyjen solujen alueella olevat
liittymat)

100 — 300 k€
Tapahtumatietojen keruujarjestelma (vaihtoehto 2):

Lisdkapasiteetti varmentamaan LUR (Location Update Register) tilastointi
(1 serveri per MSC + DCN muutokset) - oletuksena, etté& operaattorilla
on jo kaytossa perusjarjestelma

30 k€/MSC
Perusohjelmiston paalle toteutettu ohjelmisto ja laitteisto

100 - 150 k€
30 k€

KAYTTOKUSTANNUKSET

- henkildresurssit (virka-aikana/virka-ajan ulkopuolella), koulutus
mahdollisten uusien verkon toimintojen kayttooén — kustannukset
vaihtelevat operaattorikohtaisesti paljon mm. siita syysta, etta
operaattorista riippuen verkonhallintatoiminnot on joko keskitetty, jolloin
yksi henkild voi hoitaa kaikki tehtévat, tai hajautettu, jolloin eri
toimenpiteet suoritetaan eri toimipaikoissa eri henkildiden toimesta
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8.2 CBS-jarjestelma

- SMS-sanomien ldhetys — kustannukset riippuvat lahetettavien
sanomien maarasta eli kaytannoéssa siita, miten usein jarjestelmaa
kaytettaisiiin ja miten suurelle kohdejoukolle

- paivityskustannukset koskien maantieteellisten alueiden ja
sijaintialueiden vastaavuutta

- kayttokustannuksista ei esiteta euromaaraista kustannusarviota, koska
kustannukset riippuvat olennaisesti jarjestelman toteutustavasta ja
kayttomaarista; kayttokustannuksiin vaikuttaa olennaisesti se,
toteutetaanko jarjestelma erillisen& vai osana nykyisia jarjestelmia;
raporttiluonnokseen saaduissa lausunnoissa todettiin, etta
kayttokustannukset voivat muodostua merkittaviksi

CBS-jarjestelmén kayttoon hatatiedotteiden valittdmiseen liittyy teleyrityksilla
seuraavia kustannuksia:

HANKINTAKUSTANNUKSET

- toiminteen toteutus kaikissa BSC:ssa (kokonaissumma riippuu BSC:den
lukumaarasta)

> 1 milj. €

- CBC (cell broadcast centre) — lahtokohtana on operaattorikohtainen
CBC; kustannukset riippuvat siitd, miten hyvin varmistettu jarjestelméa
halutaan

250 - 600 k€

- yhteydet BSC:n ja CBC:n vélilla (kustannukset riippuvat yhteyksien
maarasta)

> 150 k€
- muutostydt BSS:ssa

> 10 k€

KAYTTOKUSTANNUKSET

- henkiléresurssit (virka-aikana/virka-ajan ulkopuolella), koulutus
mahdollisten uusien verkon toimintojen k&yttoon

- CBS-kayttéon varattuna olevan radiokapasiteetin kustannukset;
tyoryhmassa esitettiin arvio siita, etta varauksen laskennalliset
kustannukset olisivat merkittdvat muihin kustannuksiin verrattuna
- paivityskustannukset koskien maantieteellisten alueiden ja
sijaintialueiden vastaavuutta

- Ruotsissa tehdyssa selvityksessé radiokapasiteetti on sisallytetty
hankintakustannuksiin, ja taman jalkeenkin kayttokustannusten on
arvioitu olevan 1,5 — 3 milj. euroa/vuosi kolmen operaattorin osalta
yhteensa; koska arviot hankintakustannuksista ilman radiokapasiteettia
ovat Suomessa ja Ruotsissa samaa luokkaa, ruotsalaista arviota
kayttokustannuksista voi pitaa yhtena lahtdkohtana myds Suomessa
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9 YHTEENVETO

Tybryhma selvitti SMS-jarjestelméan ja CBS-jarjestelman kayttoa hatatiedotteiden
valittamisessd. SMS-jarjestelméassa toiminta on kaksivaiheinen siten, etta ensin
selvitetdan kohdealueella olevat liittymat ja sen jalkeen kyseisiin liittymiin l[ahetetdadn
tekstiviesti. Kohdealueella olevien liittymien selvittamiseen on mahdollista kayttaa
kahta menetelmé&a, joista toisessa liittymat selvitetddn VLR/HLR-kyselyilla seka
paikannuksella ja toisessa liittymat selvitetdan erillisesta
tapahtumienkeruutietokannasta. CBS-jarjestelmassa viestit ohjataan suoraan
kohdealueen kattaviin soluihin. SMS-jarjestelmaa on mahdollista kayttaa
hatatiedotteiden lahettamiseen seka ulkomailla etta kotimaassa oleviin suomalaisten
matkaviestinoperaattoreiden liittymiin. CBS-jarjestelmé on kaytettévissa ainoastaan
maan sisalla valitettaviin hatatiedotteisiin.

Kummassakin jarjestelméssa on omat etunsa ja haittansa. SMS-jarjestelman
merkittavin etu on, etta sen avulla l&dhetetty hatatiedote voidaan vastaanottaa
kaikissa matkaviestimissa ilman erityistoimenpiteitd. Suurin haitta on menetelman
hitaus, jonka merkitys kasvaa sita suuremmaksi, mitd suuremmalle joukolle
hatatiedote lahetetdan. CBS-jarjestelmén merkittavin etu on sen nopeus, koska siina
toisaalta ei tarvitse erikseen paikantaa kohdealueella olevia liittymia ja toisaalta viesti
on samanaikaisesti kaikkien lahetyssolun alueella olevien matkaviestinten
vastaanotettavissa. Suurimpia haittoja ovat verkoissa radiokapasiteetin varaaminen ja
paatelaitteissa normaalia suurempi virrankulutus vastaanoton valmiustilassa seka se,
ettd paatelaite tulee olla erikseen aktivoitu vastaanottamaan hatatiedotteita.

SMS-jarjestelma on kaytettavissa jo nyt, mutta paikannuksessa joudutaan
kayttamaan tyolaita osittain “manuaalisia” menettelytapoja. Kayttokelpoisen
jarjestelméan rakentaminen edellyttad, etta jo kaytdssa olevia jarjestelmia
taydennetdén erilaisin ohjelmistohankinnoin. Paikannuksen osalta hankinnoista
aiheutuu kustannuksia sekd VLR/HLR-tietoja hyddyntavda menetelmaa etta erillista
tapahtumienkeruutietokantaa kaytettaessa. SMS-viestien lahetysten osalta
teleyrityksilla on jo tarkoitukseen soveltuvat jarjestelmat kaytossa, joten silta osin
merkittavid hankinnoista aiheutuvia lisdkustannuksia ei ole tiedossa. CBS-
jarjestelméa ei ole miltdaan osin kaytossa talla hetkelld, joten sen kayttédnotto
edellyttd& kokonaan uusien verkkoelementtien/ toiminnallisuuksien hankkimista.

Jarjestelmien hankintakustannuksista on esitetty raportissa suuntaa-antavia arviota,
jotka voivat poiketa merkittavastikin todellisista. Tarkat kustannukset selviavét vasta,
kun valittu ratkaisu on tiedossa. Arvioiden pohjalta voidaan kuitenkin esittaa arvio
jarjestelmien keskindisista suhteista hankintakustannusten suhteen. SMS- ja CBS-
jarjestelmien vertailussa SMS (suuruusluokka 0,5 miljoonaa euroa/operaattori) on
arvioiden mukaan selvasti halvempi toteuttaa kuin CBS (suuruusluokka 1,5 — 2
miljoonaa euroa/operaattori). Kokonaishankintahintoina kolmen operaattorin osalta
paadytaan arvioihin 1,5 miljoonaa euroa (SMS) ja 4,5 — 6 miljoonaa euroa (CBS).
SMS-jarjestelman osalta VLR/HLR-kyselymenettelyn ja tapahtumienkeruutietokantaa
hyddyntédvan menetelman vertailu on vaikeampaa, koska VLR/HLR-kyselymenettelyn
kehittdminen voidaan tehd& osissa, kun taas tapahtumienkeruujarjestelmaa
hyddyntava menettely on toteutettava kertainvestointina. Kun otetaan huomioon, etta
pohjana arviot ovat vain suuntaa-antavia, SMS-vaihtoehtojen voidaan arvioida
taydellisesti toteutettuina olevan hankintakustannuksiltaan suunnilleen samantasoisia.
Kayttokustannukset riippuvat olennaisesti jarjestelman toteutustavasta ja
kayttomaarista. Liséksi CBS-toteutuksessa pitdd ottaa huomioon varattuna olevan
radiokapasiteetin kustannukset. Kayttokustannukset voivat nousta merkittaviksi.
Ruotsissa tehdyssa selvityksessa CBS-jarjestelman kayttokustannuksiksi (ilman
radiokapasiteetin kustannuksia) arvioitiin 1,5 — 3 miljoonaa euroa vuodessa.
Ulkomailla oleviin suomalaisten matkaviestinoperaattoreiden liittymiin lahetettavien
hatatiedotteiden osalta SMS-jarjestelmé on ainoa mahdollinen valinta. Mikali SMS-
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jarjestelmé&a automatisoidaan ulkomaille suunnattujen hatatiedotteiden vélittamiseen,
osa tahan liittyvista hankinnoista on hyddynnettavissd myds kotimaahan suunnattujen
hatatiedotteiden valittamisessa.

CBS-jarjestelman kayttéonotto on otettu esiin EU-tasolla ja komissio on lahettanyt
ETSllle jarjestelman standardointia koskevan kirjeen. On todennakdgista, ettd ainakin
osa jarjestelméan liittyvista ongelmista poistuu ldhitulevaisuudessa. Mikéli CBS-
jarjestelma tulee laajaan kayttdéon Euroopassa ja muualla, kustannukset tullevat
laskemaan. Voidaan myos todeta, etta CBS-jarjestelmé on ainoa vaihtoehto, mikali
kayttoonotettavalle jarjestelmaélle asetetaan tiukat nopeusvaatimukset suurelle
liittymajoukolle lahetettavien viestien osalta.

Tassa raportissa on esitelty lIahinna tekniselta kannalta erilaisia toteutusvaihtoehtoja
tekstiviestijarjestelmien kéyttoon hatatiedotteiden valittamisessé. Lisdksi on esitetty
arvioita toteutuskustannuksista ja kayttoonottoon kuluvasta ajasta. Toinen lahtokohta
olisi voinut olla maaritella ensin jarjestelmalle asetettavat vaatimukset mm. halutut
kohdealueiden suuruudet, nopeusvaatimukset, luotettavuusvaatimukset jne. Ennen
lopullisia paatoksia toteutettavasta jarjestelmastd ndma vaatimukset tulee maaritella.
Vaatimusten maarittelyn tulee tapahtua jarjestelméan tulevien kayttajien toimesta.
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LIITE 1 standardit
SMS

ETSI TS 123 040 v3.5.0 (2000-07)

CBS

3GPP TS 23.041 V3.5.0 (2002-06)

18 (18)

Digital cellular telecommunications system (GSM);Universal
Mobile Telecommunications System (UMTS);Technical
realization of the Short Message Service (SMS);(3G TS
23.040 version 3.5.0 Release 1999)

3rd Generation Partnership Project; Technical Specification
Group Terminals; Technical realization of Cell Broadcast
Service (CBS) (Release 1999)
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