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1 JOHDANTO

Tassa raportissa maaritelldaan pelastus- ja esitutkintaviranomaisten tavoitteet siitd, miten teleyri-

tykset luovuttavat tulevaisuudessa tilaajatietoja ja matkaviestimen paikkatietoja pelastus- ja esi-

tutkintaviranomaisille viestintamarkkinalain, televiestinnan tietosuojalain, hatakeskuslain, meripe-
lastuslain, poliisilain ja esitutkintalain perusteella.

Raportin [ahtokohtana on ollut, ettd sisdasiainministerion hallinnonala toteuttaa ja yllapitaa tassa
raportissa kuvatut tekniset jarjestelmat joko itse tai ulkoistettuina. Hallinnolliset velvoitteet, kuten
rekisterinpitdjan velvoitteet, maaritellaan tarkemmin erikseen. Raportin l[ahtdkohtana on ollut, etta
kaikki telepalveluyritykset luovuttavat tilaajatiedot omalta osaltaan joillain tassa raportissa kuva-
tuilla tavoilla. Kaikki matkaviestinverkkoyritykset luovuttavat hatapuheluiden paikkatiedot omalta
osaltaan ty6éryhmaraportissa "Hatapuhelupaikannuksen tekninen ratkaisu Suomessa” kuvatuilla
tavoilla.

2 KAYTTOTAPAUKSET

2.1 Yksi keskitetty tietojarjestelma

Siirrettivyys-
tietokanta

Teleyritys 1
(palveluoperaattori)

iranomainen 1

Teleyritys 2
(palveluoperaattori)

Viranomainen 2

Muut
tietokannat

sopivat tilaajatiedot saadaan kyselymenettelylld (edellyttiinee
yhteyksii operaattorin sisélEi useisiin tietokantoihin)

Ej teleyrityksen tilaajatietokanta muokattuna keskitettyyn

|E| teleyrityksen palvelin, jonka kautta viranomaiskiyttéon

tilaajatietokantaan siirtoa varten (massaluovutus/kiyttoyhteys)

Kuva 2.1 Tilaajatietojen viranomaiskyselyt. Yksi keskitetty tietojarjestelma



TYORYHMARAPORTTI 3/2004

2.2 Tilaajatietojen haku hatdkeskuksen toimesta

Siirrettivyys-
tietokanta

Teleyritys 1
(palveluoperaattori)

Hitikeskus

L)

Teleyritys 2
(palveluoperaattori)

Muut
tietokannat

Hiitikeskus Lihettiifi vastaanotetun/valitun A-numeron sisiltivin

tilaajatietopyynnon palvelimelle

2. Palvelin selvittiii, mistd kyseisti A-numeroa vastaavat
tilaajatiedot loytyvit (kysely siirrettivyystietokantaan ?, mikéli
ei l0ydy omasta tietokannasta) ja pyytii tilaajatiedot

3.  Palvelin lihettii tilaajatiedot hitikeskukselle

Kuva 2.2 Tilaajatietojen haku hatdkeskuksen toimesta

2.3 Tilaajatietojen haku esitutkintaviranomaisen toimesta

Siirrettivyys-
tietokanta

Teleyritys 1
(palveluoperaattori)

Esitutkintaviran-

|Eumainen

Teleyritys 2
(palveluoperaattori)

|

Muut
tietokannat

Esitutkintaviranomainen lihettiéi hakuehdon (puhelinnumero/nimi/osoite/henkild-
tunnus/Y-tunnus jne.) sisiltéivin tilaajatietopyynnon palvelimelle

2. Palvelin selvittii, misti kyseistii hakuehtoa vastaavat

tilaajatiedot loytyvit (kysely siirrettiivyystietokantaan ?, mikéli

ei lIoydy omasta tietokannasta) ja pyytii tilaajatiedot

3.  Palvelin lihettii tilaajatiedot (laajennetut) esitutkintaviranomaiselle

Kuva 2.3 Tilaajatietojen haku esitutkintaviranomaisten toimesta

4 (27)
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2.4 Tilaajatiedoissa tapahtuneiden muutosten haku esitutkintaviranomaisen toimesta

Siirrettivyys-
tietokanta

Teleyritys 1
(palveluoperaattori)

Esitutkintaviran-

e

Teleyritys 2
(palveluoperaattori)

|

Muut
tietokannat

1.  Esitutkintaviranomainen lihettis hakuehdon (puhelinnumero/nimi/osoite/henkild-
tunnus/Y-tunnus jne.) sisiltivin tilaajatietomuutosten pyynnon palvelimelle

2.  Palvelin selvittii, misti kyseistd hakuehtoa vastaavat
tilaajatietomuutokset 16ytyvit ja hakee muutokset asianomaisen
operaattorin palvelimelta/siirrettivyystietokannasta

3. Palvelin lihettdd tiedot esitutkintaviranomaiselle

Kuva 2.4 Tilaajatiedoissa tapahtuneiden muutosten haku esitutkintaviranomaisten toimesta

2.5 Paikkatietojen haku hatdkeskuksen toimesta

Siirrettivyys-
tietokanta

Teleyritys 1
(matkaviestinve rkko-
operaattori)

Teleyritys 2
(matkaviestinve rkko-
operaattori)

teleyrityksen paikannuspalvelin

tilaajatietopalvelimen (tai erillinen) paikkatietopalvelin

1. Hitikeskus Eihettidd vastaanotetun/valitun A-numeron sisiltivin
paikkatietopyynnon paikkatietopalvelimelle

2.  Paikkatietopalvelin pyytii paikkatiedot raportin ”Hitéipuhelupaikannuksen
tekninen ratkaisu Suomessa” mukaisesti

3.  Paikkatietopalvelin ldhettiisi paikkatiedot hitikeskukselle

Kuva 2.5 Paikkatietojen haku hatakeskuksen toimesta
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3 HATAPUHELUIHIN LIITTYVAT TILAAJATIEDOT
3.1 Luovutettavat tiedot

Tassa kohdassa on esitetty pelastusviranomaisten tavoite televiestinnan tietosuojalain 18 §, hata-
keskuslain 8 § ja meripelastuslain 16 §:n perusteella jarjestelman kautta saatavien tilaajatietojen
siséllésta. Pelastusviranomaisten tavoitteena on, etta kiintean puhelinverkon ja matkaviestinver-
kon teleyritykset toimittavat tulevaisuudessa seuraavat tiedot pelastusviranomaisille sikali, kun
tiedot ovat saatavissa:
- Puhelinnumero suuntanumeroineen (vaihteiden osalta koko numero tai ainoastaan kutsunumero
suuntanumeroineen)
- Minka teleyrityksen liittyma on kyseessa
- Telepalveluyritys
- Televerkkoyritys
- Asennuskatuosoite
- Asennuspostinumero ja postitoimipaikka
- Kayttajan nimi (ei vaihde- eika prepaid-liittymissa)
- Kayttajan katuosoite (voi olla sama kuin asennusosoite)
- Kayttajan postinumero ja postitoimipaikka (voi olla sama kuin asennusosoite)
- Kayttajan kielikoodi
- Tilaajan nimi (voi olla sama kuin kayttajan nimi)
- Tilaajan katuosoite (voi olla sama kuin asennusosoite)
- Tilaajan postinumero ja postitoimipaikka (voi olla sama kuin asennusosoite)
- Tilaajan henkilétunnus (mikali teleyrityksella on tiedossa henkilétunnus laskutusta varten)
- Salaisuusaste (julkinen / salainen)
- Tieto siita, onko kyseessa VoIP-liittyma

3.2 Tietoliikenneyhteydet teleyritysten ja tilaajatietopalvelun valilla
3.2.1 Kyselymenettely

Teleyrityksen valityspalvelimen ja keskitetyn tilaajatietopalvelun valille tarvitaan yhteinen perus-
maarittely, joka koskee kaikkia teleyrityksia, jotka luovuttavat tilaajatietoja reaaliaikaisesti. Te-
leyritys maarittelee tarkemmin ja toteuttaa valityspalvelimen ja ldhdetietokannan vélisen tietolii-
kenneyhteyden perusmaarittelyn pohjalta. Teleyrityksen valityspalvelimen ja viranomaisen jarjes-
telman valinen yhteys rajataan sallituiksi vain ennalta maariteltyihin IP-osoitteisiin. Teleyrityksen
ja viranomaisten jarjestelman valinen tiedonsiirto salataan kayttamalla riittavan vahvasti salattua
HTTPS-yhteyttd jarjestelmien valilla. Valittu sertifikaatti vaihdetaan kattelevien palvelinten kesken.
Tiedon valityksessa kaytetaan esimerkiksi XML-standardin mukaista formaattia.

Teleyritys

Viranomainen
internet

ftos
response

Kuva 3.2.1 Tietoliikenneyhteydet teleyritysten ja tilaajatietopalvelun valilla kyselymenettelyssa
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3.2.2 Massaluovutus ja paivitys

Teleyritykset ovat aiemmin luovuttaneet tilaajatietoja eri hatakeskuksille pyydettaessa hyvin eri
tavoin, kuten levykkeilla, CD-levyilla, puhelimitse, FTP-protokollalla jne. Tulevaisuudessa hatakes-
kukset toivovat yhtenaista ja luotettavaa tapaa, jolla kohdassa 3.1 maaritellyt tiedot voidaan toi-
mittaa hatakeskuksiin. Kohdassa 3.2.1 esitetyn kyselymenettelyn vaihtoehtona teleyritykset voivat
kayttaa tietojen luovutuksessa hyvaksi vastaavia menettelyitd, joilla teleyritykset pitavat ylla 118-
tietokantaa. Tilaajatietokantaan taytyy tassa tapauksessa luoda valmiudet ottaa vastaan ja kasitel-
|& tietoja 118-tietokannan maarittelemalla tavalla. Teleyritysten on ilmoitettava tilaajatietokantaan
talla hetkella 118-tietokantaan ilmoitettavien tietojen lisaksi muut kohdassa 3.1 maaritellyt tiedot.
Esimerkkeja tietojen luovutuksessa kaytettavista formaateista on liitteessa 1.

luettelotoimittaja
y/m—n\

muutosten
kuittaus

Opostivie sti
siirtotapahtumista

% teleoperaattorin
o tilaajatietojen
jarjestelma
|
I -

D H D H Oleellista luettelo- ja tilaajatietojen ajantasaisuudessa
on, ettd ne kussakin tyoketjun vaiheessa kuitataan

nopeasti ja valitetdan eteenpain seuraavaan tietovarastoon.

— V¥ >
tilaajatiedo

siirto-
tiedoston
poiminta
paivittain

puhelut

hatédkeskukset

Kuva 3.2.2 Esimerkki tietojen luovutuksesta teleyrityksesta tilaajatietopalveluun kayttaen hyvaksi
118-tietokannan menettelyja

3.3 Kuinka pelastusviranomaiset kadyttadvat tilaajatietopalvelua?
3.3.1 Hatakeskukset

Hatakeskukset hakevat hatapuhelun soittajan tilaajatiedot téssa raportissa maaritellyilla menette-
lyilla. Haku voidaan periaatteessa toteuttaa joko niin, ettéd hatdkeskuksen jarjestelma kysyy tilaa-
jatiedot automaattisesti tai niin, etta tilaajatietojen kysely kdaynnistyy hatdkeskuksessa manuaali-
sella "napin painalluksella”.

Talla hetkelld hatédkeskukset kyselevat kiinteiden liittymien osoitetietoja 118-tietokannasta. Koska
kyseessa on luettelotieto eikd asennusosoitetieto, tarkkuus ei aina ole riittava. Luettelotietoa kay-
tettdessa hatakeskusten tulee aina tarkistaa osoite soittajalta jos erehtymisen mahdollisuus on
olemassa. Hatakeskuslaitoksen toiminnan kannalta kiinteiden liittymien asennusosoitetietokanta
olisi perusteltu ja hyddyllinen apuvaline, joka nopeuttaisi hatapuhelun kasittelya ja vahentaisi vir-
hemahdollisuuksia.

Tietokantakysely on mahdollista tehda suoraan uusien hatakeskusten uudesta ELS/GEOFIS -
jarjestelmasta ja tata tarkoitusta varten tulisi tehda mahdollisimman yleisia rajapintamaarittelyja
noudattava liittyma.
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Hatakeskuksille hatapuhelun soittajan asennusosoitetieto on yksi avaintiedoista. Tapahtumakoh-
teen osoite on yleensa sama tai ainakin hyvin lahellad soittajaa. Asennusosoitetietokannan kaytto
olisi ndin suoraan verrannollinen hatapuhelujen maaraan. Suomessa soitetaan vuosittain noin 4,5
miljoonaan hatapuhelua ja naista vajaa puolet kiintedan verkon liittymista.

Paaasiallinen kayttétarkoitus on hatapuhelun soittajan sijainnin selvittdminen asennusosoitetieto-
jen avulla. Hatapuheluun vastattaessa hatdkeskustietojarjestelmaan generoituu tehtavailmoitus.
Soittajan puhelinnumero saadaan ilmoitusnumerokenttddan automaattisesti. Soittajan osoitetietojen
haku voi olla joko automaattinen tai aktiivinen pyyntd. Ensisijaisesti hatakeskukset tulevat kayt-
tamaan aktiiviseen pyyntoon perustuvaa hakua. Myds salaisista numeroista on saatava asen-
nusosoitetieto. Salainen numero on pystyttava tunnistamaan salaiseksi (identifiointi).

Tulevaisuuden kehityskohteena voisi olla hakukoneena kayttd; nimen haku numerolla, numeron
haku nimelld, jos tallainen kaytté on lain mukaan sallittua. Evakuointia vaativissa tai muussa ylei-
son varoittamista vaativissa tehtavissa olisi hyva, jos osoitteen perusteella saisi haettua kaikki
osoitteessa olevat puhelinnumerot (jokerihaku, katuosoite ja numero ilman huoneistonumeroa).
Jatkossa tallaiseen kohteeseen voisi mahdollisesti tehda ryhmasoiton ja antaa toimintaohjeita (ke-
hitysidea).

3.3.2 Meripelastuskeskukset

ﬁRVT-.icMa.j telma- ~N /Tilaaja(ie(ojérjestelméﬂ /Teleoperaanori Aﬁ

@

Meripalastus-client Meripalasfus-client /Tel eoperaattori B N

) )
Asyncroninen Tilaajatieto-
tiedonsiirto palvelu Tukijérjestelma Aﬁ

-

Data /Tukij arjestelma B——

TT-
yhteyspalvelin

Meripelastussovelluksessa on télla hetkellda mahdollisuus hakea tietoa puhelinnumeron haltijasta
RVT-tietojarjestelman omasta tietokannasta ja TeliaSoneran Safenet-palvelun kautta Finder-
tietokannasta. Kayttajan toiminta hakua tehdessa on seuraava:

- Hatailmoituksen vastaanotto tapahtuu ilmoituksen vastaanotto —dialogilla. Tilaajatie-
tojen kysely tapahtuu taman dialogin kautta.

- Numero, josta tilaajatiedot halutaan kysya, saadaan joko poimimalla A-tilaajan nume-
ro painamalla painiketta tai kirjoittamalla tarkistettava numero kyselykenttaan.

- Haku suoritetaan painamalla painiketta. Ennen tata voidaan valita mista tietolahteista
numeron haltijaa etsitaan. Nykyisessa sovelluksessa mahdollisuuksia on kaksi: RVT-
tietojarjestelman oma tietokanta ja Finder-palvelu. Oletuksena haku tehdaan molem-
piin.

- Haun tulos naytetaan avautuvalla apu -dialogilla, josta haluttu vastaus voidaan liittaa
meripelastustapahtumaan halyttaneen henkildn tai kulkuneuvon tietoihin.

Tilaajatietopalveluun tehtdava haku tullaan suorittamaan vastaavalla tavalla. Yksi mahdollisuus on,
etta tilaajatietopalvelun haku on vain yksi uusi valinnainen tietoldahde nykyisessa haussa. Lopulli-
nen toteutus tapa kayttéliittymaan maaritellaan, kun tilaajatietopalvelu otetaan kayttéén meripe-
lastussovelluksessa.
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Tilaajatietohaun kayttaminen vaatii, etta palvelulle kerrotaan ollaanko kyseleméassa hatapuhelun
soittajan tietoja vai haddssa olijan tietoja. Meripelastussovelluksessa tdma toiminnallisuus voidaan
toteuttaa esim. siten, etta oletuksena haku maaritelldan koskemaan soittajaa, jos haettava nume-
ro on sama kuin saapuvan puhelun a-tilaajanumero ja muussa tapauksessa hadassa olijaa. Kaytta-
ja voi tarvittaessa muuttaa tietoa kayttéliittymaan tehtavalla kontrollilla. My6s taman toiminnon
lopullinen toteutus tapa kayttéliittymaan maaritelldan, kun tilaajatietohaku otetaan kayttéén meri-
pelastussovelluksessa.

Talla hetkella nakemys on, ettd myodskaan tilaajatietopalveluun tehtavaa hakua ei suoriteta auto-
maattisesti jokaiselle puhelulle, vaan haku kdynnistyy kayttajan toimenpiteesta. Ei kuitenkaan ole
syyta rajata pois mahdollisuutta toteuttaa automaattisesti lahteva haku tulevaisuudessa.

Talla hetkelld suunnitelmissa on ainoastaan numeron perusteella tehtava haku. Tilaajatietopalvelua
tehtaessa on kuitenkin syyta pyrkia ratkaisuun, jolla ei rajata pois mahdollisuutta laajentaa palve-
lua siten etta haku myds muiden hakuehtojen perusteella on mahdollista.

Varsinaisten hatatapausten lisaksi tilaajatietopalvelua tulisi paasta kayttdmaan myds erilaisissa
harjoitus- ja testitilanteissa. Tallaisia ovat esimerkiksi jarjestelman toiminnallisuuden kouluttami-
nen kayttajille, jarjestelman toiminnan varmistaminen ja jarjestelman esittely. Meripelastussovel-
luksessa on tata varten mahdollisuus harjoitustapahtumien tekoon. Tilaajatietopalveluun taytyisi
naita tilanteita varten tehda harjoitus-/testikysely, joka ei palauta luottamuksellista tietoa. Meripe-
lastussovelluksesta kysely lahtisi aina harjoitus-/testikyselyna, kun tapahtuma, josta kysely teh-
daan on harjoitus. Harjoitus-/testikyselyyn tilaajatietopalvelu antaisi vastauksen vain, jos puhelin-
numero, josta tietoja kyselldan, on ennalta sovittujen numeroiden joukossa. Numerot olisivat me-
ripelastussovelluksen tapauksessa Rajavartiolaitoksen virkaliittymia, joiden tietojen kyselysta on
kayttdjia tiedotettu. Muiden numeroiden kyselyista palautettaisiin virheilmoitus.

Sallittuja harjoitusnumeroita ei tilaajatietopalveluun tarvitse muuttaa kovinkaan usein. Muuttami-
nen voidaan tehda joko tilaajatietopalvelua yllapitdvan tahon puolesta tai sitten voidaan tehda pal-
velurajapinta, jonka kautta numeroita paastaan muuttamaan RVT-tietojarjestelmalla (vain maari-
teltyjen yllapitajien toimesta).

3.4 Tietoliikenneyhteydet tilaajatietopalvelun ja viranomaisten vililla
3.4.1 Tietoliikkenneyhteydet tilaajatietopalvelun ja viranomaisten valilla

Tiedot siirretaan tilaajatietojarjestelmasta kullekin viranomaiselle suojatussa verkossa. Siirrossa
kaytetaan https-protokollaa tai vastaavan suojaustason antavaa muuta protokollaa.

Kaikki jarjestelmat pyritaan toteuttamaan yleisesti kaytdssa olevien, testattujen tekniikoiden avul-
la, esim. XML. Tietoliikenneyhteydet toteutetaan luotettavalla ja riittdvan nopealla tavalla. Siirret-
tava hyotykuorma tulisi olla XML-formaatissa, jolloin se on helposti valitettavissa ja muunnettavis-
sa kunkin jarjestelman tarpeita vastaavaksi. Tekemalla kaytettavista XML-formaateista schemat
saadaan standardilla tavalla maariteltya tiedonsiirtoformaatit.

Varsinkin tilaajatietohakua ajateltaessa tilaajatietopalvelun toteutustavaksi sopii hyvin toteutetta-
vaksi Web Service, jolloin palvelua on helppo kayttaa eri sovellusalustoilta.

Rajapinnan suunnittelussa kannattaa muistaa, ettd palveluun saatetaan tulevaisuudessa haluta li-
satd uusia toiminnallisuuksia ja uusia hydédyntavia viranomaissovelluksia. Message Queue ratkai-
sua kaytettdessa luotavaan tiedonsiirtoverkkoa voitaisiin tulevaisuudessa hyddyntaa esim. hata-
keskusten ja meripelastuskeskusten valisessa tiedonsiirrossa (esim. tapausten siirto organisaatiol-
ta toiselle).
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3.4.2 Esimerkki viranomaisen tilaajatietopalvelusta tekeman haun XML-formaatista

Seuraavassa on hahmotelma tilaajatietopalvelulle menevasta hausta. Haku on esitetty XML-
muodossa. Kirjautumistiedot ovat tassa selvakielisena muistuttamassa etta ne taytyy jotenkin va-
littda. Tassa on lahdetty siitd, etta kayttajan oikeus palveluun tarkistetaan meripelastus-
sovelluksessa. Kirjautuminen tilaajatietopalveluun tapahtuu Rajavartiolaitoksen yleistunnuksella.
KYSELY -tiedoilla yksildidaan haku ja ilmoitetaan onko kyseessa harjoitus-/testaushaku.

NUMERO -kentdssa attribuutilla ilmaistaan numeron formaatti muodossa suuntanumero+numero.
KOHDE -kentalla ilmaistaan onko kohde hadassa olija vai hatapuhelun soittaja.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?2>
<TILAAJATIETOHAKU xmlns="http://tempuri.org/HAKU.xsd">
<KIRJAUTUMISTIEDOT>
<TUNNUS>TT-yhteyspalvelin</TUNNUS>
<SALASANA>1234</SALASANA>
</KIRJAUTUMISTIEDOT>
<KYSELY tyyppi="0">1234567</KYSELY>
<HAKUEHTO>
<NUMERO tyyppi="1">098626000</NUMERO>
</HAKUEHTO>
<LOKITIEDOT>
<KAYTTAJA>
<TUNNISTE>R12345</TUNNISTE>
<ETUNIMI>Jaska</ETUNIMI>
<SUKUNIMI>Meripelastaja</SUKUNIMI>
</KAYTTAJA>
<SYY>
<LUOKKA>Meripelastustapahtuma</LUOKKA>
<TUNNISTE>123</TUNNISTE>
<KOHDE>1</KOHDE>
</SYY>
</LOKITIEDOT>
</TILAAJATIETOHAKU>

Seuraavassa on hahmotelma tilaajatietopalvelun palauttamasta vasteesta. Vaste on esitetty XML-
muodossa. Teleyrityksella on nimen liséksi tunniste, koska yritysten nimet vaihtuvat

Kielikoodi on ISO 639-1: mukainen. PUHELIMEN_TYYPPI kertoo onko puhelin tavallinen puhelin,
GSM-puhelin, IP-puhelin tms.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7?>
<TILAAJATIETO xmlns="http://tempuri.org/vaste.xsd">
<KYSELY tyyppi="0">1234567</KYSELY>
<NUMERO tyyppi="1">098626000</NUMERO>
<PUHELIMEN7TYYPPI>1</PUHELIMENiTYYPPI>
<TELEPALVELUYRITYS>
<NIMI>TeliaSonera</NIMI>
<TUNNISTE>1</TUNNISTE>
</TELEPALVELUYRITYS>
<TELEVERKKOYRITYS>
<NIMI>TeliaSonera</NIMI>
<TUNNISTE>1</TUNNISTE>
</TELEVERKKOYRITYS>
<ASENNUSOSOITE>
<KATUOSOITE>Tietotie 6</KATUOSOITE>
<POSTINUMERO>02101</POSTINUMERO>
<POSTITOIMIPAIKKA>ESpoo</POSTITOIMIPAIKKA>
</ASENNUSOSOITE>
<KAYTTAJA>
<K_NIMI>
<K_ETUNIMI>Mika</K_ETUNIMI>
<K_ETUNIMET>Mika Petteri</K_ETUNIMET>
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<K_SUKUNIMI>Jussila</K SUKUNIMI>
</K NIMI>
<K_OSOITE>
<K_KATUOSOITE>Piikuja 1bl6</K_KATUOSOITE>
<K_POSTINUMERO>01600</K_POSTINUMERO>
<K POSTITOIMIPAIKKA>Vantaa</K POSTITOIMIPAIKKA>
</K_OSOITE>
<K _KIELI>fi</K KIELI>
</KAYTTAJA>
<TILAAJA>
<T NIMI>
<T ETUNIMI>Mika</T ETUNIMI>
<T ETUNIMET>Mika Petteri</T ETUNIMET>
<T SUKUNIMI>Jussila</T SUKUNIMI>
</T NIMI>
<T OSOITE>
<T KATUOSOITE>Piikuja 1bl6</T KATUOSOITE>
<T POSTINUMERO>01600</T POSTINUMERO>
<T POSTITOIMIPAIKKA>Vantaa</T POSTITOIMIPAIKKA>
</T _OSOITE>
<T KIELI>fi</T KIELI>
<T HENKILOTUNNUS>123123-1234</T HENKILOTUNNUS>
</TILAAJA>
<SALAISUUSASTE>1</SALAISUUSASTE>
</TILAAJATIETO>

3.4.3 Yhteydet siirrettavyystietokantaan

Numerojen siirrettavyyden kaynnistyttya ei matkaviestimen eika kiintean verkon liittyman nume-
ron ja prefiksin perusteella ole voinut yksiselitteisesti paatella matkaviestimen ja kiintean verkon
palveluoperaattoria. Suomen Numerot NUMPACIn ns. Master-kannassa on tiedot kaikista siirtopro-
sessissa olevista ja siirtyneista numeroista.

Tilaajatietopalvelussa tarvitaan siirrettyjen numeroiden tietoja liittyman palveluoperaattorin ja toi-

saalta paikannuspalvelussa vaihtoehtoisena tapana paikannuksen kohteena olevan verkon (verkko-
operaattorin) selvittdmiseen. Tilaajatietopalvelun kannalta on oleellista, etta selkedlla rajapinnalla

saadaan tarvittaessa kummatkin tiedot.

Edella esitetty palvelu voidaan toteuttaa keskitettyna palveluna, jossa palvelua kayttava jarjestel-
ma kutsuu palvelua XML-PRC-rajapinnalla. Kutsussa kayttava sovellus tunnistetaan ja todenne-
taan sen ip-osoitteen, kayttajatunnuksen, salasanan ja sovellustyypin perusteella. Tutkittava nu-
mero voidaan antaa kansallisessa muodossa “NDC + SN” (0441234567) tai kansainvalisessa muo-
dossa "CC + NDC + SN” (358441234567). Lisaksi annetaan kielikoodi. Palvelu palauttaa tutkitta-
van numeron palveluoperaattorin teleyritystunnisteen ja kielikoodin mukaisen nimen, tilakoodin
seka tiedon siirrettyjen numeroiden viimeisesta siirtoajanhetkesta. Tilakoodilla kerrotaan, etta
numero on siirretty, numero on paatelty prefiksin perusteella, numeroa ei ole tunnistettu ja etta on
tapahtunut jarjestelmavirhe.

Palvelun kutsu numeron operaattorin selvittamiseksi voi olla esimerkiksi seuraava:

<entry>

<!-- tunniste -->

<Login> </Login>

<Password> </Password>

<Channel> </Channel>

<UserIp> </Userlp>

<!-- haku -->

<SubscriberNumber> </SubscriberNumber>
</entry>
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Vastaavasti paluusanoma voi olla muotoa:

<entry>
<entry>
<Status>Operator</Status>
</entry>
<entry>
<Code>09</Code>
</entry>
<entry>
<Name>Elisa</Name>
</entry>
<entry>
<Language>fi</Language>
</entry>
<entry>
<Date>02.03.2004 21:00</Date>
</entry>
</entry>

Edella esitettyja sanomarajapintoja voidaan taydentaa siten, etta paluusanomassa kutsutyypista
riippuen valitetadan myos verkko-operaattorin teleyritystunniste ja nimi.

3.5 Tilaajatietopalvelun kdytettdvyysvaatimukset

Tilaajatietopalvelu on hatakeskuksen kannalta avustava jarjestelma, jota ei valttamatta tarvita.
Tilaajatietopalvelun tarkoitus on nopeuttaa ja varmentaa toimintaa. Kaytettdvyyden tulee olla va-
hintdan 98%. Hatakeskustoiminnalle on asetettu 99,99 % kayttbastevaatimus, mutta osajarjes-
telma voi olla kaytettavyydeltaan hieman huonompi.

Hatakeskukset vastaanottavat vuodessa n. 4 500 000 hatdpuhelua. Puheluista vajaa puolet tulee
kiinteanverkon puhelimista. Laskennallisesti tilaajatietojarjestelmaan tehdaan keskimaarin 257 ha-
kua joka tunti. Jarjestelman tulee selviytya kuitenkin huomattavasti suuremmasta hetkellisesta
kuormasta, johtuen hatapuheluiden “kasautumisesta” tiettyihin vuorokaudenaikoihin. Jarjestelman
toivottava vasteaika on noin 2 sekuntia, kovan kuormituksen aikana vasteaika voi olla enintdan 10
sekuntia.

Tilaajatietopalvelu on meripelastussovelluksen kannalta tukijarjestelma. Palvelulta oletetaan suurta
kayttévarmuutta, mutta palvelu ei ole kriittinen meripelastustyén kannalta. Varsinaisia yksildityja
kahdennusvaatimuksia tilaajatietopalvelulle ei aseteta. Liityntd meripelastussovelluksen ja tilaaja-
tietopalvelun valille tulee rakentaa siten, etta tilaajatietopalvelun mahdollinen toimimattomuus ei
hairitse meripelastussovelluksen toimintaa muilta osin.

Mikali haku meripelastussovelluksesta tilaajatietopalveluun tapahtuu automaattisesti puhelun tul-
lessa, meripelastussovellus tulee tekemaan tilaajatietopalveluun vuodessa noin 2000 hakua. Mikali
haku kaynnistyy kayttajan toimenpiteena hakuja tulee jonkin verran véhemman. Vuoden kiireisim-
pana paivana hakuja tulee noin 50 (maksimissaan 100) kappaletta vuorokaudessa.

Toivottava vasteaika tilaajatietopalvelulta on noin 1 sekunti. Maksimissaan vasteaika yksittaisessa
tilaajatietojen haussa saa olla 10 sekuntia. Paikkatietohaun vasteaika voi olla suurempi, tavoite
noin 5 sekuntia ja maksimi 60 sekuntia.

Meripelastussovelluksessa eri sovelluskomponenttien ja ulkoisten yhteyksien hairiét nakyvat kayt-
tajalle sovelluksen tilarivilla. My6s tilaajatietopalvelun toimintakyvysta tulisi saada tieto tilariville.
Tata varten tilaajatietopalveluun tarvitaan mahdollisuus palvelun tilan seurantaan. Tilaajatietopal-
velun rajapinnan teknisesta toteutuksesta riippuen tilanseuranta voidaan tehda esim. erillisella tila-
tietokyselylla, jonka TT-yhteyspalvelin tekee saanndllisin valiajoin (esim. kerran minuutissa) palve-
lulle. Tilanseurannan kautta voidaan myd@s valittéa esim. ennakkoilmoituksia tulevista huoltokat-
koista.
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4 ESITUTKINTAVIRANOMAISILLE LUOVUTETTAVAT TILAAJATIEDOT
4.1 Luovutettavat tiedot

Esitutkintaviranomaisilla tarkoitetaan téssa esitutkintalain 449/1987 tarkoittamia viranomaisia.
Esitutkintaviranomaisten tavoitteena on, etta kiintean puhelinverkon ja matkaviestinverkon teleyri-
tykset luovuttavat hallussaan olevat alla olevan luettelon mukaiset tiedot esitutkintaviranomaisille,
silloin kun edellytykset ao. erityissaanndksissa, kuten poliisilain 36 §:ssa, tayttyvat. Esitutkintavi-
ranomaisten on tietoja kasitellesséan noudatettava henkiltietojen kasittelya koskevaa lainsaadan-
toa.

Tietojen luovuttamisen edellytykset tulee teleyritysten arvioida erikseen soveltuvan erityislainsaa-
dannon perusteella. Viestintavirasto katsoo, etta jaljempana mainitut tiedot kuulunevat osin yritys-
eli lilkkesalaisuuden piiriin. Esimerkiksi asiakasrekisteria pidetaan yleensa liikesalaisuutena.

Viestintaviraston tehtavaan ja toimivaltaan kuuluu luovutusvelvollisuuden kohteena olevien tieto-
jen osalta tulkita vain televiestinnan tietosuojalakia. TTsL:n 18 §:n mukaan luovutetaan paasaan-
toisesti tunnistamistietoja tai matkaviestimen sijaintitietoja poliisi- tai pelastusviranomaisille eri
edellytyksilla. TTsL:n 18 §:n 2 momentissa saadetaan teleyrityksen velvollisuudesta hatatilantees-
sa luovuttaa poliisin halytyskeskukselle myds tiedot liittyman tilaajasta, kayttajasta ja asen-
nusosoitteesta.

Viestintavirasto pidattaytyy tulkitsemasta muiden erityislakien kuin televiestinnan tietosuojalain
nojalla mahdollisesti annettavia tietoja. Viestintavirasto ei ole asiantuntija taikka paattava viran-
omainen poliisien valtuuksien tai esitutkinnan suorittamisen osalta.

Poliisilain 36 §:n perusteella poliisilla on oikeus saada rikoksen estamiseksi tai selvittamiseksi tar-
vittavia tietoja yksityisiltd yhteisdilta tai henkildilta yritys-, pankki-, tai vakuutussalaisuuden esta-
matta. Samoin poliisi saa teleyritykseltd yhteystiedot sellaisesta teleliittymastd, jota ei mainita
julkisessa luettelossa, jos tietoja yksittaistapauksessa tarvitaan poliisille kuuluvan tehtavan suorit-
tamiseksi. Poliisilain 36 §:n mukainen tiedonsaantioikeus ei kuitenkaan koske tunnistamistietoja tai
matkaviestimen sijaintitietoja. Viestintavirasto ei voi esittaa poliisilain 36 §:n mukaisen tiedon-
saantioikeuden osalta tulkintoja, ellei kysymyksessa ole esim. tunnistamistietojen ja henkiltieto-
jen valinen rajanveto.

Teleyrityksen suorittama muiden henkil6tietojen kuin tunnistamistietojen kasittely on paasaantoi-
sesti henkildtietolain alaista toimintaa. Tilaajaluetteloissa julkaistavista henkildtiedoista on lisaksi
erityissaannoksia TTsL:ssa. Nadiden tietojen kasittelyn ja luovuttamisen valvonta kuuluu paaosin
Tietosuojavaltuutetulle.

Luovutettavat tiedot (+ merkityt tiedot ovat samoja kuin kohdassa 3.1):

+ Puhelinnumero suuntanumeroineen (vaihteiden osalta koko numero tai ainoastaan vaihteen kut-
sunumero suuntanumeroineen)

+ Asennuskatuosoite

+ Asennuspostinumero ja postitoimipaikka

+ Kayttajan nimi

+ Kayttajan katuosoite (voi olla sama kuin asennusosoite)

+ Kayttajan postinumero ja postitoimipaikka (voi olla sama kuin asennusosoite)

+ Kayttajan kielikoodi

+ Tilaajan nimi (voi olla sama kuin kayttajan nimi)

+ Tilaajan katuosoite (voi olla sama kuin asennusosoite)

+ Tilaajan postinumero ja postitoimipaikka (voi olla sama kuin asennusosoite)

+ Tilaajan henkilétunnus tai Y-tunnus

- Laskun maksajan nimi (voi olla sama kuin tilaajan nimi)

- Laskun maksajan katuosoite (voi olla sama kuin tilaajan osoite)

- Laskun maksajan postinumero ja postitoimipaikka (voi olla sama kuin tilaajan postinumero ja
postitoimipaikka)
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+ Salaisuusaste (julkinen / salainen)

- Liittyman kytkentapaiva

- Liittymassa kaytossa olevat palvelut ja niiden numerot

- Liittymatyyppi (analoginen, ISDN, vaihdeliittyma jne.)

- Kiinted IP-osoite

- Sahkdpostiosoite

- Kayttajatunnuksen haltijatiedot

+ Minka teleyrityksen liittyma on kyseessa

- Mahdollisuus kysya tilaajatietoja kortin sarjanumeron perusteella

- Mahdollisuus saada tietaa kortin sarjanumero (ICC), jos tilaajatietoja kysytaan jollakin muulla
edella esitetyistd parametreista (liittymanumero, asiakastunnus jne.)

- Mahdollisuus saada matkapuhelinliittyman/kayttajan IMSI-tieto, jos tdma tieto on saatavissa
asiakasrekisteristd (muutoin IMSIa koskeva tieto on tunnistamistieto haettaessa se teleyrityksen
viestintajarjestelmasta)

- Mahdollisuus saada paatelaitteen IMEI-tieto, jos tama tieto saatavilla teleyrityksen asiakasrekis-
terista (muutoin IMEI-koodi on tunnistamistieto haettaessa se teleyrityksen viestintajarjestelmas-
ta)

4.2 Tietoliikenneyhteydet teleyritysten ja tilaajatietopalvelun valilla

Tietoliikenneyhteydet tulee toteuttaa tarpeeksi luotettavalla, turvallisella ja nopealla tavalla. Sa-
maa suojaustasoa tulee kayttaa aina kun tietoa liikutellaan julkisessa verkossa palvelimen ja joko
operaattorin tai viranomaisen valilla. Tilaajatietojarjestelman rajapintana tullaan kayttamaan ylei-
sesti kaytdssa olevia tekniikoita. Siirtoprotokollana tullaan myo6s kayttamaan yleisesti kaytdssa
olevia tekniikoita.

4.3 Kuinka esitutkintaviranomaiset kayttavat tilaajatietopalvelua ?

Esitutkintaviranomaiset kayttavat tilaajatietojarjestelmaa valvontatiedoissa saatujen puhelinnume-
roiden tilaajien ja kayttajien selville saamiseksi kyselymenettelylla. Jarjestelmaa on voitava kayt-
téa myds numeroiden hakemiseen henkildn tiedoilla. Esitutkintaviranomaisen jarjestelmaan tarvi-
taan mahdollisuus useamman haun perdkkaiseen suorittamiseen esim. taulukkolaskentaohjelmaa
hyvaksikayttaen.

Tilaajatietojarjestelmaa kaytetaan selvitettdessa esitutkinnassa esille tulleita numeroiden omista-
jaa/haltijaa/laskunmaksajaa.

My6s haut muilla jarjestelméassa olevilla tiedoilla kuten nimella tulee olla mahdollista.

Myés tiedot liittyman tilaajatiedoissa tapahtuneista muutoksista tulee olla tieto jarjestelmdassa (mil-
loin tullut aktiiviseksi jne. ).

Tarvittavat toiminnallisuudet:

Numeron ollessa tiedossa saadaan selville kdyttaja ja erillisen listan mukaan maaritellyt tiedot.
Saadaan nimen perusteella tietoon puhelinnumeroita.

Saadaan henkilétunnuksella tietoon liittymat ja niiden tyypit

Saadaan osoitteen mukaan tietaa kaytdssa olevat liittymat ja liittymatyypit.

Voidaan tarvittaessa (lainsaddannoén sallimissa puitteissa) hakea mita liittymia kiinteistdssa on.

nhWNE=

Yksittaisen kayttajan paasyoikeuden valvonta tehdaan esitutkintaviranomaisten omilla jarjestelmil-
1&. Kaikista kyselyista kirjataan tarvittavat tiedot esitutkintaviranomaisten jarjestelman kayttolo-
kiin ja tarkistetaan samalla paasyn oikeellisuus. Esitutkintaviranomaisten laitteistoon paasy
edellyttaa kayttdjatunnuksen ja salasanan kayttamista ja laitteisto katkaisee istunnot
aikakatkaisulla. Paasynvalvonta jarjestelmaan suoritetaan esitutkintaviranomaisten laitteistoissa.
Kaikki jarjestelmaan tehtavat kyselyt kirjoitetaan kayttélokiin, jolloin kaikki kysely voidaan
jalkeenpain todentaa. Jokainen kysely muodostaa yksiléivéan yhteysnumeron joka voi olla
esimerkiksi tyyppia paivamaara ja juokseva numero. Nama tiedot liitetaan myds
esitutkintaviranomaisten ja tilaajatietojarjestelman kayttolokiin. Tilaajatietojarjestelman ei tarvitse
valvoa jokaisen kayttajan oikeutusta kyselyyn vaan valvonta tehdd@an esitutkintaviranomaisten
toimesta. Taman johdosta tilaajatietojarjestelmaan ei tule suurta maaraa hallinnoitavia kayttajia,
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maan ei tule suurta maaraa hallinnoitavia kayttajia, vaan ainoastaan esitutkintaviranomaisilta tu-
levien palvelimien hallinta.

4.4 Tietoliikenneyhteydet tilaajatietopalvelun ja viranomaisten valilla

Tietoliikenneyhteydet tulee toteuttaa tarpeeksi luotettavalla, turvallisella ja nopealla tavalla. Koska
kayttajan tunnistus tapahtuu viranomaisten laitteissa, tulee jarjestelman tunnistaa aukottomasti
kysyva laitteisto.

Samaa suojaustasoa tulee kdyttda aina, kun tietoa liikutellaan julkisessa verkossa palvelimen ja
joko operaattorin tai viranomaisen valilla.

Tilaajatietojarjestelman rajapintana tullaan kayttamaan yleisesti kaytdssa olevia tekniikoita. Siirto-
protokollana tullaan kayttamaan yleisesti kaytdssa olevia tekniikoita.

4.5 Tilaajatietopalvelun kaytettavyysvaatimukset

Tilaajatietojarjestelman kayttd on tutkintaa tukevaa toimintaa, joten jarjestelman kayttavyydelle ei
ole 99,99% tarvetta.

Jarjestelman kayttdé on todennakdisesti aktiivisinta viikolla, jolloin jarjestelman kaytettavyysvaati-
mukset ovat korkeammat. Jarjestelman tarvitsemat huoltokatkot on suunniteltava siten, etta ne
haittaavat mahdollisimman vahan toimintaa.

Jarjestelman toivottava vasteaika normaalikaytélla on < 2 sekuntia. Kovan kuormituksen aikana
ei vasteaika saa kuitenkaan nousta yli 10 sekunnin.

5 HATAPUHELUIHIN LIITTYVAT MATKAVIESTIMEN PAIKKATIEDOT
5.1 Matkaviestimien paikkatietojen siirto teleyrityksesta paikkatietopalveluun

Matkaviestimen paikkatietojen siirto teleyrityksesta keskitettyyn paikkatietopalveluun LIF-
standardin mukaisella XML-kyselymenettelylla on tarkemmin kuvattu tyéryhmaraportissa "Hatapu-
helupaikannukset tekninen ratkaisu Suomessa”. Teleyritysten kannalta kaytetaan toistaiseksi vain
pull-kyselymenettelya paikkatietojen valityksessa. Hatdkeskuksen kannalta paikkatieto voi tulla
joko automaattisesti hatapuhelun yhteydessa tai vasta pyydettdessa.

5.2 Kuinka viranomaiset kayttavat matkaviestimien paikkatietopalvelua?
5.2.1 Hatakeskukset

Hatakeskusten suorittama paikkatietojen haku voidaan periaatteessa toteuttaa joko niin, etta ha-
takeskuksen jarjestelma kysyy paikkatiedot automaattisesti tai niin, etta paikkatietojen kysely
kaynnistyy hatdkeskuksessa manuaalisella "napin painalluksella”. Ensisijaisesti hatdakeskukset tule-
vat kayttamaan aktiiviseen pyyntéon perustuvaa hakua. Myds salaisista numeroista on saatava
paikkatieto. Salainen numero on pystyttéva tunnistamaan salaiseksi (identifiointi). Hatapuheluun
vastattaessa hatakeskustietojarjestelmaan generoituu tehtavailmoitus, soittajan puhelinnumero
saadaan ilmoitusnumerokenttadn automaattisesti.

5.2.2 Meripelastuskeskukset

Meripelastussovelluksessa ei talla hetkella ole toiminnallisuutta, jolla puhelimen paikka voitaisiin
selvittda. Sovelluksessa on kuitenkin mahdollisuus jo nyt tallettaa meripelastustapahtumaan tieto
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ilmoittajan ja hadassa olijan paikasta. Paikkatietohakua varten on alustavasti suunniteltu tilaajatie-
tohakua vastaavaa toiminnallisuutta, joka toimisi seuraavasti.

- Hatailmoituksen vastaanotto tapahtuu ilmoituksen vastaanotto —dialogilla. Paikkatie-
tokysely tapahtuu téman dialogin kautta.

- Numero, josta paikkatiedot halutaan kysya, saadaan joko poimimalla A-tilaajan
numero painamalla painiketta tai kirjoittamalla tarkistettava numero kyselykenttaan.

- Haku suoritetaan painamalla painiketta. Haku ldhtee paikkatietopalveluun oletuksena
soittajaa koskevana, jos haettava numero on sama kuin saapuvan puhelun A-tilaaja ja
muussa tapauksessa hadassa olijaa koskevana. Kayttaja voi muuttaa tata tietoa kayt-
téliittymaan tehtavalla kontrollilla.

- Haun tulos naytetaan avautuvalla apu -dialogilla, jossa paikka esitetaan kartalla ja
koordinaatteina. Apu-dialogilta paikka voidaan liittdd meripelastustapahtumaan ilmoit-
tajan tai hadassa olijan paikaksi.

Paikkatietopalveluun tehtavaa paikkatietojen hakua ei ole nailld nakymin tarkoitus suorittaa auto-
maattisesti jokaiselle puhelulle, vaan haku kaynnistetaan kayttdjan toimenpiteesta. Ei kuitenkaan
ole syyta rajata pois mahdollisuutta toteuttaa automaattisesti Iahteva haku tulevaisuudessa.

5.3 Viranomaisen paikkatietopalvelusta suorittamassa haussa siirrettiavat tiedot ja nii-
den formaatti

Seuraavassa on hahmotelma hatakeskusjarjestelmasta paikkatietopalvelulle menevasta hausta.
Haku on esitetty XML-muodossa. Kirjautumistiedot ovat tassa selvakielisend muistuttamassa etta
ne taytyy jotenkin valittaa. Tassa on lahdetty siita, etta kayttajan oikeus palveluun tarkistetaan
hatakeskusjarjestelmassa. Kirjautuminen paikkatietopalveluun tapahtuu hatdakeskusjarjestelman
yleistunnuksella. KYSELY -tiedoilla yksildidaan haku ja ilmoitetaan onko kyseessa harjoitus-
/testaushaku. NUMERO -kentassa attribuutilla ilmaistaan numeron formaatti muodossa suuntanu-
mero+numero. KOHDE -kentallad ilmaistaan onko kohde hadassa olija vai hatapuhelun soittaja.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<PAIKKATIETOHAKU xmlIns="http://tempuri.org/HAKU.xsd" >
<KIRJAUTUMISTIEDOT>
<TUNNUS>TT-yhteyspalvelin</TUNNUS>
<SALASANA>1234</SALASANA>
</KIRJAUTUMISTIEDOT>
<KYSELY tyyppi="0">1234567</KYSELY>
<HAKUEHTO>
<NUMERO tyyppi="1">098626000</NUMERO>
</HAKUEHTO>
<LOKITIEDOT>
<KAYTTAJA>
<TUNNISTE>R12345</TUNNISTE>
<ETUNIMI>Jaska</ETUNIMI>
<SUKUNIMI>Meripelastaja</SUKUNIMI>
</KAYTTAJA>
<SYY>
<LUOKKA>Meripelastustapahtuma</LUOKKA>
<TUNNISTE>123</TUNNISTE>
<KOHDE>1</KOHDE>
</SYY>
</LOKITIEDOT>
</PAIKKATIETOHAKU>

Seuraavassa on hahmotelma paikkatietopalvelun palauttamasta vasteesta. Vaste on esitetty XML-
muodossa. Paikan tyyppi attribuutilla ilmoitetaan mitd paikan esitys formaattia kdytetdaan. Mahdol-
liset formaatit luonnollisesti sovittava etukateen. Esitetty paikan formaatti on vain esimerkki. Kayt-
toéon tulee valita sopiva standardin mukainen koordinaattijarjestelma (esim. WGS84 tai EUREF89)
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ja formaatti. Hatdkeskusjarjestelma osaa tarvittaessa muuntaa koordinaatit tarvitsemiinsa koordi-
naattijarjestelmiin. Koska kaytettdva paikannus tapa ei ole tarkka, tulee miettia saataisiinko jarjes-
telmasta koordinaattien liséksi esim. tietoa paikan tarkkuudesta tai parhaassa tapauksessa jopa
alue, jolla puhelimen arvioidaan olevan. PAIKANNUSAIKA -kentdssa ilmoitetaan koska puhelimen
paikannus on oikeasti tehty. Jos puhelin ei ole tavoitettavissa, jarjestelma palauttaa viimeisen pai-
kannustiedon.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<PAIKKATIETO xmlns="http://tempuri.org/vaste.xsd">
<KYSELY tyyppi="0">1234567</KYSELY>
<NUMERO tyyppi="1">098626000</NUMERO>
<PAIKKA tyyppi="0">
<X>1234567</X>
<Y>1234567</Y>
<Z>1234</Z>
<TARKKUUS>100</TARKKUUS>
<PAIKANNUSAIKA>13.01.2004 12:45:35</PAIKANNUSAIKA>
</PAIKKA>
</PAIKKATIETO>

6 TIETOSUOJAVAATIMUKSET, KAYTTOOIKEUKSIEN HALLINTA JA LOKITIEDOT

Tassa raportissa kuvatuista palveluista on laadittava henkildtietolain edellyttamat rekisteriselos-
teet. Selosteen laatii palvelun yllapitaja. Henkilotietolain 6. luvun mukaisten rekisterdidyn oikeuk-
sien toteutumisesta vastaa palvelun yllapitaja. Yllapitdjan on erityisesti huolehdittava siita, etta
tarkastusoikeutta kaytettaessa ja tietoja rekisterdidylle luovutettaessa ei vaaranneta viranomaisen
toimintaa tai tarvetta pitaa toiminta salassa (esim. esitutkinnan yhteydessa).

Palvelun kayttooikeudet annetaan erikseen jokaiselle viranomaisen jarjestelmaa kayttavalle kayt-
topaikalle, jolle maaritellddn yleistunnus palveluun kirjautumista varten. Yksittaisen kayttdjan tun-
nistaminen tapahtuu ko. viranomaisen kyselyn suorittavassa jarjestelmassa. Kyselyn ja yksittaisen
kayttajan yhdistamiseen tarvittava tieto on jokaisen kyselyn yhteydessa kaytettdava yksiléllinen
tunniste (esim. tehtavalapun numero). Palvelun yllapitdja pitda ylla luetteloa niisté viranomaisen
toimipaikoista ja yksikdista, joilla on jarjestelman yleistunnukset. Palvelun yllapitaja pitaa ylla luet-
teloa palvelun paakayttajista. Palvelun yllapitaja ilmoittaa kayttooikeuksien ja paakayttajien muu-
toksista toimintaa valvovalle viranomaiselle. Kayttdoikeusmuutosilmoitukset on sailytettava viisi
vuotta.

Palvelun yllapitaja vastaa palvelun tietoturvallisuudesta. Erityisesti on huolehdittava siita, etta
yleistunnuksiin liittyvat salasanat ovat riittavan pitkia ja ettd ne eivat ole helposti arvattavissa.

Palveluun suoritetuista kyselyista on pidettava lokia, jonka perusteella hakutapahtumat on pystyt-
tava yksiléimaan ja selvittamaan jalkikateen. Lokitiedot on sdilytettava viisi vuotta, minka jalkeen
tiedot on luotettavasti tuhottava. Myds tietojen varmuuskopioiden havittamisesta on huolehditta-

va.

Jokaisella palveluun liittyneella viranomaisen kayttdpaikalla on oikeus saada tiedot ko. kayttopai-
kan yleistunnuksella suoritetuista hakutapahtumista.

Jokaisella palveluun liittyneella teleyrityksella on oikeus saada tietoja ko. teleyrityksen asiakkaisiin
kohdistuneista hakutapahtumista.

Palvelun yllapitdja saa luovuttaa em. lokitietoja ainoastaan luovutuksesta annettuja erillisia ohjeita
noudattaen.

Viranomaisilla on tarve kirjata palvelun kaytto lokiin ja saada raportteja lokin tiedoista. Jotta lo-
kiin/raportteihin saadaan kaikki tarvittava tieto, esim. kun palvelua ei jostakin syysta saavuteta,
on loki/raportointi tarkoitus toteuttaa myds viranomaisen omaan tietojarjestelmaan. Tasta johtuen
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palveluun ei tarvita erillista sahkodista rajapintaa lokitietojen kyselyyn. Viranomaisen sovellus kui-
tenkin voi toimittaa tarvittavat tiedot (esim. meripelastustapahtuman numero, kayttajan tunniste-
tiedot yms.) palvelun omia lokeja varten palvelupyyntdjen yhteydessa.

7 UUDEN VERKKOTOPOLOGIAN MAHDOLLISET VAIKUTUKSET

Viestintaviraston maarays 33 A /2003 M Hatadliikenteen ohjauksesta ja varmistamisesta koskee ha-
tapuheluja yleisesti saatavilla olevaa puhelinpalvelua tarjoavien teleyritysten verkoissa. Puhelin-
palvelulla tarkoitetaan maarayksessa palvelua, jonka avulla voidaan soittaa ja vastaanottaa koti-
maan- ja ulkomaanpuheluja seka kayttaa hatapalveluja kansallisessa tai kansainvalisessa nume-
rointisuunnitelmassa olevan numeron tai numeroiden avulla.

Toistaiseksi hatakeskukset liittyvat PSTN/ISDN-verkkoon. Kutsujan numero, joka hatakeskukseen

valitetaan, on E.164-numerointisuunnitelman mukainen numero. Nain tulee toimia myds niissa ta-
pauksissa, joissa lahtdverkossa on kaytéssa SIP-merkinanto. Talléin SIP-merkinannossa siirretaan
E.164-muotoinen kutsujan numero P-Asserted-Identity -headerissa ja tama numero siirretdan so-

vituspisteessa ISUPin Calling party number -kenttaan. Nain toimitaan my®s siina tapauksessa, etta
kutsuvalla tilaajalla on ENUM -palvelu kaytdssa.

Yleista puhelinpalvelua tarjoava teleyritys yllapitaa tilaajatietoja samalla tavoin riippumatta siita,
minka verkon kautta puhelinpalvelua tarjotaan. Tallennettavissa tilaajatiedoissa on eroja esimer-
kiksi kiintean verkon liittyman ja matkaviestinverkon liittyman valilla.

Puhelinpalvelua NGN-verkoissa tarjottaessa on mahdollista, etta tilaaja kytkeytyy verkkoon muual-
takin kuin ilmoittamastaan kayttdpaikasta. Tilaajatiedoissa ilmoitettu kayttépaikka voi olla esimer-
kiksi tilaajan koti-ADSL-liittyman osoite. Talldin tilaajanumeroon perustuvalla kyselylld voidaan
saada virheelliset tilaajan olinpaikan osoitetiedot. Tasta syysta tilaajatietoihin tulee lisatd merkinta
siita, ettd kyseessa on VolIP-puhelinpalvelu. Taman tiedon vastaanottaessaan hatakeskus voi suh-
tautua vastaanotettuihin osoitetietoihin varauksella.

Jotta hatapuhelut voitaisiin vayléittaa lahimpaan hatakeskukseen, tilaajalle tulisi antaa mahdolli-
suus ilmoittaa sen hetkinen sijaintinsa. Sijainti-ilmoitus voitaisiin toteuttaa esimerkiksi joka kerta
palveluun rekisterdidyttaessa tai erillisella veppisivulla. Sijainti-ilmoitus tulisi tehda vahintadan kun-
nan tarkkuudella. Tarkempien osoitetietojen ilmoittaminen tulisi myo6s olla mahdollista. Tilaajalle
olisi my0ds tiedotettava siitd, etta hatdapuheluissa oikean sijaintitiedon valittaminen hatakeskukseen
riippuu tilaajan itsensa tekemasta sijainnin paivityksesta.

ENUMin yhteydessa tilaajalle puhelinpalvelua tarjoava teleyritys ei enaa valttamatta ole se teleyri-
tys, jonka numeroavaruuteen tilaajan numero kuuluu. Myds ENUMin kautta puhelinpalvelua tarjoa-
valla teleyrityksella on vastaavat tiedot tilaajistaan kuin muillakin puhelinpalveluiden tarjoajilla.
Tilaajanumeroon perustuvan kyselyn suorittaminen oikealle teleyritykselle edellyttaisi kuitenkin,
etta tilaajanumeroa hallinnoiva teleyritys saataisiin ensin selville (vastaten numeron siirrettavyyt-
td). ENUM-tapauksessa tilaajanumeroon perustuvalla kyselylld voidaan saada virheelliset tilaajan
olinpaikan osoitetiedot. Puhelut ovat joka tapauksessa VolIP-puheluita, joten ENUM-tapauksessa
tilaajatiedoissa on merkinta VoIP-puhelinpalvelusta.
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LIITE 1 SNOY:n kdyttama formaatti
L 1.1 Kiintedn puhelinverkon teleyritykset

The file description below is the LIS Flat File Format (LFF) that is used for both input to and output
from LIS database. The format it very dynamic; only the fields needed for each application are
generated into the LFF file. The file is readable ascii and it may be viewed with a text editor. The
first row of a LFF file is the field descriptor. It contains the field names separated with tab charac-
ters. The rest of the file is data formatted according that description, fields separated with tabs and
each row ending with a linefeed character.

Currently recognised filed names are:

field name type max.length short description

orderid numeric 10 Unique service order number

action character 1 Type of transaction: I, D, C, H, T,
A, X, n...

auto character 1 No manual checking, 'X' or "'

header character 100 Yellow page heading

oldphone character 20 Unigue search key for matching

search character 40 Secondary search key

movedest numeric 10 Destination of transfer

dircode character 16 directory and row code

level character 1 Hierarchy level, '0' - '9'

rowid numeric 10 Internal row number

statid numeric 10 Static row humber

custnol character 20 Customer id of phone user

custno? character 20 Customer id of owner

custno3 character 20 Customer id of payer

cntrctl numeric 20 Contract number

cntrct2 numeric 20 Billing contract number

create date 8 Date of creation

effect date 8 Effective date of change

userid character 2 Operator id

frame character 1 Frame code: '>','-','<','='or "'

rowtype character 2 Row type

dastype character 1 Row type for enquiry system

access character 3 Access code for oper. groups

distribution character 10 Distribution channels, ‘X’ or -

multiple character 1 Multiple instance, 'X' or "'

language character 1 Language code

cityid character 3 Locality (community) code

cause character 4 Cause of update

picture character 30 Picture description

engtext character 250 Text for number enquiry only

regnum character 20 Unique ID of enterprise cistomer

billinfo character 32 Billing details

text character 250 Text with typographical codes

comment character 250 Comments for operator

user character 1000 User-specific informative text

regnum character 20 VAT number

The LFF file may also contain one additional row (the first row of file), that contains statistical data.
It is always 1024 characters wide and is contains 1) identification field, 2) extract date, 3) number
of data rows, 5) number of characters, 6) checksum (sum of ascii-values of characters modulo
1000), 7) the national characters that are used in addition to standard ISO8859.x character set



TYORYHMARAPORTTI 3/2004 20 (27)

and 8) file mode: full/Iset/min. The fields are separated with tabs. example: LIS Iffout 3.08-
>08051999->458790->33032880->493->AA0&56->full The LFF file may be created in three
modes:

1) full Full extract mode. File contains whole database with only “insert” records.

2) Iset Listing set mode. File contains all listing sets, which have changed in some way during
given time period.

3) mini Minimal mode. File contains only those listings that have changed during time period. The
contents of data in update modes “Iset” and “mini” varies according to action types. The only case
where there are two records with identical “rowid” field in a LFF file is “change” —action. The his-
tory is included to help in matching the change.

Action type Old data New data
Cl[hange] No Yes

H[istory] (of change) Yes No

I[nsert] and A[dd] No Yes

D[elete] and T[ransfer] Yes No

X [eXport] Yes No

nfull] No Yes (current)

Example of a LFF -file (without the statistical header):
dircode->action->search->rowtype->dastype->level->distribution->cityid->text
01050065F0000000->1->->pr->B->1->XXX->853->@s Surname@e Firstname@pt 1233345
01050065F0000020->1->1233345->pr->B->2->XXX->853->@t Fax@pt 1233346
01050065F0000040->1->1233345->pr->B->2->X-X->853->@t Modem@pt 1233347
where -> is tab character.

General remarks:

- All character fields are left justified, padded with blanks

- Numeric fields are character fields that contain only characters '0' to '9'

- Date fields are in format ddmmyyyy, leading zeros

liite<-

L 1.2 Matkaviestinverkon teleyritykset

Suomen Numeropalvelu Oy:lle toimitetaan kaikki liittymat (myds salaiset liittymat). Kun tietokan-
ta perustetaan toimitetaan koko tietokanta. Taman jalkeen tietokantaa yllapidetaan liittymien li-
sayksilla, muutoksilla ja poistoilla.

Toimitettavan aineiston tulee sisaltaa liittyman sijainnin (osoite ja kuntatieto). Jos asiakas ei halua
osoitetietojaan julkisuuteen, vaikka liittyma ei ole salainen, osoitetiedot jatetaan pois. Osoitetiedot
on mahdollista ilmoittaa seka liittyman kayttajan etta liittyman omistajan osalta.

Jakelukanavilla kerrotaan, missa asiakas haluaa tietonsa nakyvan - painettu luettelo, numeropal-
velu (118, 0100100, 020202) ja sahkdiset hakemistot (esimerkiksi Finder, NumeroNetti, 16505
jne.). Jakelukanavissa kerrotaan my®ds, etta liittyma on salainen.

Elementti Merkitys_ Pakolinen
Element name Explanation )
Obligatory
Date Aineiston poimintapaivé operaattorin aineistosta Kylla
The date, when data was extracted from operator's da-
tabase. Yes
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rivi, sisaltéaa kayttajan tiedot. Listing-elementin sisalla;
sisaltaa liittyman omistajan tiedot: lisarivi. Jos liittyman
kayttdja ja omistaja on sama, omistajaa ei tarvitse tois-
taa.

Attributti ListingID=yksikasitteinen numerointi lahdejar-
jestelméassa, sen puuttuessa juokseva yksikasitteinen
numero. Paa- ja lisarivilla ei saa olla samaa numeroa.

Attributti Action=muutostapahtuman laji
Attributti Role=Kayttaja tai omistaja

Inside Directory-element; first listing, includes data of
the user. Inside Listing-element; contains data of the
owner. If user and owner are the same person or com-
pany the data is not duplicated.

Attribute Listing ID: unique numbering of data in source
system. If such numbering is not available, a sequence

has to be generated. Any two listings are not allowed to
have the same ID.

Attribute Action=type of transaction

Attribute Role: The role of the listing e.g. user or owner

Source Lahdehakemiston nimi. Sovitaan Hansaprintin ja tiedon [Kylla
toimittajan kesken.
The name of the source directory. This is agreed on be- Ve
tween Hansaprint and the data producer. °
Directory Hakemiston tiedot. Dircode=Hakemistotunniste; DirNa- [Kylla
me=Hakemiston kuvaileva nimi. Sovitaan Hansaprintin
ja tiedon toimittajan kesken.
The data of the directory: Dircode is the identification
code of the directory, DirName is the descriptive name |y
of the directory.
Customer Asiakastiedot; ei kdaytdssa toistaiseksi matkapuhelinai-
neistojen siirrossa
Customer data, not in use in mobile data.
Contact Yhteystiedot; ei kaytdssa toistaiseksi matkapuhelinai-
neistojen siirrossa
Contact data, not in use in mobile data.
Listing Directory-elementin sisalla; hakusanan ensimmainen Kylla

Yes
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PersonName /
LastName Per-
sonName /
FirstName

Henkiléasiakkaan nimi jaettuna LastName ja FirstName-
elementteihin

Home subscriber name, surname is in the LastName
element and first name in the Firstname element.

Kylla,
mutta
\vaihto-
ehtoi-
nen
Compa-
nyNa-
men
kanssa

Yes, but
as al-
terna-
tive to
Compa-
ny
Name
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CompanyName

Muun kuin henkildasiakkaan nimi

The name of other subscriber than home subscriber

Kylla,
mutta
\vaihto-
ehtoi-
nen
Person
Namen
kanssa.

Yes, but
as al-
terna-
tive to
Person
Name

CompanyID

Y-tunnus

Business Identity Code

Suosi-
teltava

Recom-
mended

ParentID

Emoyhtidon Y-tunnus

Business Identity Code of the Parent Company

Occupation

Ammatti

Occupation (profession)

Suosi-
teltava

Recom-
mended

AddrText

Katu- tai postilokero-osoite

Street or PO Box address

Suosi-
teltava

Recom-
mended

PostalCode

Postinumero

Postal code

Suosi-
teltava

Recom-
mended

LocText

Postitoimipaikan nimi

Post office name

Suosi-
teltava

Recom-

mended
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Category identifier

Locality Osoitteen sijaintikunnan kuntakoodi, miké perustuu Kylla
Suomen Posti Oyj:n perusosoitteiston postinumeron ja
katu- tai postilokero-osoitteen perusteella maariteltyyn
kuntakoodiin.

Locality (municipality) code of the address, which is de-
fined based on Postal code and Street or PO Box ad- Yes
dress in Basic Address File of Finland Post Corporation.

Mapping Osoitteen karttakoordinaatti
Map position of address

Text Vapaamuotoinen teksti
Freeform text

Phone Type Puhelinnumeron kayttd. Matkapuhelimilla attribuutissa
Mobile.

The usage of the number. Mobile phones always have
the attribute Mobile

Phone / Country Puhelinnumeron ulkomaansuunta (edessa +-merkki);
vain ulkomaisille numeraoille
Country code of phone number, preceded by + sign.

Only for nondomestic numbers.

Phone / AreaCode Puhelinnumeron suuntanumero (09, 019, 02,...)
Area code (09, 019,02, ..)

Phone / Number \Varsinainen puhelinnumero, sis. Matka- ja yrityspuhe- |Kylla
linnumeroissa prefiksin. Numeron tyyppi ilmoitetaan
Phone Type -attribuutilla.

Phone number, including mobile and company phone
number code. The Type of the Phone Number is speci-  |yeag
fied by Phone Type attribute.

RowType Rivin typografia ladontaa varten. Kooditus sovitaan
Hansaprintin kanssa.

The typography of row for typesetting. Typography
codes are agreed on with Hansaprint

Frame Rivin kehystys ladontaa varten
Information of frame for typesetting

Picture Riviin liittyva kuvatieto ladontaa varten
Information of picture for typesetting

TextColor Rivin vari ladontaa varten
Text color information of typesetting

BgColor Rivin taustavari ladontaa varten
Background color for typesetting

Category Liiketunniste Kylla

Yes
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UserID Asiakastunniste; merkitys sovitaan tapauskohtaisesti.
Customer identification, This is agreed between
Hansaprint and the data producer.
InvoicelD Asiakkaan laskutustietojen tunniste, esim. asiakasnu-
mero
Customer identification for billing. This is agreed be-
tween Hansaprint and a data producer.
CreateDate Asiakkaan tietojen luonti- tai muutospdivamaara Suosi-
teltava
Customer data creation day
Recom-
mended
\ValidFrom Asiakkaan tietojen voimaantulopaivamaara Suosi-
teltava
Date this data will become effective.
Recom-
mended
Handler Tiedon kasittelijan tunniste
ID of information processor
Operator Teleoperaattorin tunniste Viestintaviraston numeroinnin [Suosi-
mukaan teltava
Operator code based on codes allocated by the respon- Recom-
sible authority (Finnish Communications Regulatory Au- mended
thority (FICORA))
Publisher Luettelotiedon julkaisijan tunniste
ID of publisher
Distribution Jakelukanavat Kylla
Distribution channels
Yes
Email Sahkdpostiosoite
Email address
EmailFormat Sahkopostiosoitteen rakennemalli
[The format of email address
WebSite WWW-osoite
WWW address
Liiketunnisteet (Category):
E Elinkeinonharjoittaja Trader
H Henkild Person
K Kunta/virasto Municipality/civil service
department
L Liikeyritys Company
Y Yhteis6/jarjesto Association/
Organization
A Asunto/kiinteistd Oy Housing Corporation/ Real
Estate Company
F Yritys painetun luettelon Company in printed resi-

yksityistilaajaosassa

dential phone book
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B Elinkeinonharjoittaja pai- Trader in printed business
netun luettelon yritys- phone book
osassa

Jakelukanavat:

Jakelukanavat muodostuvat 10 arvosta, joista kukin voi saada arvon X=jakelu tai -=ei jakelua.

Tyypillinen jakelukanava on XXX------- , joka tarkoittaa, etta tieto voidaan vieda painettuun luette-
loon, numeropalveluun ja sahkdisiin hakemistoihin. Tieto, jota ei saa vieda mihinkaan (salainen)
jakelukanavaan merkitaan --------- X. Positioiden merkitykset: 1.=painettu luettelo,

2.=numeropalvelu, 3.=sahkdiset hakemistot, 4.-9. varalla, 10.=ei jakelua

Toimitettavat tiedostot toimitetaan yleensa Hansaprintin osoittamalle palvelimelle. Siirto tehdaan
ssh-protokollalla. Tarvittavat kayttajatunnukset ja salasanat ja muut tarvittavat ohjeet saa Lis-
tukikeskuksesta lis@hansaprint.fi.

Toimitettavien tiedostojen nimeaminen sovitaan tapauskohtaisesti Hansaprintin kanssa. Yleinen
nimeamiskaytantd on kokonaisaineistoille

operaattorin_nimi_YYYYMMDD.xml
ja muutosaineistoille

operaattorin_nimi_NNN.xml.
NNN on erdan numero alkaen 1:sta ja se kasvaa yhdella jokaisella toimituskerralla.
Toimitettavat tiedostot voi pakata unixin compressilla tai gzipilla, jolloin tiedostonimeen lisataan
vastaavasti .Z tai .gz.

Seuraavassa on esimerkki xml-tiedostosta. Siinad on huomioitavaa mm. seuraavat seikat:

e Matti Meikaladisen liittyman omistaa Firma Oy. Tiedon saa vieda seka painettuun luetteloon,
numeropalveluun kuin myos sahkoéisiinkin hakemistoihin.

e Marja Puuron liittyman omistaa han itse, joten omistajatietoa ei tarvitse mainita. Marjan liitty-
man tietoja ei saa vieda sahkdisiin hakemistoihin, mutta saa painettuun luetteloon ja 118:n.

e Tiina Teikaldaisen numero on salainen ja liittyman omistaa Firma Oy.

e Heidi Heikaldisen liittyman omistaa Pulju Oy. Tiedot ovat muuten julkiset, mutta liittyman
omistajaa ei saa vieda painettuun luetteloon.

<?xml version="1.0" encoding="1S08859-1" ?>
<IDOCTYPE DirData (View Source for full doctype...)>
<DirData>
<Date Day="29" Month="08" Year="2003" />
<Source>Mobileoperator Foo</Source>
<Directory DirCode="FO" DirName="Foo Mobile Operator" DirType="Mixed">
<Listing ListingID="11" Action="Insert" Role="User">
<PersonName>
<LastName>MEIKALAINEN</LastName>
<FirstName>MATTI</FirstName>
</PersonName>
<Phone Type="Mobile" Usage="Voice">
<Number>0409123456</Number>
</Phone>
<Phone Type="Mobile" Usage="Fax">
<Number>04092123456</Number>
</Phone>
<Distribution>XXX=====- </Distribution>
<Listing ListingID="1000011" Action="Insert" Role="User">
<CompanyName>FIRMA OY</CompanyName>
<Address Type="Street">
<AddrText>AURAKATU 10</AddrText>
<Postalcode>20200</Postalcode>
<LocText>TURKU</LocText>
<Locality>853</Locality>
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</Address>
<Distribution>XXX===--- </Distribution>
</Listing>
</Listing>
<Listing ListingID="12" Action="Insert" Role="User">
<PersonName>
<LastName>PUURO</LastName>
<FirstName>MARJA</FirstName>
</PersonName>
<Address Type="Street">
<AddrText>VANRIKINKUJA 2</AddrText>
<Postalcode>02600</Postalcode>
<LocText>ESPOO</LocText>
<Locality>049</Locality >
</Address>
<Phone Type="Mobile" Usage="Voice">
<Number>041987654</Number>

</Phone>
<Distribution>XX------- </Distribution>

</Listing>

<Listing ListingID="23" Action="Insert" Role="User">
<PersonName>

<LastName>TEIKALAINEN</LastName>
<FirstName>TIINA</FirstName>
</PersonName>
<Phone Type="Mobile" Usage="Voice">
<Number>0409234567 </Number>
</Phone>
<Phone Type="Mobile" Usage="Fax">
<Number>040922345676</Number>
</Phone>
<Distribution>========= X</Distribution>
<Listing ListingID="1000023" Action="Insert" Role="User">
<CompanyName>FIRMA OY</CompanyName>
<Address Type="Street">
<AddrText>AURAKATU 10</AddrText>
<Postalcode>20100</Postalcode>
<LocText>TURKU</LocText>
<Locality>853</Locality >
</Address>
<Distribution>========= X</Distribution>
</Listing>
</Listing>
<Listing ListingID="13527" Action="Insert" Role="User">
<PersonName>
<LastName>HEIKALAINEN</LastName>
<FirstName>HEIDI</FirstName>
</PersonName>
<Phone Type="Mobile" Usage="Voice">
<Number>05088776655</Number>
</Phone>
<Distribution>XXX=====- </Distribution>
<Listing ListingID="1013527" Action="Insert" Role="User">
<CompanyName>0Y PULJU AB</CompanyName>
<Address Type="Street">
<AddrText>TURUNTIE 5</AddrText>
<Postalcode>24800</Postalcode>
<LocText>HALIKKO</LocText>
<Locality>073</Locality >
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</Address>
<Distribution>=-XX------ </Distribution>
</Listing>
</Listing>
</Directory>
</DirData>



