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1 JOHDANTO

Tama tyoéryhmaraportti maarittelee ensimmaisessa vaiheessa kayttodnotettavat jarjestelyt
hatapuheluiden paikannukselle matkaviestinverkoissa Suomessa. Ratkaisun lahtékohtana on, etta
teleyritys kayttaa hatapuheluiden paikannukseen samoja paikannusmenetelmia kuin, mita se
kayttaa kaupallisiin tarkoituksiin. Teleyritysten kaupallisiin tarkoituksiin kayttamien
paikannusratkaisujen ja Euroopan tasoisen saadannon kehittymisen myéta dokumenttia tullaan
paivittamaan. Raportissa luetellaan toteutuksessa huomioon otettavat asiat ja mahdolliset
rajoitukset valitussa ratkaisussa.

2 TERMISTO

Teleyritys Tama raportti koskee matkaviestinverkossa toimivaa televerkkoyritysta.
Matkaviestinverkossa toimiva televerkkoyritys suorittaa hatapuhelun
paikannuksen kaikkien matkaviestinverkossaan toimivien
telepalveluyritysten liittymien osalta.

Hatakeskusjarjestelma Hatapuheluita vastaanottavan viranomaisen jarjestelma, joka ottaa
vastaan teleyrityksen toimittamat paikkatiedot joko suoraan tai
mahdollisen paikkatietopalvelun valityksella. Hatapuheluita
vastaanottavia viranomaisia ovat hatakeskukset ja
meripelastuskeskukset.

Paikkatietopalvelu Hatapuheluita vastaanottavien viranomaisten mahdollisesti hankkima
keskitetty sovitusjarjestelma, joka voi toimia valittdjana
hatakeskusjarjestelman ja teleyritysten valilla.

PULL-menetelma Matkaviestinverkon kannalta PULL-menetelma tarkoittaa sita, etta
hatakeskusjarjestelma tai mahdollinen paikkatietopalvelu aloittaa
paikkatietojen kyselyn vastaanotettuaan matkaviestinverkosta soitetun
hatapuhelun.

PUSH-menetelma Matkaviestinverkon kannalta PUSH -menetelma tarkoittaa sita, etta
hatakeskusjarjestelma tai mahdollinen paikkatietopalvelu saa
paikkatiedot matkaviestinverkosta soitetun hatapuhelun yhteydessa
automaattisesti.

GMLC Gateway Mobile Location Centre

VMSC-osoite Visited Mobile Switching Centre. Sen matkapuhelinkeskuksen osoite,
jonka alueella tarkasteltava tilaaja on.

3 KOOSTE

Valittu ratkaisu mahdollistaa paikannuksen kotimaisille tilaajille, jotka ovat soittaneet puhelun SIM-

kortin ollessa puhelimessa. Valittu ratkaisu ei tue ilman SIM-korttia kaytetyn matkapuhelimen

paikannusta. Myo6s ulkomaisten roaming-tilaajien paikannuksessa on todennakdisesti rajoituksia.

Ratkaisun ldhtokohtana on, etta teleyritys kayttaa hatdapuheluiden paikannukseen samoja

paikannusmenetelmia kuin, mita se kayttaa kaupallisiin tarkoituksiin. Televerkkoyritys hoitaa

hatapuheluiden paikannuksen myés matkaviestinverkossaan toimivien telepalveluyritysten osalta.

Hatapuheluiden paikannustarkkuus on se paras tarkkuus, jonka kyseinen teleyritys tarjoaa
kaupallisiin tarkoituksiin. Tassa raportissa esitetty ratkaisu ei velvoita teleyritysta hankkimaan
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erillista paikannuslaitteistoa pelkastaan hatapuheluita varten.

Valitussa ratkaisussa hatakeskusjarjestelma aloittaa paikannuksen kayttaen mahdollisesti apunaan
paikkatietopalvelua. Kayttajatunnusten kaytdélla ja lokitietojen tallentamisella varmistetaan se, etta
paikannuksen laillisuudesta voidaan tarvittaessa jalkikateen varmistua.

Numeron siirrettéavyyden takia liittymanumerosta ei voida enaa paatella teleyritysta. Ongelma
voidaan hoitaa niin, etta kysely ldhetetdaan kaikille teleyrityksille tai tarvittaessa useammalle
teleyritykselle, tai niin, etta oikea teleyritys selvitetaan kyselymenettelylla
numeronsiirrettavyystietokannasta tai teleyrityksen verkosta.

4 VALITTU RATKAISU

Ensimmaisessa vaiheessa otetaan kayttéon PULL-menetelma. PULL-menetelmassa
hatakeskusjarjestelma aloittaa paikkatietojen haun vastaanotettuaan matkaviestinverkosta
soitetun hatapuhelun kayttaen mahdollisesti apunaan paikkatietopalvelua. Talldin hatdkeskuksella
tai mahdollisella paikkatietopalvelulla taytyy olla kyky paattaa, mille GMLC:lle paikkatietokysely
(MLP Emergency Location Immediate Request) lahetetdan. GMLC lahettaa kyselyn MSC:lle. EU-
komission suosituksessa PULL-menetelma hyvaksytaan ainakin valiaikaisesti, joskin PUSH-
menetelmaa suositellaan ensisijaisesti. PUSH-menetelmassa hatakeskusjarjestelma saa
paikkatiedot matkaviestinverkosta soitetun hatapuhelun yhteydessa automaattisesti. EU:n
komission kanta eri menetelmiin tulee uudelleenarvioitavaksi viimeistaan vuonna 2005, kun
jasenvaltiot ovat raportoineet komissiolle suosituksen vaikutuksista.

Hatakeskusjarjestelman / mahdollisen paikkatietopalvelun ja teleyrityksen valisessa rajapinnassa
kaytetaan spesifikaation LIF TS 101 v.3.0.0 "Location Inter-operability Forum (LIF). Mobile
Location Protocol ® maéarittelemaa kyselymenettelyd (Emergency Location Immediate service).

4.1 Perustelut

Valitussa PULL-menetelmassa kaytetaan samaa paikannuksen aloitusta kuin kaupallisissakin
paikannuspalveluissa. Yhdenmukaisen ratkaisun kayttd yksinkertaistaa suunnittelua ja on
taloudellinen. PULL-ratkaisu toimii myos kolmannen osapuolen paikannuksessa, jonka
mahdollistamista Suomen lainsdadantd myoés edellyttaa.

Jos olisi valittu sellainen PULL-menetelma, jossa GMLC saa PUSH-menetelmalla paikkatiedot
MSC:lta, ja ei olisi sallittu viivetta puhelunmuodostukseen, olisi vaadittu muutoksia kansalliseen
ISUP-merkinantoon, jotta paikannuspyynté osattaisiin yhdistda oikeaan puhelimeen ja puheluun.

Jos olisi valittu PUSH-menetelma, olisi my6s ulkomaisten tilaajien paikannus ollut mahdollista.
Toisaalta PUSH-paikannuksessa paikkatiedot siirrettdisiin aina hatapuhelun yhteydessa
hatakeskukseen, joten sen kaytto olisi johtanut lukuisaan maaraan turhia paikannuksia.
Teleyrityksilld on kaytdssa kaupallisia sovelluksia varten PULL-menetelma, joten PUSH-menetelma
ei myoskaan olisi ollut lyhyella tahtaimella mahdollinen. Suomen hatékeskuslaissa vaaditaan, etta
hatakeskukset voivat hoitaa toisten hatdkeskusten tehtavia valiaikaisesti ongelmatilanteissa.
Naissa tilanteissa PUSH-menetelman paikkatieto todennakdisesti olisi ohjautunut vaaraan
paikkaan.

4.2 PULL-ratkaisun tarkempi kuvaus

Hatakeskusjarjestelman mahdollisen paikkatietopalvelun kautta lahettdma PULL-pyyntd kaynnistaa
paikannuksen matkaviestinverkossa. Hatakeskusjarjestelma tai mahdollinen paikkatietopalvelu
paattaa, minka teleyrityksen GMLC:hen pyyntd lahetetaan. Kotimaisille tilaajille voidaan kayttaa
tilaajanumeroa (MSISDN), joka perusteella valintaan GMLC. Numeron siirrettavyyden takia
hatakeskusjarjestelman vastaanottama numero ei kuitenkaan enaa kaikissa tapauksissa osoita
kyseisen tilaajan teleyritysta.
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Ulkomaisille vierailijatilaajille vastaavaa menettelya ei voi kayttda, vaan puhelun merkinannossa
tulisi olla jokin GMLC:n valintaa tukeva tieto. Olettaen etta hatdkeskusjarjestelma tai mahdollinen
paikkatietopalvelu on pystynyt lahettamaan paikkatiedon kyselyn oikean verkon GMLC:lle, niin
kansainvalisten vierailijatilaajien osalla on myds lisdongelma palvelevan matkapuhelinkeskuksen
Idytamisessa. 3GPP Location Services spesifikaation mukaan GMLC tekee reititystietojen kyselyn
kotitilaajarekisteriin (HLR), jonka tuloksena saadaan palvelevan MSC:n osoite. Vierailijatilaajan
kohdalla on kuitenkin mahdollinen ongelma, etta roaming-partneri ei salli tai ei tue
reititystietokyselyja muista verkoista, tai ettd roaming-partnerin HLR ei tue Location Services
-toiminnallisuutta.

Tassa PULL-menetelman variaatiossa hatdpuheluja ilman SIM korttia ei voida paikantaa, koska
GMLC:lla ei ole saatavilla todellista tilaajanumeroa, jota voitaisiin kdyttaa reititystietojen kyselyssa.

4.3 Hatdilmoituksen kohteen padtelaitteen paikkatiedot

Hatailmoituksen kohteena olevan paatelaitteen paikkatiedot voidaan selvittaa ainoastaan
kayttamalla PULL-menetelmaa, jossa hatdkeskusjarjestelman tai mahdollisen paikkatietopalvelun
pyynnoésta GMLC aloittaa paikannuksen matkaviestinverkossa. Aiemmissa kohdissa selostetut
PULL-menetelmaa koskevat kohdat ovat oleellisia myds tassa tapauksessa.

4.4 Numeron siirrettiavyys

Hatakeskusjarjestelman tai mahdollisen paikkatietopalvelun on paatettava, mihin
matkaviestinverkkoon paikannuskysely lahetetdaan. On mahdollista lahettda paikannuskysely aina
kaikille kolmelle teleyritykselle. Kuormitusvaikutus on pieni, vaikka hatdapuheluissa tehtaisiin
ylimaaraisia kyselyja. Voidaan kayttaa myds ns. pollausta, jolloin ensimmainen kysely lahetetaan
MSISDN-numeron osoittamalle verkolle ja jos kysely ei onnistu numeronhaltijan verkosta,
ldhetetdaan kysely muille. LIF-protokolla ei kerro epaonnistumisen syytd, joten pollaus tehdaan aina
kun paikannus epaonnistuu. On myds mahdollista, etta oikea teleyritys selvitetdaan
kyselymenettelylld numeronsiirrettavyystietokannasta tai teleyrityksen verkosta.

5 TELEYRITYSTEN RAJAPINNAT
5.1 Arkkitehtuuri
Jarjestelman arkkitehtuuri on esitetty kuvassa 1.

Hatakeskusjarjestelma / mahdollinen paikkatietopalvelu:
e kayttajan autentikointi
e pystyy vastaanottamaan WGS-84 muodossa olevia koordinaatteja LIF-protokollalla
e on olemassa karttasovellus, johon koordinaatit voidaan vieda

Teleyritys:
e palomuuri on avattava hatakeskusjarjestelmalle / mahdolliselle paikkatietopalvelulle
e jokaiselle hatakeskusjarjestelmalle tai mahdolliselle paikkatietopalvelulle omat
kayttajatunnukset

Teleyrityksen paikannusjarjestelma hakee puhelinnumeron perusteella matkapuhelimen sijainnin ja
palauttaa sen hatakeskusjarjestelmaan tai mahdolliseen paikkatietopalveluun.
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Hatakeskus-
jarjestelma

mahdollinen
paikkatietopalvelu

LIF-rajapinta

GMLC Televerkkoyritys

Kuva 1 Jarjestelmaarkkitehtuuri

5.2 Rajapinta

Teleyritykselld on OMAN spesifikaation LIF TS 101 v.3.0.0 "Location Inter-operability Forum (LIF).
Mobile Location Protocol " mukainen “Standard Location Immediate Service” -kyselyrajapinta, jossa
voidaan toteuttaa XML-muotoiset “"Standard Location Immediate Request” (SLIR) —kyselyt ja
“Standard Location Immediate Answer” (SLIA) —vastaukset. Kyselyrajapinta antaa koordinaatit
WGS-84 muodossa (longitudi/latitudi). Kaupallisia palveluita varten toteutettua spesifikaation
mukaista rajapintaa voidaan kayttaa myds viranomaisten tarpeisiin. Viranomaiskaytossa
kaytettavyys on sama kuin vastaavan kaupallisen palvelun kaytettavyys.

Tietoliikenneyhteys on https tai VPN. Palveluun paasy rajataan hatakeskusjarjestelman /
mahdollisen paikkatietopalvelun IP-osoiteavaruuteen. Mikali VPN valitaan yhteydeksi, tarvitaan
sopimukset kustannusten jaosta eri osapuolten kesken.
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5.3 Kayttajatunnukset

Jokaisella hatdkeskusjarjestelmalla tai mahdollisella paikkatietopalvelulla on omat
kayttajatunnukset, joilla paikannuskyselyt ja -vastaukset teleyritykseltd hoidetaan. Jokaisella
hatakeskuksella (yhteensa 15) ja meripelastuksen johtokeskuksella (yhteensa 3) on mahdollisessa
paikkatietopalvelussa omat kayttajatunnukset. Kukin viranomainen pitaa ylla henkildtasolla
rekisteria omista kayttajistaan.

5.4 Raportointi

Hatakeskusjarjestelmasta on oltava saatavissa raportti, jossa on ainakin seuraavat
hatapuhelupaikannukseen liittyvat tiedot:

- henkildkohtainen tunniste hatdpuheluita vastaanottavan viranomaisen kayttajasta, joka on
pyytanyt paikannusta

- paikannettava puhelinnumero (MSISDN)

- hatatapauksen tunnus (tehtavalapun numero)

- tieto siita, paikannetaanko muuta numeroa kuin sita, mista hatapuhelu on tullut

- paiva ja kellonaika

Teleyritykseltd on oltava saatavissa raportti, jossa on ainakin seuraavat hatapuhelupaikannukseen
liittyvat tiedot:

- paikannettava puhelinnumero (MSISDN)

- paivamaara ja kellonaika

- tieto siitd, etta kyseessa on hataviranomaisen paikannuspyynto.



