
���������

���	
��
�
�������
 ���
�		� ����

����������
	��	 ��������



��������

���	
��
�����	
�� 
�������
��
�

� ���
�������
���
� ���	
��
����
��	��
� ������	�����	�����

� 
���
���� ���
��

�
���� 
�
��
��	������	����
��	�� �� 	�
������

���
�
��
��	�
�
� �����	�	
��	��
������������	
�����
��	
�

� ��������
��
��
� ���
�
����
��	
�
��
���

� ��� ����
����	�������������	��		�����!��
�	
���!��� 	
����		�

� ������	
�����	����
���������
	���	������
��
������� �	���

� ����	
������� ��������	
�"#�!������"#�
�����	��"#���  ��" ���!�	
�!�������
����	�����
� ����� ����	���
����	���������	�
��
����	
���������	 
������	
��

� ���
����!�������	
�������� ������
�	
�
� ���
����
�������� ���
��
����	
�����
��
����	
�



��������

���	
��
�����	
�� 
���������
	���	�
 ����

Maalis-huhtikuu
”Vuosikatsaus”

Kaikki keskeiset
tele-, posti- ja media-

markkinatiedot vuodelta
2010 ja erityisesti sen

jälkimmäiseltä puoliskolta

Kesäkuu
”Hintatasokatsaus”

Kattavasti tietoa telepalvelujen
kuluttajahinnoista

Lokakuu
”Puolivuosikatsaus”

Kaikki keskeiset
tele-, posti- ja media-

markkinatiedot vuoden
2011 ensimmäiseltä

puoliskolta sekä tulo- ja
investointitietoja

Joulukuu
”Kuluttajanumero”

Tietoa tele-, posti- ja media-
palvelujen käytöstä ja laadusta
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2474

+29 %



��������

$�������	
����

�
�
�������
����

����� ����� ����� ����� ����� ����


���
	�� ��	


��
�����

�����

�

���

�����

�����

�����

�����

�����

�����

����� ������ ����� ������ ����� ������

���	 ���
 ����

 ##�����������  �!���������"��������������

�#���������������



��������

$�������	
����

�
��� ��!�� �
 ���

$$�%

�$�%

���%

�	�%

�&�%

�	�%

���%

���%

���%

���%

�
�%

��%

��%

$�%

��%

��% ���% ���% ���% $��% ���% ���% &��% 	��% 
��% ����%

���""�������"��������������

��������������"��������������

 �!���������"��������������

'������ !��(� �� !��(���������$� !��(� $� !��(������������ !��(�
��� !��(���������)��#������������ !��(� ��� !��(������������� !��(� *��������� !��(���������
+���$� !��(�



��������

$�������	
����

�
��� ��!�� �
 ���

�
�%

�$�%

���%

�&�%

�
�%

���%

�$�%

���%

��% ���% ���% ���% $��% ���% ���% &��% 	��% 
��% ����%

������������


�������������

'������ !��(� �� !��(���������$� !��(� $� !��(������������ !��(�

��� !��(���������)��#������������ !��(� ��� !��(������������� !��(� *��������� !��(���������

59 % 4 Mbit/s tai yli 

35 % 4 Mbit/s tai yli
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2008: 4 900 

2009: 16 100 

2010: 33 700 

+230 %

+110 %



��������

$�������	
����

�
��� 
��������	�� �


�$�%

���%

���%

	�%
��%

-����

*��������.�

�/'

0�����

 ##�



��������

$�������	
����

�
��� �����

 

��)���1

��)���1

��)���1

��)���1

��)���1

��)���1

$�)���1

$�)���1

��)���1

��)���1

�$
(��

�	

�&
(��

�	

��(
���

	

��(
���




�$
(��

�


�&
(��

�


��(
���




��(
���

�

�$
(��

��

�&
(��

��

��(
���

�

��(
���

�

1�(�""

�� !��(��"������ �� !��(��"������ 	� !��(��"������ �$� !��(��"������

���� !��(��"������ ����"!��(����!���� �� !��(����!���� �� !��(����!����



��������

)���
�� �� ��������	
���
���	��� ���
�
 

���%

�
�%

��%

���%

�
�%

���%

�$�%

���%

���%

$��%

�	�%

���%

�
�%

���%

�&�%

���%

$��%

$$�%

$��%

���%

���%

���%

�&�%

���%

��% ���% ���% ���% $��% ���% ���% &��% 	��% 
��% ����%

2��.�����.������� ���������##�����3��#�������������� ������

2��.�����.�����.�����3���������"�����3��#��������

4��"���"������������""##���������"���������

2��.�����.����#������3�������

2�����"����������3���#3������������#


�������������#�(�#3��#������#��������#�#�����

'�����#���3�����3��#������������������

'���"�����3��#��������3����#���"���#��������������� "��������


���������������#"�����#�#3##����3��#���#"�������


��"#�#"�������"�������3�.����������

'���"�����3��#��������#����#����5���������������


�����������"�����������3##����"�������������

*���#�#�#���.���������3�� -.���������."����3�



��������

��&������������	
���
���	��� ���
�

���%

���%

	�%

�$�%

�	�%

���%

�&�%

�
�%

�$�%

�&�%

$��%

���%

���%

���%

���%

�&�%

���%

�
�%

$��%

$$�%

���%

���%

���%

���%

���%

���%

��% ���% ���% ���% $��% ���% ���% &��% 	��% 
��% ����%

2��.�����.������� ���������##�����3��#������ �������� ������

2��.�����.�����.�����3���������"�����3��#��������

4��"���"������������""##���������"���������

2��.�����.����#������3�������


�������������#�(�#3��#������#��������#�#�����


�����������"�����������3##�����""#����

2�����"����������3���#3������������#

'�����#���3�����3��#�������� ����������

'���"�����3��#��������3����#���"���#��������������� "��������


���������������#"�����#�#3##����3��#���#"�������


��"#�#"�������"�������3�.����������


�����������"�����������3##��"�� ���

'���"�����3��#��������#����#����5����� ����������

*���#�#�#���.��� ������3�� -.���������."����3�



��������

*������!������


� ��&������������	
����

�
�
 !�
���


��	 
�
�����	
�����

�
���
����
����� ��	��		�

� ������
��	
���

�
��!������!�������������

�
��	�������

� )���
�����������!������!����������
���

� ��
�������
���	
����	�����



��������

*���������

�
�


�$��
�	��

&�	�
&&��

	�&�
	�
�

��
� ���� ���� �$�� ���� ����

�

�����

�����

�����

$����

�����

�����

&����

	����


����

����� ������ ����� ������ ����� ������

���	 ���
 ����

�#���������������

 ��"�3��������������� ��������3�."����#��������������

Matkaviestinliittymät +9 %

Kiinteät liittymät -12 %
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Mobiili 2009 vs 2010: +5 %

Kiinteä 2009 vs 2010: -20 %
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Internet-selaus

Multimediaviestit

Henkilökohtainen sähköposti

Kartta- ja paikannuskäyttö

Internet-viestintä
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