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VIESTINTAVIRASTON MAARAYKSEN 28 G/2010 M PERUSTELUMUISTIO

MAARAYS VIESTINTAVERKKOJEN YHTEENLIITETTAVYYDESTA, YHTEENTOIMIVUUDESTA
JA MERKINANNOSTA 28 G/2010 M

Talla maarayksellad julkaistaan uudestaan maarays 28 F/2005 M Viestin-
taverkkojen yhteenliitettavyydesta, yhteentoimivuudesta ja merkinan-
nosta. Maarayksen uudelleenjulkaisun syyna on maardayksen 28 F/2005
M voimassaoloajan paattyminen 30.4.2010.

Madrayksen sisaltdéon tai sen soveltamisohjeeseen ei ole tehty muutoksia
voimassaoloaikaa koskevaa 9 §:4a lukuun ottamatta, silla valmisteilla on
maaraysten 28 ja 49 kokonaisvaltainen uudistaminen, eika tyoén tuloksia
(uusi maarays 28) ole saatu vield valmiiksi. Maarayksella 28 G/2010 M
tarkoituksena on siis vain jatkaa maarayksen voimassaoloa kunnes uusi
maaradys (28 H) saadaan valmiiksi. Uusi maarays on tarkoitus antaa vuo-
den 2010 aikana.

Alla esitetaan viela maarayksen 28 F/2005 M perustelumuistio kokonai-
suudessaan (muutettu ainoastaan voimassaolopykalan osalta):

Muistioon on merkitty asianomaisten pykalien kohdalle maaraysmuutok-
sen johdosta tehdyt lisdykset ja perusteluiden pykalanumerointi on muu-
tettu siten, etta muistiossa sailyvat kootusti perustelut koko viimeisim-
malle voimassa olevalle maaraykselle. Muistioon on jatetty nakyviin myds
joitain aikaisempien muutosten perusteluja ja siksi siind on selvyyden
vuoksi viitattu tarkoitettuun maaraykseen.

MAARAYS VIESTINTAVERKKOJEN YHTEENLIITETTAVYYDESTA, YHTEENTOIMIVUUDESTA
JA MERKINANNOSTA 28 F/2005 M

Ehdotetun maarayksen on tarkoitus korvata maarayksen viestintaverkko-
jen vyhteenliitettdavyydesta, yhteentoimivuudesta ja merkinannosta
28 E/2004 M.

1. LAINSAADANTOPERUSTA

Viestintamarkkinalaki (393/2003, jaljempana VML) tuli voimaan
25.7.2003. VML:lla pantiin osaltaan taytantéén EY:n helmikuussa 2002
hyvaksymat sahkdisen viestinnan puite-, valtuutus-, kédyttboikeus- ja
yleispalveludirektiivit. !

Teknisten vaatimusten perusteista viestintaverkoille ja -palveluille saade-
taadn VML 128 §:ssd, jossa on 12-kohtainen luettelo perusvaatimuksista,
jotka verkkojen ja palveluiden on taytettava niin suunnittelussa, raken-
tamisessa kuin yllapidossakin. VML 129 §:ssa puolestaan on 21-

! Euroopan Parlamentin ja Neuvoston direktiivi séhkéisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisests saante-
lyjarjestelmasta (2002/21/EY, puitedirektiivi), Euroopan Parlamentin ja Neuvoston direktiivi sahkdisia viestin-
taverkkoja ja - palveluja koskevista valtuutuksista (2002/20/EY, valtuutusdirektiivi), Euroopan Parlamentin ja
Neuvoston direktiivi sahkdisten viestintaverkkojen ja niiden liitannaistoimintojen kayttdoikeuksista ja yhteen-
liittdmisesta (2002/19/EY, kayttdoikeusdirektiivi) ja Euroopan Parlamentin ja Neuvoston direktiivi yleispalve-
lusta ja kayttajien oikeuksista sahkoisten viestintaverkkojen ja -palvelujen alalla (2002/22/EY, yleispalveludi-

rektiivi).
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kohtainen yksildity luettelo verkkojen ja palvelujen teknisista ominai-
suuksista, joista Viestintavirasto voi maarata ja jotka tarkentavat
128 §:n velvoitteita. Viestintdviraston nyt tekema maaraysehdotus pe-
rustuu VML 129 §:aan.

Maarays liittyy viestintamarkkinalain (393/2003) 128 §:n 2, 3 ja 7
kohdissa saadettyihin viestintaverkkojen ja -palvelujen vaatimuksiin,
joiden mukaan

- verkkojen ja palveluiden on kestettdva normaalit odotettavissa olevat
ilmastolliset, mekaaniset, sahkémagneettiset ja muut ulkoiset hairiét (2),
- verkkojen ja palvelujen on toimittava mahdollisimman luotettavasti
myds valmiuslain tarkoittamissa poikkeusoloissa ja normaaliolojen hairio-
tilanteissa (3) ja

- verkkojen ja palvelujen on toimittava yhdessa ja ne on voitata tarvitta-
essa liittaa toiseen viestintaverkkoon (7).

Madrayksessa tarkennetaan 128 §:n teknisia vaatimuksia lain 129 §:n 4
ja 20 kohtien nojalla, joiden mukaan viestintavirasto voi maarata tar-
kemmin

- yhteenliittdmisestd, yhteentoimivuudesta ja merkinannosta (4) ja

- noudatettavista standardeista (20).

Madrayksella on liittymakohtia viestintaverkon rakenteesta, liityntapis-
teistd, tarkeysluokittelusta ja varmistamisesta annettuun maardykseen
27 silta osin, kun siina maarataan kayttajan liityntapisteiden rajapinnois-
ta.

Maarays liittyy myds viestintamarkkinalain 47 §:43n, jossa saadetaan
Viestintavirastolle oikeus maarata teletoiminnan numeroista ja tunnuksis-
ta ja siten myds merkinantopistekoodien mydntamisesta teleyrityksille.
Maarays liittyy myds tédman valtuussaanndksen nojalla annettuun nume-
rointimdardaykseen 32. Edelleen maarays liittyy viestintamarkkina-
lain 63 §:ddn, jonka mukaan kayttdjalla on oikeus kytkea paatelaite
samanaikaisesti useampaan liittymaan eli liittyman rinnakkaiskayttoon.

2. MAARAYKSEN SAANNOSKOHTAISET PERUSTELUT

1 § Soveltamisala

Maaraykseen sisaltyva viestintaverkon kasite on teknologianeutraali ja se
kattaa kaikki niin kohde- kuin joukkoviestintdan tarkoitetut sahkéisen
viestinnan verkot. Maarayksen soveltamisalaan kuuluvat siten myds kaa-
pelitelevisioverkot ja maanpaalliset televisio- ja radioverkot, jos niita
kaytetaan kohdeviestinnan valittamiseen.

Maarayksen soveltamisalaan kuuluvat myds viranomaisverkot, joilla tar-
koitetaan viestintdmarkkinalain maaritelman mukaisesti yleiseen jarjes-
tykseen ja turvallisuuteen, pelastustehtaviin tai vaesténsuojeluun liittyvi-
en tarpeiden vuoksi rakennettua verkkoa.

Aiemmin viraston maarayksiin sisdltyneet kasitteet verkkopalvelut, tele-
palvelut, lisdpalvelut ja lisdarvopalvelut on korvattu viestintdmarkkinalain
mukaisilla verkkopalveluilla ja viestintdpalveluilla. Kasitteiden merkitys
on perustunut teknisiin standardeihin, mutta viestintamarkkinalain kasit-
teiden tarkoitus liittyy lain maaritelmissa ennen kaikkea viestintaverkko-
ja palveluyrityksen suhteiden maarittéamiseen. Uuden viestintdmarkkina-
lain (393/2003) ja teknisten standardien kasitteiden suhde on padsaan-
toisesti se, ettd teknisten standardien tarkoittamat palvelut sisaltyvat
osana uuden lain mukaisiin maaritelmiin: lain kasitteillda maaritetaan te-
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leyritysten suhteita ja velvoitteita ja tekniset kasitteet maarittavat tekni-
sia toteutuksia ottamatta kantaa siihen, onko kysymys verkko- vai palve-
luyrityksen toiminnasta tai velvoitteesta.

Madrayksen sanamuotoja tarkistettaessa on jatetty pois joitain maarayk-
sen 28 C/2002 M yleisia vaatimuksia verkkojen ja palvelujen suunnitte-
lulle ja toteutukselle, silla viestintamarkkinalain 128 §:ssa sadadetyt
suunnittelu-, rakentamis- ja yllapitovelvoitteet kattavat kaikki verkoille ja
palveluille saadetyt ja maaratyt vaatimukset koko niiden elinkaaren ja
myo6s hairidtilanteissa. Vaatimuksia ei siis ole tarpeen toistaa teknisessa
maarayksessa. Edelleen on jatetty pois maarayksen 28 C/2002 M 2 §:n
saannds kayttajien vastuusta omista laitteistaan ja verkoistaan, silla asi-
asta saadetaan viestintamarkkinalain 69 §:ssa ja yleisesta korjaus- ja
reagointi hairittilanteiden varalta 131 §:ssa.

Maarayksen soveltamisalaa ei ole rajattu maarayksen voimaantulon jal-
keen tehtaviin uusiin verkkoihin ja palveluihin, joten kaikkien niin vanho-
jen kuin uusienkin verkkojen ja palveluiden taytyy olla maarayksen.

Puhelinpalvelun maaritelma pohjautuu yleispalveludirektiivissé olevaan
yleisesti saatavilla olevan puhelinpalvelun maaritelmaan. Teknisissa maa-
rayksissa maaritelmastd on jatetty pois joitain direktiivin maaritelmaan
sisaltyvia laajemmin yleispalveluun liittyvia seikkoja kuten tiedotuspalve-
lut. Teknisten maaraysten maaritelmassa pitaydytaan E.164-numeroilla
ohjattavissa teleyhteyksissa. Maaritelma on otettu kayttdon teknisissa
maarayksissa niissa tilanteissa, joissa on olennaista asettaa vaatimukset
puhelinpalvelulle riippumatta siita, missa viestintdverkoissa tata viestin-
téa valitetaan/siirretaan. Puhelinpalvelun toteuttamiselle asetetut vaati-
mukset patevat siis, vaikka viestintda valitettaisiin muissakin kuin
PSTN/ISDN- tai matkaviestinverkoissa. Viestintamarkkinalaissa ei ole pu-
helinpalvelun maaritelmaa, ja sikali kun kasite esiintyy viestintamarkki-
nalaissa, teknisten maaraysten maaritelma ei rajoita lain sdanndsten tul-
kintaa.

Yhteyden muodostamisen maaritelma vastaa voimassa olevan maarayk-
sen maaritelmaa.

3 § Standardien soveltaminen

Saannodksen yleinen viittaus standardeihin tarkoittaa sita, etta niissa asi-
oissa, joista maarayksen yksittdisissa saannoksissa asetetaan pakottavia
teknisia vaatimuksia, vaatimusten tarkat tekniset yksityiskohdat 16ytyvat
yleensa standardeista, ellei niitd ole kirjattu nakyviin itse maarayksessa.
Relevantteihin standardeihin viitataan maarayksen liitteena olevassa
standardiluettelossa, jossa yksildéidaan, milla standardeilla kunkin pyka-
lan vaatimukset toteutuvat. Sitovien viittausten osalta viitatut standardit
eivat tule kokonaisuudessaan sitoviksi, vaan ainoastaan niiltd osin, mika
liittyy maarayksen vaatimukseen.

EY:n puitedirektiivin 17 artiklassa edellytetaan, ettd jasenvaltiot edista-
vat komission Euroopan yhteiséjen virallisessa lehdessa julkaisemien
standardien ja/tai eritelmien kayttéa. Ennen kuin standardit/eritelmat on
julkaistu virallisessa lehdessa, on direktiivin mukaan edistettava ensisi-
jaisesti eurooppalaisten standardisoimisjarjestéjen tai naiden puuttuessa
maailmanlaajuisten jarjestéjen hyvaksymien standardien/eritelmien
kayttéa. Direktiivin vaatimukset ja komission julkaisema standardilista
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on otettu huomioon Viestintaviraston maarayksissa ja niiden liitteina ole-
vissa standardiluetteloissa.

Maadrayksissa viitattavat standardit voidaan niiden vahvistamismenette-
lyn perusteella jakaa kolmeen paaryhmaan:

- harmonisoidut standardit, jotka on laadittu EY:n mandaattiin perustuen
jonkin direktiivin olennaisten vaatimusten pohjalta, ja joiden viitetiedot
on julkaistu Euroopan yhteiséjen virallisessa lehdessa,

- muut viralliset standardit, joita televiestinnan alueella ovat eurooppa-
laiset EN-standardit, jotka on laadittu eurooppalaisissa standardointior-
ganisaatioissa, ja jotka on hyvaksytty kansallista lausuntokierrosmenet-
telya kayttden, seka kansalliset SFS-standardit, jotka on hyvaksytty kan-
sallista lausuntokierrosmenettelya kayttaen ja

- tekniset spesifikaatiot, joita ovat kaikki muut kansainvaliselld, euroop-
palaisella tai kansallisella tasolla laaditut julkisesti saatavilla olevat spesi-
fikaatiot, jotka ovat saaneet kyseisen jarjestdn jasenistén hyvaksynnan.

ITU, ISO ja IEC julkaisevat kansainvalisia suosituksia ja standardeja, joi-
ta kaytetaan tarvittaessa viittauksina.

Standardin vaatimusten tarkkuus maaraytyy standardin oman kehitysas-
teen/statuksen mukaan: vasta kehitteilla oleva tai kehitysta tukeva pui-
testandardi (framework) on usein teknisilta yksityiskohdiltaan valjempi ja
yleisluonteisempi kuin vakiintunut standardi, jossa on usein asteittaisen
kehityksen tuloksena pystytty maarittelemdaan tarkkoja numeroarvoja ja
toleransseja.

Jos yksittaisessa saanndksessa niin todetaan, vaatimuksen toteuttaminen
ei valttamattd edellyta standardin noudattamista, kunhan tekninen lop-
putulos vain vastaa sita, mika saavutettaisiin standardia noudattamalla.

Samasta asiasta voi olla olemassa eri standardointielimissa laadittuja
standardeja, ja sdanndksessa osoitetaan tallaisen tilanteen varalta niiden
keskindginen noudattamisjarjestys.

4 § Yhteydenmuodostus, yhteenliitettdvyys ja yhteentoimivuus

Saannoksen termit vastaavat teknologianeutraalia soveltamisalaa.

Ensimmaisen momentin merkinantotietojen kasittely koskee yleisesti ko-
ko verkkoa. Osoitevalinta kadsittaa tassa myoOs perinteisen numerovalin-
nan.

Aiemmin voimassa olleen maarayksen (28 C/2002 M) viittaukset saados-
ten noudattamiseen ja yhdysliikenteen jarjestdmiseen teleyritysten vali-
sin sopimuksin on jatetty pois. Keskindinen sopiminen sisaltyy viestinta-
markkinalain yhteenliittamissaantelyyn. Kaytannéssa teleyritysten on
keskenaan sovittava, mita standardeja kaytetdan silloin, kun toteutus
vaikuttaa eri yritysten verkkojen valilla.

Aiemmin voimassa olleeseen maardaykseen (28 C/2002 M) sisaltynyt
saantely tietynlaisten telepalveluyritysten laitteiden liittamisesta yleiseen
televerkkoon on poistettu. Saanndksellda on tarkoitettu vain lahinna jal-
leenmyynnin luonteista toimintaa, johon on liittynyt jalleenmyyjan omien
laitteiden kayttda. Viestintamarkkinalain peruslahtdokohta on, etta kaikki
palveluyritykset ovat samassa asemassa eika teknisessa maardyksessa
ole syyta erotella teknisia oikeuksia ja velvoitteita teknisen toiminnan it-
senaisyyden asteen perusteella.
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Maaraykseen sisadltyy aiemmin maarayksessa 27 olleet vaatimukset
standardoitujen rajapintojen kaytdsta yhteenliitettdvyyden ja yhteentoi-
mivuuden varmistamiseksi. Madarayksesta 40 on siirretty vaatimus liitty-
man tunnistetietojen siirtdmisesta.

Saannos vastaa asiasisalldltédédn voimassa olevan maarayksen vaatimuk-
sia.

Standardoituja merkinantojarjestelmia on kaytettava niilta osin kuin kyse
ei ole teleyrityksen sisaisista rajapinnoista tai sellaisista rajapinnoista,
joista teleyritykset sopivat keskenaan ja joiden osalta sovitut kaytannot
eivat vaikuta muihin osapuoliin.

6 § Yhteiskanavamerkinanto

Merkinantopisteiden numerointi ja allokointi sisdltyy numerointimaarayk-
seen 32.

Saannoksen mukaan teleyritys saa kayttaa vain Viestintdaviraston sille
myoéntamia koodeja. Tama on olennainen vaatimus merkinantoverkon
toimivuuden kannalta ja tdma on ollut perusoletus myds tahdnastisessa
saantelyssa.

7 § Tilaajan kayttaytymista valvovat aikavalvonnat

Esitystavan yhtendistamiseksi vaatimukset standardienmukaisuudesta on
koottu omaksi momentiksi. Asiasisalléltaan saannokset vastaavat aiem-
min voimassa olleen maarayksen (28 C/2002 M) vaatimuksia.

Aikavalvontaa koskeva saantely on poistettu madrayksesta. Aikavalvon-
nalla tarkoitetaan toimintoa, joka valvoo kutsutun tilaajan uudelleenvas-
tausaikaa veloituspisteina toimivissa verkon solmuissa. Uudelleenvas-
taustoiminto ei ole tdhankaan saakka toiminut matkaviestintilaajilla eika
ISDN-tilaajilla. Viestintavirasto ei nae tarkoituksenmukaiseksi pelkastaan
kiintean verkon analogialiittymia koskevan aikavalvonnan toteuttamis-
vaatimuksen sailyttamista maarayksessa.

Aikavalvonnan poistaminen maarayksesta ei tarkoita sita, etta teleyritys-
ten tulisi ryhtya toimenpiteisiin aikavalvonnan poistamiseksi, vaan aika-
valvonta voidaan sailyttaa jatkossakin. Teleyritykset voivat edelleen to-
teuttaa aikavalvonnan verkoissaan mutta sita ei kuitenkaan enaa maara-
yksella nimenomaisesti vaadita toteutettavaksi. Vaatimuksen poistami-
nen antaa teleyrityksille mahdollisuuden jattaa aikavalvonta toteuttamat-
ta verkkoja uusiessaan. Aikavalvonnan poisto tarkoittaa sita, etta puhelu
puretaan heti B-tilaajan sulkiessa.

8 § Merkkiadnet, tiedotukset ja soittosignaalit

Saanndksen ensimmaisen momentin mukaan yleisissa viestintaverkoissa
tarjottavassa puhelinpalvelussa on kaytettdva standardien mukaisia
merkkiaania, tiedotuksia ja signaaleja aina silloin, kun merkkiaanen, tie-
dotuksen tai soittosignaalin kayttétapaus on maaritelty standardeissa.
Muissa kuin standardien mukaisissa kayttdtapauksissa merkkidaanien ja
tiedotusten tulee olla yksikasitteisia, selkeitda seka standardien mukaisista
merkkidanista ja tiedotuksista ja toisistaan erottuvia.
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Saanndksen 2 momentti mahdollistaa “Soiton merkkiaani” -palvelun tar-
joamisen. "Soiton merkkiaani” -palvelulla tarkoitetaan teleyrityksen tar-
joamaa palvelua, jossa palvelun tilaaja voi valita hanelle soittavan kutsu-
van tilaajan soiton merkkidganeksi musiikkia.

Kayttajalla on oltava selkea kasitys siitd, etta kyseessa on nimenomaan
palveluun liittyva soiton merkkidani eika esimerkiksi jonotusmusiikki. Jos
soiton merkkiadanena kaytettaisiin pelkastdan musiikkia, olisi mahdotonta
erottaa soiton merkkidanta ja jonotusmusiikkia toisistaan. Musiikin rin-
nalla tulee kayttaa standardinmukaista soiton merkkidganta standardin-
mukaisella voimakkuudella. Musiikki on saadettdva sellaiselle voimak-
kuudelle, ettd standardinmukainen soiton merkkiaani erottuu selvasti.

Musiikiksi tai vastaavaksi lasketaan myo6s esimerkiksi linnunlaulu ja junan
vihellys. Sen sijaan esim. markkinoinnillinen sisaltd ei ole hyvaksyttavaa.

Palvelua tarjoavan teleyrityksen tulee varmistua siita, ettd standardista
poikkeavaa merkkiaanta kuuleva kutsuva tilaaja on tietoinen tehdysta
muutoksesta. Teleyrityksen on rajoitettava standardista poikkeava soiton
merkkiaani niihin kutsuviin tilaajiin, jotka palvelun tilaaja on yksildllisesti
maaritellyt ja joiden osalta teleyritys on voinut kutsuvalle tilaajalle asias-
ta tiedottamalla varmistua siita, etta kutsuva tilaaja on tietoinen tehdys-
ta muutoksesta.

Palvelua tarjoava teleyritys vastaa siita, etta palvelussa kaytettava mu-
siikki ei loukkaa tekijanoikeuksia eika sisallé loukkaavaa tai sopimatonta
sisaltoa.

Saannoksessa oleva sana lisdksi selkeyttaa vaatimusta toteuttaa joka

tapauksessa vahintaan standardien mukaiset merkkidanet ja tiedotukset.

Maarays 28 G/2010 M tulee voimaan 16.3.2010 ja se on voimassa tois-
taiseksi.



