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TELIASONERA FINLAND OYJ:N MATKAVIESTINVERKKOON LASKEVAN LIIKENTEEN
HINNOITTELUN SAANNOSTENMUKAISUUTTA KOSKEVAN ASIAN POISTAMINEN
KASITTELYSTA

1. Asian vireilletulo

Viestintavirasto pyysi 5.1.2007 paivatylla kirjeella viestintamarkkinalain
(393/2003) 126 §:n nojalla TeliaSonera Finland Oyij:lta* (jaljempana Te-
liaSonera) matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hinnoittelun arvi-
oinnin kannalta olennaisia kustannus- ja liikennemaaratietoja arvioidak-
seen yrityksen matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen maksujen
sdannéstenmukaisuutta.

Viestintavirasto on seurannut saénnollisesti matkaviestinverkkoihin las-
kevan liikenteen markkinoiden kehitystd ja yritysten kustannus- ja lii-
kennemaaréatietoja. Virasto arvioi vuoden 2006 aikana, etta kustannus-
suuntautuneisuusvelvoitteen alaisten matkaviestinverkkoyritysten, Te-
liaSoneran, DNA Verkot Oy:n (jaljempana DNA) ja Elisa Oyj:n (jaljempa-
na Elisa), matkaviestinverkon laskevan liikenteen hinnat ovat kustannuk-
siin ndhden korkeita. Virasto on kiinnittanyt huomioita my6s siihen, etta
matkaviestinverkkoyritysten laskevan liikenteen hinnat ovat useissa ta-
pauksissa korkeampia kuin vahittaisasiakkailta matkaviestinpuheluista
perittavat hinnat. Tasté johtuen virasto on, matkaviestinverkon laskevaa
liikenteen hinnoittelua koskevien arviointiperiaatteiden? julkaisemisen yh-
teydessa 7.12.2006, kehottanut matkaviestinverkkoyrityksia sopimaan
viestintamarkkinalain 126 8:n mukaisesti laskevan liikenteen hinnoista
ensisijaisesti kaupallisissa neuvotteluissa ottaen kuitenkin huomioon
Viestintaviraston julkaisemat arviot ja periaatteet.

Viestintavirasto esitti arviointiperiaatteiden julkaisemisen yhteydessa te-
kemiinsa selvityksiin perustuvan kannanoton matkaviestinverkkoihin las-
kevan liikenteen hintojen asteittaisesta saattamisesta kohtuulliselle tasol-
le. Virasto julkaisi sopimusneuvotteluja edistadkseen oheisesta taulukos-

! Sonera Mobile Networks Oy harjoitti yhtion matkaviestinverkkoliiketoimintaa 31.12.2006 asti.
Sonera Mobile Networks on 31.12.2006 sulautunut emoyhtiétnsa, TeliSonera Finland Oyj:00n.

2 Viestintaviraston arviointiperiaatteet matkaviestinverkon laskevan liikenteen hinnoittelusta l6ytyy
osoitteesta: http://www.ficora.fi/index/saadokset/ohjeet/taloudellinenvalvonta.html
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ta ilmenevan, vuoteen 2009 asti ulottuvan, nakemyksen hintojen tule-
vasta kehityksesta.

Laskevan lii- | Nykyinen vuosi 2007 vuosi 2008 vuosi 2009
kenteen hinta | hintataso
(snt/minuutti)

Alin 6,8 6,5 5 3,5

Ylin 10 8,2 6 4

Viestintavirasto katsoi, ettd matkaviestinverkkoihin laskevan liikenteen
hinnat on perusteltua laskea lainmukaiselle tasolle asteittain, koska no-
peilla merkittavilla muutoksilla yritysten hinnoissa voi olla haitallisia vai-
kutuksia markkinoiden toimintaan. Viestintaviraston kannanoton tavoit-
teena oli tukea yritysten valisia kaupallisia neuvotteluja siten, etté niissa
sovittavat hinnat edistéisivat alan kilpailua.

Koska kaupalliseen sopimukseen ei vuoden 2006-2007 vaihteeseen men-
nessa paasty, virasto otti viestintdmarkkinalain 126 §:n 1 momentin no-
jalla TeliaSoneran ja muiden hinnoittelun kustannussuuntautuneisuusvel-
voitteen alaisten yritysten matkaviestinverkkoihin laskevan liikenteen
hinnoittelun s&anndstenmukaisuutta koskevat asiat tutkittavakseen
omasta aloitteestaan.

2. TeliaSoneran velvollisuudet laskevan liikenteen hinnoittelussa

Viestintavirasto on 22.6.2006 antanut TeliaSoneralle paatoksen® (DN:o
1020/939/2006), jonka mukaan yhti6lla on viestintamarkkinalain 17 § 1
momentissa tarkoitettu huomattava markkinavoima yksittdiseen matka-
viestinverkkoon laskevan liikenteen markkinoilla. Tassa paatoksessa Te-
liaSoneralle on asetettu muun muassa viestintdmarkkinalain 39 § 2 mo-
mentin mukainen yhteenliittdmisvelvollisuus ja lain 37 ja 84 §:n mukai-
nen velvollisuus hinnoitella laskeva liikenne seké& kaikki laskevan liiken-
teen valittamisen toteuttamiselle tarpeelliset yhteenliittamistuotteet ja -
palvelut siten, ettd korvaukset ovat kustannussuuntautuneita ja syrjimat-
tomia.

Teleyritys vastaa itse viestintamarkkinalain nojalla sadnneltyjen tuottei-
den hinnoittelun lainmukaisuudesta. Lain 86 8§ asettaa teleyritykselle vel-
vollisuuden osoittaa, ettd sen tuotteesta tai palvelusta perima hinta on
kustannussuuntautunut tai syrjimaton, kun yrityksella on velvollisuus
kustannussuuntautuneeseen tai syrjimattdomaan hinnoitteluun ja hinnoit-
telua koskeva asia on Viestintaviraston kasittelyssa.

3. Matkaviestinverkkoon laskeva liikenne

Viestintamarkkinalain 43 8 3 momentin mukaan laskevalla liikenteelld
tarkoitetaan teleyrityksen puhelinverkon kayttdéa, kun yhteys muodoste-
taan toisen teleyrityksen puhelinverkosta teleyrityksen puhelinverkkoon.
Laskeva liikenne on liikennettd yhteenliittamispisteesta puhelun vastaan-
ottajalle.
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Matkaviestinverkkoon laskeva liikenne muodostaa merkittavan osan tele-
verkkojen vélisestd yhdysliikenteesta ja silla tarkoitetaan kaikista muista
televerkoista kyseiseen matkaviestinverkkoon tulevaa liikennetta. Te-
leyritysten valinen yhdysliikenne on edellytys sille, etta teleyritys voi tar-
jota loppuasiakkailleen mahdollisuuden viestintdan toiseen verkkoon liit-
tyneiden tilaajien kanssa.

Puheyhteys TeliaSoneran matkaviestinverkkoon liittyneen tilaajan paate-
laitteeseen laskee vastaanottajalle nimenomaan TeliaSoneran matkavies-
tinverkon kautta. Matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen palvelun os-
taminen TeliaSoneralta edellyttaa sita, etta palvelun ostaja on yhteenliit-
tanyt viestintdverkkonsa TeliaSoneran matkaviestinverkkoon.

Matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen markkina toimii matkaviestin-
verkkoihin laskevaa liikennettd koskevassa HMV-analyysissa® kuvatuin
tavoin siten, etta jokainen matkaviestinverkkoyritys joutuu hinnoittelu-
paatoksissadn ottamaan huomioon muiden, vastavuoroista palvelua tar-
joavien Kilpailijoiden mahdollisuudet vastata hinnoitteluun omilla yhteen-
liittamishinnoillaan. Toiminnan vastavuoroisuus korostuu matkaviestin-
verkkojen valisesséa liikenteessa. Kiinteiden verkkojen ja matkaviestin-
verkkojen valinen liikenne ei ole samalla tavoin vastavuoroista.

Matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen markkinoilla havaitut kilpai-
luongelmat liittyvat markkina-analyysissa todetuin tavoin paasaantoisesti
laskevan liikenteen palvelujen hinnoitteluun. Sdantelemattomassa tilan-
teessa yritykset voisivat hinnoitella palvelut monopolistiselle tasolle. Las-
kevan liikenteen ylihinnoittelu tukkumarkkinoilla johtaa kilpailuongelmiin
puhepalvelujen tarjonnan vahittdismarkkinoilla. Matkaviestinyrityksen
perima laskevan liikenteen hinta kanavoituu kaytanndssé suoraan kiinte-
asta verkosta matkaviestinverkkoon soitetun puhelun loppuasiakashin-
taan.

Toisaalta ongelmia voivat aiheuttaa hintojen merkittavat erot vastavuo-
roista tuotetta tarjoavien yritysten valilla. Matkaviestinverkkoyritysten
valisessa vastavuoroisessa liikenteessa laskevan liikenteen maksut kana-
voituvat valillisesti matkaviestinverkkojen valisten puhelujen loppu-
asiakashintoihin. Suuret yritysten véliset hintaerot vaikuttavat erityisesti
matkaviestinyritysten kilpailunedellytyksiin ja voivat aiheuttaa kilpailuon-
gelmia matkaviestinnan vahittaismarkkinoilla.

laskevan liikenteen hinnoittelu

Matkaviestinverkkoyritykset perivat muilta verkkoyrityksilta tukkutasolla
minuuttiperusteisia korvauksia omaan verkkoonsa laskevasta puheliiken-
teestd. TeliaSoneran matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hinta on
ollut 1.6.2005 alkaen 6,8 senttia/minuutti. Muiden valtakunnallisten mat-
kaviestinverkkoyritysten laskevan liikenteen hinnat ovat olleet 1.6.2005
alkaen: DNA 10 senttid/minuutti ja Elisa 8,4 senttia/minuutti.
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5. Asian kasittely Viestintavirastossa

Selvityspyynnon johdosta TeliaSonera toimitti Viestintavirastolle
12.1.2007 selvityksen matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hinnoit-
telusta. Viestintaviraston pyytamia lisaselvityksia TeliaSonera toimitti
22.1.2007, 23.1.2007 ja 29.1.2007. Liséksi yhti® toimitti vuoden 2006
aikana Viestintavirastolle kustannus- ja liikenneméaaratietoja vuodelta
2005.

Yhteenliittdmistuotteille ja -palveluille tyypillisestd vastavuoroisuudesta
johtuen Viestintavirasto on tutkinut samanaikaisesti myds muiden Suo-
messa toimivien matkaviestinverkkoyritysten, Elisa Oyj:n ja DNA Verkot
Oy:n laskevan liikenteen hinnoittelun sadnnéstenmukaisuutta. Viestinté-
viraston tekemien hinnoittelu- ja kustannusselvitysten ohella matkavies-
tinverkkoyritykset ovat kdyneet edelleen myds keskinaisia yhdysliikenne-
neuvotteluja laskevasta liikenteesta perittavien hintojen maarittadmiseksi.

TeliaSonera, Elisa ja DNA ovat ilmoittaneet 19.2.2007 Viestintavirastolle,
ettd Suomessa toimivat matkaviestinverkkoyritykset ovat saavuttaneet
yhdysliikenneneuvotteluissa neuvottelutuloksen, joka sisadltaa yhteisym-
marryksen matkaviestinverkon yhdysliikennehinnoista vuosille 2007-
2008. Yritysten hinnat asettuvat vuosien 2007 ja 2008 osalta Viestintavi-
raston 7.12.2006 julkaiseman kannanoton mukaisten hintojen yla- ja
alarajojen valiin ja ovat seuraavat:

Laskevan liikenteen nykyinen Vuosi vuosi
hinta (senttia/minuutti) hintataso 2007 2008
DNA 10,0 8,2 6,0
Elisa 8,4 7,0 51
TeliaSonera 6,8 6,6 5,1

Viestintavirastolle toimitettujen ilmoitusten mukaan uudet laskevan lii-
kenteen hinnat otetaan kayttoon 1.1.2007 alkaen.

6. Viestintaviraston kannanotto

TeliaSoneran, Elisan ja DNA:n saavuttama neuvotteluratkaisu alentaa
merkittavasti matkaviestinverkkoihin laskevan liikenteen hintoja ja ka-
ventaa merkittavasti eroja eri matkaviestinverkkoyritysten perimissa las-
kevan liikenteen hinnoissa. Yritysten matkaviestinverkkoihin laskevan lii-
kenteen hinnat alenevat vuosien 2007 ja 2008 aikana 25 - 40 prosenttia
vuoden 2006 hintatasoon verrattuna.

Vuosien 2007 ja 2008 osalta yritysten matkaviestinverkkoihin laskevan
liikenteen hinnat asettuvat Viestintaviraston 7.12.2006 julkaiseman kan-
nanoton mukaisten hintojen yla- ja alarajojen valiin ja ovat siten vuosien
2007 ja 2008 osalta yhdenmukaisia hintojen asteittaista alenemista kos-
kevien tavoitteiden kanssa.

Viestintavirasto katsoo, ettd matkaviestinverkko-operaattoreiden saavut-
tama yhteisymmarrys edistdd viestintamarkkinoiden toimivuutta ja on
omiaan varmistamaan viestintdmarkkinalain 1 §:n mukaisesti, etta vies-
tintdverkkoja ja viestintdpalveluita on kohtuullisin ehdoin kaikkien te-
leyritysten ja kayttajien saatavilla. Matkaviestinverkkoihin laskevan lii-
kenteen hintojen aleneminen edistda alan kilpailua ja mahdollistaa osal-
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taan esimerkiksi kiinteista verkoista matkaviestinverkkoihin soitettujen
puhelujen vahittaishintojen laskun. Liséksi hintojen aleneminen vahentaa
hintavaaristymaa saannellyn laskevan liikenteen korvauksen ja matka-
viestinpalvelujen vahittaishintojen valilla. Matkaviestinverkkoihin laske-
van liikenteen hintaerojen kapeneminen on térkead matkaviestinoperaat-
toreiden tasapuolisten kilpailuedellytysten varmistamiseksi.

Viestintavirasto katsoo edella esitettyyn viitaten, ettei TeliaSonera Fin-
land Oyj:n laskevan liikenteen hintojen enempi selvittdminen ole tassa
vaiheessa tarpeen ja poistaa asian kasittelysta. Viestintavirasto jatkaa
matkaviestinverkkoihin laskevan liikenteen hinta- ja kustannustason seu-
raamista ja ottaa tarvittaessa asian uudelleen tutkittavakseen.

Lisatietoja asiasta antavat viestintamarkkina-asiantuntija Jenni Koskinen
puhelin (09) 6966 787 ja lakimies Mika En&jarvi puhelin (09) 6966 636.

Johtaja Jorma Koivunmaa

Lakimies Mika Enajarvi

Lilkenne- ja viestintaministerio/Viestintamarkkinaosasto
Kilpailuvirasto



