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VIESTINTAVIRASTON ARVIO OHJELMAN PIILOMAINONTA- TAI TELEOSTOSLAHETYSLUONTEESTA

Asian tausta

Viestintavirastoon on 22.6.2009 valitetty lilkkenne- ja viestintaministerios-
ta katsojayhteydenotto, jonka mukaan Sub tv-kanavan 19.4.2009 ja
20.4.2009 nayttama ohjelma "Viagran voimalla" sisaltaa piilomainontaa.
Yhteydenotossa kiinnitetaan huomiota mm. siihen, etta ohjelma muistutti
estetiikaltaan 1dhinna teleostoslahetysta. Katsojayhteydenoton mukaan
ohjelma ei ollut journalismia vaan puhdasta Viagra -laédkkeen mainontaa,
koska ohjelmassa oli padaosassa "pieni sininen pilleri" (Viagra -ladke) ja
ladketta valmistavan ladketehdas Pfizerin logo vilahteli ohjelmassa jatku-
vasti myos graafisena elementtina.

Asiaan liittyvat saannokset ja niiden tulkinta

Viestintavirasto valvoo televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain 35 §:n
nojalla kyseisen lain ja sen nojalla annettujen saanndsten ja maaraysten
noudattamista.

Televisio- ja radiotoimintalaki ei sinansa kiella tuotteiden ja palveluiden
esittamista televisio-ohjelmissa. Esittdmisen mahdollisuus kuuluu keskei-
sena osana ilmaisun vapauteen. Tuotteiden esittamisella ei kuitenkaan
voi rikkoa lain mainontaa ja sponsorointia koskevia saannodksia.

Televisio- ja radiotoimintalain 21 § kasittelee mainonnan ja teleostosla-
hetysten yleisia periaatteita. Lain 21 §:n 1 momentin mukaan televisio-
ja radiomainokset on voitava tunnistaa mainoksiksi ja teleostoslahetykset
teleostoslahetyksiksi. Ne on erotettava muusta ohjelmistosta kuva- tai
aanitunnuksella.

Lain 21 §:n 5 momentti puolestaan kieltaa piilomainonnan ja piiloteleos-
toslahetykset. Hallituksen esityksen (34/1998 vp) mukaan piilomainon-
nalla tarkoitetaan laissa tavaranvalmistajan ja palvelujen tarjoajan tava-
roiden, palvelujen, nimen, tavaramerkin tai toiminnan sanallista tai ku-
vallista esittamista ohjelmissa, jos lahetystoiminnan harjoittajan tarkoi-
tuksena on kayttaa kyseista esittamista mainostarkoituksessa ja jos esit-
taminen voi johtaa yleiséa harhaan sen luonteen suhteen. Tallaista esit-
tamistd pidetaan tarkoituksellisena erityisesti silloin, kun se tehdaan
maksua tai muuta vastiketta vastaan. Mdarays ei kuitenkaan koskisi ta-
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varoiden tai palvelujen esittelya silloin, kun tarkoituksena on jakaa yleis-
ta informaatiota, tai silloin kun tavaroiden tai palvelujen esittely on valt-
tamatonta ohjelman toteutuksen kannalta, kuten erilaisten kilpailujen
yhteydessa tai elokuvia tai kirjoja esittelevien ohjelmien yhteydessa.

Teleostoslahetykselld tarkoitetaan televisio- ja radiotoimintalain 2 §:n
10) kohdan mukaan suoria tarjouksia sisdltavia, yleisélle suunnattuja te-
levisiolahetyksia tuotteiden tai palvelujen, mukaan lukien kiinted omai-
suus tai oikeudet ja sitoumukset, toimittamiseksi maksua vastaan. Laissa
tai sen esitdissa ei ole erillista piiloteleostoslahetyksen maaritelmaa. Pii-
lomainonnan kriteerit ovat sovellettavissa analogisesti myds teleostosla-
hetysten piiloteleostoslahetysluonteen arvioimiseen.

Televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain 21 §:lld8 on pantu taytantéén
televisiodirektiivin (neuvoston direktiivi 89/552/ETY ja sen muuttamises-
ta annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/36/EY) 10 ar-
tikla. EU-komissio on tulkitsevassa tiedonannossaan (komission tulkitse-
va tiedonanto tietyista televisiomainontaa koskevien "televisio ilman ra-
joja" -direktiivin saannésten nakdkohdista, 2004/C 102/02) ottanut kan-
taa televisiodirektiivin mainontaa ja sponsorointia koskevien maardysten
tulkintaan ja soveltamiseen.

Komission tiedonannossa tuodaan esiin mm. ne periaatteet, joiden mu-
kaan piilomainontaa tulee arvioida. Jotta kyse on piilomainonnasta, tulee
tavaranvalmistajan ja palvelujen tarjoajan tavaroiden, palvelujen, nimen,
tavaramerkin tai toiminnan sanallisen tai kuvallisen esittamisen televisio-
ohjelmissa tayttaa seuraavat kolme kriteeria:

- sen on oltava televisioyhtion tarkoituksellisesti tekemaa;

- sen on oltava mainostarkoituksessa tehtya;

- siihen on liityttava riski, etta se johtaa yleisba harhaan toiminnan (esit-
tdmisen) luonteen suhteen.

Koska piilomainonnan erottaminen voi osoittautua hankalaksi, komissio
katsoo asianmukaiseksi soveltaa piilomainontaa arvioitaessa tuotteen,
palvelun, tavaramerkin tai yrityksen nimen ns. “sopimattoman silmiinpis-
tavyyden” perustetta (tiedonannon kohta 33). Sopimattomuus voi johtua
erityisesti kyseisen tavaramerkin tai tuotteen tai palvelun toistuvasta
esiintymisesta tai tavasta, jolla mainitut tekijat esitetaan tai niita koros-
tetaan. Perustetta kaytettdessd on huomioitava myds niiden ohjelmien
toimituksellinen sisaltd, joihin nama tekijat sijoittuvat. Tiedonannon koh-
dan 34 mukaan tuotteen nayttaminen silmiinpistavasti voi olla piilo-
mainontaa esimerkiksi silloin, jos nayttdminen ei ole perusteltua ohjel-
man toimituksellisten tarpeiden kannalta vaan on seurausta toimitukselli-
seen sisaltdon kohdistuvasta kaupallisesta vaikuttamisesta tai voi johtaa
harhaan toiminnan luonteen suhteen.

Viestintavirasto arvioi tassa paatoksessa Viagran -voimalla ohjelmaa te-
levisio- ja radiotoiminnasta annetun lain piilomainontaa ja piiloteleostos-
ldhetyksia koskevien saanndsten valossa. Ladkelain (395/1987) nojalla
ladkkeiden mainonnan asianmukaisuutta valvoo Laakelaitos.

Viestintavirasto pyysi Subtv Oy:Ita selvitysta siita, kuinka Subtv Oy itse
nakee katsojayhteydenotossa esiin tuodut vaitteet Viagran voimalla -
ohjelman teleostoslahetysluonteesta ja piilomainonnasta televisio- ja ra-
diotoimintalain maaraykset huomioon ottaen. Liséksi Viestintavirasto
pyysi Subtv Oy:ta toimittamaan katselukopion arvioitavasta ohjelmasta.

Subtv Oy toimitti pyydetyn selvityksen seka katselukopion ohjelmasta
26.6.2009. Selvityksessaan Subtv Oy kiistaa ohjelman piilomainonta- tai
teleostoslahetysluonteen. Subtv Oy toteaa mm., ettd kysymyksessa on
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dokumentti yhdesta aikamme suurimmista ilmidisté - sen huonoista etta
hyvistd puolista. Ladkkeen esiintyminen ohjelman joissakin kohdissa ei
ole merkittédvéaa vaan enemmankin ohjelmaa taydentdva elementti. Oh-
jelman esitys- seka kerrontatapa on tarkastelevan kriittinen ja dokumen-
taarinen. Ohjelman tavoitteena on ollut puhtaasti dokumentaariset lahté-
kohdat.

Subtv Oy:n ilmoituksen mukaan dokumentti esitettiin kanavalla pelkas-
tadn dokumenttiohjelmille varatulla ohjelmapaikalla eika dokumentin
esittanyt kanava ole saanut minkaanlaista maksua tai korvausta ohjel-
man esittamisesta. Selvityksen mukaan ohjelmaa on esitetty eri puolilla
Eurooppaa ilman piilomainontaa koskevia syytoksia.

Arvioitavan ohjelman sisaltd

Viestintavirasto on tutustunut Subtv Oy:n toimittamaan katselukopioon
ohjelmasta. Viagran voimalla (alkuperdiseltda nimeltaédn "Happy birthday
Viagra") on melko viihteellisessa muodossa toteutettu dokumenttiohjel-
ma ohjelman tekemisen aikaan kymmenen vuotta markkinoilla olleen
Viagra -ladkkeen vaikutuksista. Ohjelma on alun perin tuotettu Amaze
TV:n toimesta brittildiselle Virginl -televisiokanavalle.

Ohjelmassa haastatellaan useita henkilditd ja pariskuntia Viagran vaiku-
tuksista heidan elamassaan. Ohjelma tuo melko tasapuolisesti esiin niin
Viagran positiivisia kuin negatiivisiakin vaikutuksia. Viagran ja sita val-
mistavan ladkeyhtidon Pfizerin nimi tulevat ohjelmassa esiin lukuisia ker-
toja niin kuvissa, haastatteluissa kuin ohjelman kertojan puheessakin.
Ohjelma sisaltaa lukuisia henkiléhaastatteluja, joissa jokaisen yhteydessa
kuvaruudussa on ladkettd valmistavan ladketehtaan logolla varustettu
pilleri henkilén nimen edessa. Tama graafinen elementti toistuu ohjelman
aikana useita kymmenia kertoja. Tuotteeseen viittaavien graafisten ele-
menttien lisdksi ohjelmassa ndytetdan useaan otteeseen Viagra -
ldakkeita ja laakepakkauksia, joissa esiintyy ladkkeen valmistajan nimi.

Viestintaviraston arvio ohjelman piiloteleostos- ja piillomainontaluonteesta

Televisio- ja radiotoiminnasta annettu laki kieltda piilomainonnan ja piilo-
teleostoslahetykset.

Teleostoslahetyksella tarkoitetaan televisio- ja radiotoimintalaissa suoria
tarjouksia sisaltavia, yleisélle suunnattuja televisioldhetyksia tuotteiden
tai palvelujen toimittamiseksi maksua vastaan. Viagran voimalla ei sisalla
suoria tai epasuoria tarjouksia laakkeen toimittamiseksi maksua vastaan
eika se myoskaan sisalla minkaanlaisia ostokehotuksia ladakkeen hankki-
miseksi. Ohjelman ainoa viittaus ladkkeen hankkimismahdollisuuteen on
maininta, jonka mukaan Viagra on reseptilaake, joka on melko helposti
saatavissa. Nain ollen ohjelma ei tayta televisio- ja radiotoimintalain te-
leostoslahetyksen maaritelmaa eika se Viestintaviraston nakemyksen
mukaan ole myodskaan katsottavissa luonteeltaan piiloteleostoslahetyk-
seksi.

Pillomainonnalla tarkoitetaan tavaranvalmistajan ja palvelujen tarjoajan
tavaroiden, palvelujen, nimen, tavaramerkin tai toiminnan sanallista tai
kuvallista esittamista ohjelmissa, jos lahetystoiminnan harjoittajan tar-
koituksena on kayttaa kyseista esittamistd mainostarkoituksessa ja jos
esittdminen voi johtaa yleis6a harhaan sen luonteen suhteen.

Viagran voimalla -ohjelma esittelee dokumenttiluonteisesti Viagran vai-
kutuksia sen kayttajiin. Huomioiden ohjelman luonne Viagrasta kertova-
na dokumenttina, on pidettdva ohjelman toteutuksen kannalta lahtokoh-
taisesti hyvaksyttavana ja perusteltuna sita, ettd ladkevalmiste esiintyy
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ohjelmassa niin sanallisesti kuin kuvallisestikin. Ladke ja sita valmistavan
yrityksen logo esiintyvat kuvaruudussa kuitenkin useita kymmenia kerto-
ja ohjelman aikana. Tama tuotemerkin toistuva esiintyminen tuo ohjel-
maan piilomainonnan elementteja, koska tuotteen jatkuva esiintyminen
ja korostaminen ei Viestintaviraston ndkemyksen mukaan ole katsotta-
vissa tarpeelliseksi ohjelman toteuttamisen kannalta. Piilomainonnan
edelld kuvatut kriteerit huomioiden tuotemerkin tai sen valmistajan ni-
men toistuva esiintyminen ei kuitenkaan yksindaan ole riittava kriteeri,
jonka pohjalta ohjelma olisi katsottavissa laissa tarkoitetuksi kielletyksi
piilomainonnaksi.

Piilomainontaluonnetta arvioitaessa keskeista on arvioida, onko esittami-
nen mainostarkoituksessa tehtya ja voiko esittéminen johtaa katsojaa
harhaan esittamisen luonteen suhteen. Esittamista pidetaan tarkoituksel-
lisena erityisesti kun se tehddan maksua tai muuta vastiketta vastaan.

Subtv Oy on antanut Viestintavirastolle selvityksen, jonka mukaan oh-
jelman esittdnyt kanava ei ole saanut maksua tai korvausta ohjelman
esittamisesta. Vastikkeeton esittdminen on omalta osaltaan viite siita, et-
té televisioyhtid ei ole ldahettanyt ohjelmaa piilomainonnan kriteerien
edellyttamallda tavalla mainostarkoituksessa. Ohjelman piilomainonta-
luonnetta vastaan puhuu myods se seikka, etta ohjelmassa tuodaan esiin
myo6s ladkkeen negatiivisia vaikutuksia. Nain ollen tuotteen esittelytapa
ei ole ohjelmassa mainoksille ominaiseen tapaan kritiikiton.

Televisio- ja radiotoimintalaki ei sindansa kiella tuotteiden ja palveluiden
esittamistd televisio-ohjelmissa. Viestintavirasto katsoo, ettda Viagran
voimalla -ohjelma sisaltda piilomainontaluonteisia elementteja tuotemer-
kin toistuvan esiintymisen ja korostamisen osalta. Kokonaisuutena arvi-
oiden ohjelma ei kuitenkaan sen toteutustapa ja toimituksellinen sisalto
ja vastikkeeton ldhettdminen huomioiden taytd laissa asetettuja piilo-
mainonnan tai teleostosléahetyksen tunnusmerkkeja. Nain ollen Viestinta-
virasto katsoo, etta Viagran voimalla -ohjelman lahettémisessa ei ole ri-
kottu televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain 21 §:n 5 momentin pii-
lomainonnan ja piiloteleostoslahetysten kieltoa eika sen ldhettaminen
anna aihetta enempiin toimenpiteisiin.
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