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Usein kysyttyja kysymyksia radiohairidista

Viestintaviraston radiotarkastusyksikko selvittaa ra-
dioliikenteelle aiheutuneita hairidita ja suuritehois-
ten radioasemien ympaéristéssaan aiheuttamia hairi-
oita sadhkolaitteille. Kiireellisyysjarjestyksessa etusi-
jalla ovat hata- ja turvallisuusliikenteelle, viran-
omaisverkoille, televerkon ja matkaviestinverkon
runkoyhteyksille, joukkoviestinndn ohjelmansiirto-
yhteyksille seka energiahuollon ja kunnallistekniikan
radioverkoille aiheutuneet hairiot. Hata- ja turvalli-
suusliikenteiden seké viranomaisverkkojen hairidita
selvitetaan tarvittaessa myos virka-ajan ulkopuolel-
la. Muiden edellamainittujen osalta toimitaan virka-
ajan puitteissa erikseen sovittuina aikoina. Joukko-
viestinnan vastaanottoon liittyvia hairidita selvite-
taan muiden tehtavien johdosta samalla alueelle
suuntautuvilla matkoilla.

Radiojarjestelmat ovat haavoittuvaisia ja alttiita ul-
koisille, usein ennakoimattomissa oleville ulkopuoli-
sille hairidille. Kuitenkaan usein hairidévalituksissa
kyse ei ole ulkopuolisesta hairiosta, vaan jarjestel-
man tai vastaanottolaitteen viasta tai muusta tekni-
sesta puutteesta. Taman vuoksi on aina ensin syyta
pyrkiéa karsimaan teknisen vian aiheuttama hairioti-
lanne. Antennikaapelien ja -liittimien kunto tulee
selvittda. Jos on kaytettavissa vaihtolaitteita, ko-
keillaan vaihtolaitteella, onko laiteyksilo viallinen.
Jos mahdollista, on selvitettavd, onko my6s naapu-
rilla tai muualla lahiymparistdssa vastaavia hairidita
esim. yleisradio- ja tv-vastaanotossa? Jos ei, héiri-
on aiheuttava laite l6ytyy todennakdisesti omasta
taloudesta.

Yleisradiovastaanotossa hairiottdoman vastaanoton
edellytyksena on tehokkaan ulkoantennin kaytto.
Yhteisantennitalouksissa radiovastaanotin tulisi aina
ensisijaisesti kytke&d yhteisantenniverkkoon. Yleis-
radiolahettimien peittoaluesuunnittelussa perusolet-
tamana on aina ulkoantennin kayttd vastaanotossa.
Yleisradiovastaanottoa, mukaan lukien paikallisradi-
oiden hairiotonta vastaanottoa suunnitellun peitto-
alueen ulkopuolella ei voida taata.

Digi-TV (DVB-T eli antennivastaanotto)

Kysymys:
TV-vastaanotossa hairiéita. YLE:n kanavat nakyvat

ongelmitta, muut kanavat mm. MTV3 ja Nelonen
patkivat ja kuva menee mosaiikiksi.

Vastaus:

Olisi selvitettava, onko antenni ns. laajakaistainen
UHF-antenni. Jos antenni ei ole tarpeeksi laajakais-
tainen, osalla kanavanipuista antennin vahvistus
saattaa olla heikompi. Liséaksi olisi tarkistettava, et-
ta antenni on suunnattu oikein ja vastaanottimeen
on ohjelmoitu oikeat eli voimakkaimmat lahetin-
kanavat. Jos vastaanottopaikka sijaitsee alueella,
jolla signaalit ovat saatavissa useasta lahettimesta,
digiboksi saattaa tallentaa automaattihaulla hei-
kommat lahetinkanavat. Téllaisessa tilanteessa ka-
navahaku pitda tehda kanava kerrallaan (manuaali-
nen kanavahaku).
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Alueen oikeat kanavat voi tarkistaa osoitteesta
http://www.digitv.fi/sivu.asp?path=1;8224;9519.
Yhteisantennitaloissa syyna voi olla myds se, ettei-
vat paavahvistimen kanava-asetukset vastaa mah-
dollisesti muuttuneita kanavanippujen lahetys-
kanavia.

Kysymys:
TV-vastaanotossa talvella (tai kesalld) hairioita,

muina vuodenaikoina kuvanlaatu on kunnollinen.
Vastaus:

Vuodenajat vaikuttavat vastaanotetun signaalin
voimakkuuteen. Talvella antenniin kertyva lumi ja
jaa heikentavat antennin ominaisuuksia ja vahvistus
saattaa laskea. Kesalla puiden lehdet ja muu kasvil-
lisuus vaimentavat vastaanotettavaa signaalia.

Kysymys:
TV-vastaanotossa ajoittaisia hairioita kaikilla kana-

villa, kuva palikoituu ja menee jumiin.

Vastaus:

On tarkistettava, ettd vastaanotin saa riittavan voi-
makkaan signaalin. Vastaanottimen signaalivoimak-
kuusnayton tulisi olla vahintddn n. 70 ... 80 %
maksimista. Jos kuitenkin samalla signaalin laatua
kuvaava indikaattori antaa huonon tuloksen vaikka
signaali on voimakas, saattaa antennivahvistimen
vahvistus olla saadetty liian suureksi.

Kysymys:
TV-vastaanotossa on huono kuva, vaikka lahella on

taytelahetin.

Vastaus:

On tarkistettava, ovatko tayteldhettimessa kaytossa
samat kanavat kuin paaldhettimessa. Tarvittaessa
digiboxiin/vastaanottimeen on viritettava uudelleen
oikeat kanavat.

Kysymys:
TV-vastaanotto hairiintyy, kuva palikoituu ja menee

jumiin, kun naapurissa kaytetaan lehtipuhallin-
ta/ruohonleikkuria/moottorikelkkaa.

Vastaus:

On tarkistettava, etta vastaanotin saa riittavan voi-
makkaan signaalin. Vastaanottimen signaalivoimak-
kuusnayton tulisi olla vahintddn n. 70 ... 80 % mak-
simista. Mikéli vastaanotto tapahtuu signaaliherk-
kyyden aarirajalla, heikkenee digitaalisen vastaan-
oton héiriénsietokyky olennaisesti.

Lisatietoa l6ytyy Digi-TV infosta www.digitv.fi.

Yleisradiovastaanotto

Kysymys:
Aiemmin hyvin kuulunut paikallisradioasema ei enéda

kuulu kunnolla, vaan se hairiintyy lahelle tulleesta,
uudesta asemasta.

Vastaus:

On tarkistettava ko. paikallisradioaseman peitto-
alue. Hairiotonta vastaanottoa peittoalueen reunalla
tai sen ulkopuolella ei voida taata. Tilannetta voi



yrittda parantaa kayttamalla ulkoista suunta-anten-
nia. Antenniasioissa on k&annyttava paikalliset olo-
suhteet tuntevan antenniurakoitsijan puoleen.

Kysymys:
Radiosta kuuluu surinaa/porinéa.

Vastaus:

On selvitettava, ettei hairion syy ole kodin muussa
sdhkolaitteessa. On suljettava vuorotellen kaikki
muut sahkolaitteet. On huomattava, ettd monissa
kodin elektroniikan laitteissa laite ei mene virtakyt-
kimesta taysin virrattomaksi, vaan on pyrittava ir-
rottamaan kaikki laitteet kokonaan séahkdverkosta
irrottamalla verkkojohto tai irrottamalla sulaketau-
lusta sulake kerrallaan. Jos mahdollista, on selvitet-
tava, kuuluuko hairid myo6s naapurissa tai l&hialu-
eella tai esim. autoradiossa? Mikali hairio ei ole pe-
raisin omista sahkolaitteista, ja muut tekniset edel-
lytykset hairiéttomalle vastaanotolle ovat kunnossa
(ulkoantenni, riittdva vastaanotettu signaalivoimak-
kuus), hairibsté voi ilmoittaa Viestintavirastolle.

Suljetun verkon radiopuhelinjarjestelmat

Kysymys:
Tukiaseman vastaanottokanavalle tulee vieraskielis-

ta puhetta.

Vastaus:

Kyseessé saattaa olla ns. ylipitkd, poikkeuksellisista
saaoloista johtuva eteneminen kaukaakin. On odo-
tettava "radiokelien” rauhoittumista.

Kysymys:

Radiopuhelimista kuuluu toisen yrityksen puhelii-
kennettd, vaikka kaytdssa on yksinoikeuskanava.
Vastaus:

Otettava yhteys Viestintavirastoon. Kerrottava jar-
jestelman radiolupatiedot.
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Muita ongelmia

Kysymys:
Aiheuttaako vastapéisen kerrostalon katolla oleva

matkaviestintukiasema terveydellista haittaa?
Vastaus:

Radiotaajuisen sateilyn turvallisuusasiat eivat kuulu
Viestintaviraston toimialaan, vaan ne kuuluvat Sa-
teilyturvakeskukselle (www.stuk.fi) ja Tybterveys-
laitokselle (www.ttl.fi).

Kysymys:
Tonttimme lahelle on rakennettu korkea radiomas-

to. Milla perusteella se on voitu rakentaa ja voiko
siité valittaa jonnekin?

Vastaus:

Radiomastojen rakentamista sdannellaén kuntien
rakennustarkastuksen toimesta. On kdannyttava
kunnan rakennustarkastuksen puoleen.

Kysymys:
GSM-puhelimen yhteys katkeaa saannollisesti sa-

massa kohtaa maantieta.

Vastaus:

On ilmoitettava asiasta ao. matkaviestinoperaatto-

rille. On huomattava, etta operaattoreilla ei ole vel-
voitetta rakentaa maanlaajuista, aukotonta peitto-

aluetta.

Kysymys:
Perheessamme on langaton lahiverkko WLAN. Yh-

teydet patkivat ajoittain.

Vastaus:

Langattomat lahiverkot toimivat yleensa radioluvas-
ta vapautetuilla taajuuskaistoilla, ja niilla saattaa ol-
la hyvinkin paljon muita kayttajia. Hairiotonta toi-
mintaa ei néill& taajuuskaistoilla voida taata.

Viranomaisten valinen tydnjako

Viestintavirasto:

« Radioliikenteelle aiheutuneet hairidt, suuritehoisten radioasemien aiheuttamat hairiot sahkolaitteille

Séateilyturvakeskus ja Tyoterveyslaitos:

» Radiotaajuisen sateilyn turvallisuusasiat, radioasemien séateilyturvallisuuteen liittyvat mittaukset

Kuntien rakennustarkastus:
« Radiomastojen rakentaminen

Digita ja muut ohjelmajakelupalveluita tarjoavat operaattorit:

= Joukkoviestinndn verkkojen kuuluvuus tai nédkyvyys



