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Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa suomalaisten tapoja seurata audiovisuaalisia sisadltopalveluja, AV-
sisdltdjen katseluun kaytettya aikaa, medioiden paallekkaiskayttdd seka eri paatelaitteiden ja katseluldhteiden
keskinaista jarjestysta. Tutkimus toteutettiin nyt kolmatta kertaa.

Tutkimus toteutettiin internet-kyselyna IROResearchin internet-paneelissa 22.8. - 27.9.2011. Tutkimuksen
kohderyhman muodostivat 15 - 65 -vuotiaat internetia kayttdvat suomalaiset. Tutkimukseen vastasi 4 116
kohderyhmaan kuuluvaa henkilda. Lahtdotos kiintiditiin idn, sukupuolen ja asuinalueen mukaan. Tutkimuksen
virhemarginaali on kokonaisaineiston osalta 95 %:n luottamustasolla +/- 1,5 % ja vuosivertailutulosten osalta +/-
2,1 %.

Audiovisuaalisten mediasisdltdjen seuraaminen on edelleen yleisintad lahetysaikaan televisiosta. 85 prosenttia
vastaajista kertoi seuraavansa av-sisaltdja perinteiseen tapaan televisiosta ainakin joskus. Videoklipit internetin
kautta ovat nousseet toiseksi yleisimmaksi katselutavaksi (64 prosenttia) ohittaen ulkopuoliset tallenteet, joita
seurataan kuitenkin lahes yhta paljon. Reilu puolet vastaajista katsoo AV-sisaltdja siirrettyna katseluna, eika tassa
osuudessa ole tapahtunut muutoksia. Sen sijaan televisio-ohjelmien kaltaisten sisaltéjen katselu internetista on
lisannyt suosiotaan selvasti. Nyt jo lahes puolet kohderyhmaésta seuraa ohjelmia netista ainakin joskus. Myds
mobiilikatselun osuus on noussut lahes kymmeneen prosenttiin kohderyhmasta.

Eri katselutapojen térkeydessa ei ole tapahtunut kovin suuria muutoksia, vaan edelleenkin tarkein tapa seurata AV-
sisdltdja on lahetysaikainen television katselu ja toiseksi téarkein ohjelmien katselu jalkikdteen tallennettuna.

Maksullisten sisdltéjen ostaminen ja katsominen internetista on jonkin verran yleistynyt vuoden kuluessa kaikkien
vastaajien ja erityisesti 35 - 44 -vuotiaiden keskuudessa.

Vastaajien omat arviot television perinteisen katselun vdhenemisesta seka menneen etta tulevan vuoden osalta ovat
pysyneet samalla tasolla. Katselun vahenemisen ja lisdantymisen erotusta kuvaava saldoluku oli kuluneen vuoden
osalta -27 ja tulevan vuoden osalta -14. Suurin osa kohderyhmaésta arvioi katselun pysyneen ja pysyvan ennallaan.

Kaikkien vastaajien keskuudessa AV-sisdltdjen katsominen internetista on edelleen lisaantynyt selvasti (saldoluku
+20). Myds seuraavan vuoden kuluessa nettikatselun arvioidaan lisadntyvan (+15).

Erityisesti 15 - 19 -vuotiaat arvioivat tv:n katselun vdhentyneen ja nettikatselun lisdantyneen, mutta muutosvauhti
nayttaa hieman tasaantuneen viime vuoteen verrattuna.
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Understkningen genomfdrdes via en internetpanel av IROResearch under 22.8 - 27.9.2011. Malgruppen for
undersokningen var finlandska konsumenter mellan 15 och 65 &r som anvénder internet. Férfrégan besvarades av 4
116 malgruppspersoner. Urvalet kvoterades per alder, kén och hemort. Undersokningens felmarginal med
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Abstract

The objective of this survey is to examine the Finns' habits of viewing audiovisual content services, the time they
spend on watching audiovisual content, the multitasking of the media and the mutual order of different terminal
devices and sources of viewing. The survey was carried out for the third time.

The survey was carried out as an internet panel of IROResearch from 22 August to 27 September 2011. The target
group of the survey consisted of Finnish internet users between the ages of 15 and 65. In total 4,116 persons
belonging to the target group replied to the survey. The initial sample was set by age, sex and residential area. For
the entire data, the margin of error is +/- 1.5% at the confidence level of 95%, and +/- 2.1% for annual comparison
results.

Finns still follow audiovisual media content mostly in real time on TV. Eighty-five percent of the respondents said that
they watch audiovisual content in the traditional manner, i.e. on TV, at least occasionally. Watching video clips via
internet has become the second most popular form of viewing (64 percent). External recordings are almost as
popular. More than half of the respondents watch AV content with time shifting. In this respect, no major changes
have occurred. On the other hand, watching content similar to TV programmes on the internet has become
significantly more popular than before. Currently almost half of the target group watches programmes online at least
occasionally. Almost ten percent of the target group mentions mobile viewing as one of the forms of viewing.

The most important forms of viewing remain the same. Watching AV content in real time on TV is the most important
form of viewing for Finns. Watching programmes with time shifting is regarded as the second most important.

Buying and watching chargeable online content has become slightly more popular during the past year among all
respondents and especially among respondents aged 35-44.

When asked to estimate if the amount of time spent watching traditional TV has decreased during the past year or is
likely to decrease during the next year, the respondents replied the same way as last year. The indicator depicting
the remainder of the decrease and increase of viewing was -27 for this year and -14 for the next year. Most
respondents estimated that their viewing habits had remained unchanged and would remain so in the future.

Watching AV content online has become more popular among all respondents (balance figure +20). The popularity of
online viewing is estimated to rise during the next year as well (+15).

Especially respondents aged between 15 and 19 estimate that the popularity of traditional TV has decreased while the
popularity of online viewing has increased. The rate of change has, however, stabilised compared to last year.
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1. JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

Viestintaviraston tehtavana on viestintamarkkinoiden toimivuuden ja tehokkuuden turvaaminen
seka viestintaverkkojen teknisen toimivuuden ja turvallisuuden edistdminen. Tavoitteena on
varmistaa kilpailun toteutuminen viestintdmarkkinoilla seka taata kaikille kayttajille hairidttomat ja
turvalliset viestintayhteydet. Toiminnallaan virasto rakentaa ja yllapitda suomalaista
tietoyhteiskuntaa seka toimii kansalaisen ja kuluttajan hyvaksi.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd suomalaisten tapoja seurata audiovisuaalisia
sisltbpalveluja, av-siséltdjen katseluun kaytettya aikaa, medioiden paallekkaiskayttoa seka eri
paatelaitteiden ja katselulahteiden keskindista jarjestysta.

1.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen on toteuttanut Viestintaviraston toimeksiannosta IROResearch Oy.

Tutkimus toteutettiin internet-kyselynd IROResearchin internet-paneelissa 22.8 — 27.9.2011
valisena aikana. Tutkimuksen kohderyhmé&n muodostavat yli 15-65 -vuotiaat suomalaiset internetia
kayttavat kuluttajat. Tutkimukseen vastasi 4116 kohderyhmaan kuuluvaa henkil6d. Lahtéotos
kiintiditiin ian, sukupuolen ja asuinalueen mukaan. Tutkimuksen virhemarginaali
kokonaisaineistolla 95 % luottamustasolla on + 1,5 % ja vuosivertailutuloksille + 2,1 %.



1.3 Aineiston rakenne

Tutkimusaineiston rakenne on esitetty taulukoissa 1 ja 2.

Taulukko 1: Aineiston rakenne

KAIKKI KAIKKI
n= 4116 n= 4116

% %
SUKUPUOLI AMMATTIASEMA
Nainen 53 Tybvéaesto 26
Mies 47 Alempi toimihenkild 17
IKA Ylempi toimihenkild 18
15-19 vuotta 3 Johtavassa asemassa oleva 4
20-24 vuotta 9 Yksityisyrittaja 6
25-34 vuotta 23 Maanviljelija 1
35-44 vuotta 19 Opiskelija/koululainen 12
45-54 vuotta 22 Elakelainen 10
55-65 vuotta 24 Kotiaiti-/isa 3
ASUINPAIKKAKUNTA Ty6ton 4
Helsinki, Espoo, Kauniainen tai Vantaa 22 Joku muu 1
Turku tai Tampere 8 KOULUTUS
Muu yli 50 000 asukkaan kaupunki 24 Kansakoulu 2
Alle 50 000 asukkaan kaupunki 25 Perus-/keski-/ammattikoulu 28
Maaseutukunta 21 Ylioppilas/opisto 30
ASUINALUEEN TYYPPI Ammattikorkeakoulu 17
Kaupungin keskusta-alueella tai 39 Yliopisto-/korkeakoulututkinto 22
vastaavalla (ns. ruutukaava-alue) Joku muu 0
Taajamassa 42

Haja-asutusalueella 19



Taulukko 2: Aineiston rakenne (jatkuu)

ELAMANVAIHE

Asun vanhempieni luona

Asun yksin

(Asuu yksin, ei elakkeell&d)

(Asuu yksin, elakkeell&a)
Pariskuntailman lapsia

Pariskunta jalapsia
Elékelaispariskunta

Yksinhuoltaja lapsen tai lasten kanssa
Joku muu

Eiasu yksin, n=
TALOUDEN KOKO
1 hlo

2 hléa

3 hlda

4 hléa

5+ hloa

Lapsiperhe, n=
TALOUDEN LAPSET

Alle 7-vuotiaita

7-10 -vuotiaita

11-12 -vuotiaita

13-14 -vuotiaita

15-17 -vuotiaita
18-vuotiaita tai vanhempia

KAIKKI
4116
%

5
22

1483

42
30
19
18
26
22

TALOUDEN BRUTTOTULOT
Alle 10 000 euroa
10001 - 20 000 euroa
20001 - 30 000 euroa
30001 - 40 000 euroa
40001 - 50 000 euroa
50001 - 60 000 euroa
60001 - 70 000 euroa
70001 - 80 000 euroa
80001 - 100 000 euroa
Y1i 100 000 euroa

En osaa/halua sanoa

KAIKKI
4116
%

6
7
11
13
12
11
8
7
7
6
13



2. TALOUDEN LAITTEET JA INTERNETIN KAYTTO

Kannettavat tietokoneet ja litteét teravapiirtotelevisiot ovat yleistyneet kotitalouksissa viime vuoden
tilanteeseen verrattuna. Selvasti yleisin kysytyisté laitteista on kannettava tietokone, jollaisen omaa
jo 84 prosenttia talouksista. Muu TV-vastaanotin, tallentava digiboksi ja poytamallin tietokone
[6ytyy noin 65 prosentissa talouksista. Reilussa kolmannessa osassa talouksista kannettavia
tietokoneita on enemman kuin yksi. Seké kannettavan etta poytamallin tietokoneen omaa 49
prosenttia talouksista (47 % vuonna 2010), pelkastddn kannettavan varassa on reilu kolmannes ja
pelkka poytakone I6ytyy 15 prosentissa talouksista (25 % vuonna 2009).

TV-vastaanotin on lahes jokaisessa kodissa, silla vain 6,5 prosentissa talouksista ei ole lainkaan
TV-vastaanotinta (n. 6 % vuonna 2010). Pelkka muu TV-vastaanotin on 34 prosentilla talouksista
(noin 40 % v. 2010), pelkka litted teravapiirtotelevisio 29 prosentilla (25 % vuonna 2010) ja
molemman tyyppisid vastaanottimia on noin 31 prosentilla talouksista (33 % vuonna 2010).

Talouden paaasiallisen vastaanottimen koko on edelleen kasvanut. Nyt puolella talouksista on
tavallinen 24-32-tuumainen televisio (54 % vuonna 2010 ja 60 % vuonna 2009). Tata isompi TV-
vastaanotin on paaasiallisena TV-laitteena 45 prosentilla talouksista (39 % vuonna 2010). Viidella
prosentilla TV-vastaanotin on kooltaan alle 24 tuumaa.

Tietokoneen nayttéruuduissa tavallisenkokoiset eli 14—-23-tuumaiset naytét pitavat pintansa ollen

yleisin nayttokoko talouksissa. Taté suurempien nayttdjen osuus ei nyt ole kasvanut vuoden
takaiseen tilanteeseen nahden.

Kuva 1. Talouden laitteet vertailu 2009, 2010 ja 2011

% vastaajista

84 :
Kannettava tietokone

Muu televisiovastaanotin
Tallentava digiboksi tai tallentava DVD-soitin
Pdytamallinen tietokone

Litte& teravapiirto televisio

0 20 40 60 80 100

BKaikki vastaajat 2011, n=4116 Kaikki vastaajat 2010, n=4233 M Kaikki vastaajat 2009, n=4399



Kuva 2. Talouden pé&&asiallinen televisiovastaanotin on (arvion mukaan) kooltaan...

% vastaajista

24-32" - Tavallinen TV

33" tai isompi - Isoruutuinen televisio (leveys
arvioltayli 80 cm)

23" tai pienempi - Pieni TV/Monitorin kokoinen
(leveys arviolta alle 55 cm)

En osaasanoa

0 20 40 60 80 100

BTaloudessaTV - 2011, n=3846 Taloudessa TV - 2010,n=3975 MTaloudessa TV - 2009, n=3975

Kuva 3. Kaytetyn (paaasiallinen) tietokoneen nayttéruudun koko on...

% vastaajista

79
14-23" - Normaali monitori/ kannettavan nayttd 81
85
24" tai isompi - Erityisen isoruutuinen nayttd
Alle 14" - Tavallista pienempi (kannettavan)
tietokoneen nayttd
En osaa sanoa
0 20 40 60 80 100

BTaloudessatietokone - 2011, n=4081 Taloudessatietokone - 2010, n=4171 B Taloudessatietokone - 2009, n=4144



Tutkimuksen kohderyhméssa internetid paivittain tai lahes paivittain kayttaa 83 prosenttia
vastanneista. Reilu kymmenes kayttaa internetia useita kertoja viikossa, ja kerran viikossa tai
harvemmin vain 6 prosenttia. Miehilla ja erityisesti nuorilla korostuu internetin paivittainen tai lahes
paivittainen kaytto.

Kuva 4. Kuinka usein kayttaa internetia vapaa-ajalla 2009, 2010 ja 2011

% vastaajista

P :

Paivittain tai lahes paivittain 81
82
. 2
Useita kertoja viikossa 13
12
o
Noin kerran viikossa 5
4

1

Pari kertaa kuukaudessa 1
1

Noin kerran kuukaudessa | 0
Harvemmin 1

En koskaan |0

0 20 40 60 80 100

BKaikki vastaajat - 2011, n=4116 Kaikki vastaajat - 2010, n=4233 Kaikki vastaajat 2009, n=4350

Kuva 5. Kuinka usein kayttaa internetia vapaa-ajalla ikaryhmittéain 2011

% vastaajista (Taloudessa tietokone)

71
4
8

> b

Taloudessa tietokone, n=4081

15-19 vuotta, n=137

20-24 vuotta, n=380

25-34 vuotta, n=931

35-44 vuotta, n=776

45-54 vuotta, n=878 17 El
I
55-65 vuotta, n=979 13 HJI
4 + + + + |
0 20 40 60 80 100
(suluissa 2010 W Paivittain tai lahes paivittéin Useita kertoja viikossa
arvot) mNoin kerran viikossa Pari kertaa kuukaudessa

Noin kerran kuukaudessa mHarvemmin



3. AV-SISALTOJEN SEURAAMINEN

3.1 AV-siséaltdjen seuraamistavat ja kaytetty aika

AV-siséltoja seurataan edelleen yleisimmin lahetysaikaan televisiosta, silld 84 prosenttia ilmoittaa
katsovansa TV:té lahetysaikaan, eik& osuus ole juuri muuttunut kahden vuoden aikana. Alle kaksi
vastaajaa kolmesta katsoo ulkopuolisia tallenteita tai DVD-tallenteita ja lahes sama osuus katsoo
lyhyitéa videoleikkeité internetin kautta. Tallennettuna AV-sisalttja katsoo TV:sta jalkikateen
edelleen yli puolet vaestdsta. TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta seuraa nyt 48
prosenttia ja osuus on noussut selvasti vime vuodesta. Myds matkapuhelinta AV-sisaltéjen
katseluun kayttavien osuus on kasvanut selvasti vime vuodesta. Nyt jo |&hes joka kymmenes
katsoo AV-siséltdja matkapuhelimella. Selvimmin muutos on havaittavissa 20—44-vuoitaiden
keskuudessa. Noin kaksi prosenttia ilmoittaa, ettei katso lainkaan millaén vélineella AV-sisaltoja.

Miehet ja nuoret katsovat muita useammin AV-siséltdja netistd. Nuoret katsovat keskim&arin muita
vahemman AV-sisalttja TV:sta lahetysaikaan tai tallennettuna. Pelk&staén netista ja ei lainkaan
TV:sté lahetysaikaan tai tallennettuna AV-sisaltdja seuraa noin 14 prosenttia aikuisvaestosta.

Tarkasteltaessa eri valineiden kayttoéa, korostuu 45 — 54—vuotiailla l|&hetysaikaan TV:sta
katsominen, alle 45—vuotiailla videoleikkeiden katsominen netist&a, 35- 44—vuotiailla tallennettuna
TV:sta jalkikateen seka 15 — 34—vuotiailla TV-ohjelmien kaltaisten videoiden katseleminen netista.
Yli 55—vuotiaat katsovat selvasti muita harvemmin ulkopuolisia tallenteita tai AV-siséltdja netista.
Matkapuhelimella katsominen korostuu 25 — 34—vuotiailla.

Kuva 6: Katsooko vapaa-ajalla AV-sisaltoja eli liikkuvaa kuvaa ja danta, kuten televisio-ohjelmia,
televisio-ohjelmien kaltaisia videoita tai tallenteita edes joskus seuraavalla tavalla

% vastaajista

| B
Lahetysaikaan televisiosta 85
86
I
Lyhyita videoleikkeitéd internetin kautta 61
67
I ¢
Ulkopuolisettallenteet, kuten video ja/tai DVD 62
68
I -
Televisiosta jalkikateen eli tallennettuna 55
57
Televisio- ohjelmien kaltaisia videoita internetin —4348
kautta 0
P o
Matkapuhelimella 3
2
| K
En katso lainkaan 3
3
0 20 40 60 80 100

B Kaikki vastaajat - 2011, n=4116 Kaikki vastaajat - 2010, n=4233 Kaikki vastaajat - 2009, n=4350



Taulukko 3: AV-siséltdjen katsominen eri valineilld ikaryhmittéin 2011

% vastaajista (kantaluku: kaikki, n=4116

15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Kaikki, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,

n=4116 n=137 n=380 n=935 n=782 n=894 n=988
Lahetysaikaan televisiosta 84 90 (85) 7 82 86 87 84
Lyhyita videoleikkeits internetin kautta 64 76 (71) 76 76 71 (62) 57 48
Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 61 7 74 73 74 57 36
Televisiosta jalkikateen eli tallennettuna 55 53 42 55 66 58 49
TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta 48 (43) 71 (65) 71 (64) 61 (52) 47 38 33
Matkapuhelimella 9 (3) 8 11(3) 14.(4) 11(3) 6(1) 4
En katso lainkaan 2 1 1 1 2 2 4

Vihred luku = tilastollisesti enemman kuin kaikki
Sininen luku = tilastollisesti véhemman kuin kaikki
(suluissa 2010 arvot)

Maarallisesti eniten AV-sisédltdja seurataan viikon aikana TV:sté lahetysaikaan, keskim&arin 9,25
tuntia viikkossa. Seuraavaksi eniten viikon aikana katsotaan TV:sté tallennettuna (4,52 h) ja
kolmantena ulkopuolisia tallenteita 2,9 tuntia. Internetista TV-ohjelmien kaltaisia videoita katsotaan
keskimaarin 2,1 tuntia ja lyhyité videoleikkeita noin tunnin viikossa. Ei lainkaan katsovien osuus on
laskenut selvasti TV-ohjelmien kaltaisia videoita ja lyhyité videoleikkeita katsovien sek& myo6s
matkapuhelimesta seuraamisen kohdalla.

AV-sisaltjen katseluun kaytetty keskimaarainen tuntimaara eri valineilla poikkeaa melko selvasti
eri ikaryhmittain. Yli 45-vuotiaat kayttavat keskimaaraista enemman aikaa TV:sta lahetysaikaan
katseluun. Alle 25-vuotiaat katsovat muita enemman TV-ohjelmien kaltaisia videoita ja lyhyita
videoleikkeita netistd. Ulkopuolisia tallenteita katsoo muita enemman 20—24-vuotiaat.



Kuva 7: Arvio kuinka paljon on kayttéanyt aikaa tunteina AV-sisaltdjen katseluun eri valineilla
viimeksi kuluneen viikon aikana

% vastaajista (katsoo AV-sisaltdja, n=4017)

T T T Keskiarvo / h

TV:sta lahetysaikana 14 23 13 9,25
TV:sta talletettuna 4,52

Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin
2,08

kautta

Lyhyité videoleikkeita internetin kautta 1,05
Matkapuhelimesta 0,66
Ulkopuolisettallenteet, kuten video ja/tai DVD 2.9

Heiyhtdéan mallel tuntia  m1.0-3.0 tuntia 3.1-5.0 tuntia 5.1-10.0 tuntia 10.1-15.0 tuntia 15+ tuntia

Taulukko 4: Arvio AV-siséltdjen katseluun kaytetysta ajasta (keskiarvo/h) eri valineilla vimeksi
kuluneen viikon aikana ikaryhmittéin 2011

Keskiarvo/h (kantaluku: katsoo AV-siséltdja, n=4017)

Katsoo AV- 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
sisaltoja, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4017 n=135 n=375 n=922 n=769 n=872 n=944

TV:sta lahetysaikana 9,25 5,73 7,09 8,28 8,63 9,63 11,56

TV:sté talletettuna 4,52 4,07 4,92 4,41 4,33 4,44 4,86

Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 2.9 2,91 4,07 3,11 2,72 2,44 2,26

Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin 2,08 2,02 3.27 253 1,66 136 1,45
kautta

Lyhyita videoleikkeita internetin kautta 1,05 1,53 1,48 1,17 0,92 0,85 0,85

Matkaﬁuhelimesta 0,66 0,78 0,62 0,75 0,6 0,5 0,77

Keskiarvo seuranneista/h

Vihreé luku = korkeampi kuin kaikki
Punainen luku = matalampi kuin kaikki
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Edelleenkin tarkein tapa seurata AV-sisaltdja on TV ldahetysaikaan ja toiseksi tarkein ajassa siirretty
katselu. Jos tuloksia tarkastellaan yhdistamalla tarkeimmaksi ja toiseksi tarkeimmaksi mainitut
katselutavat, ovat internetin kautta katsottavat ohjelmat ja Kklipit ohittaneet hienoisesti ulkopuolisten
tallenteiden katselun viimeisten kahden vuoden aikana.

TV:sté lahetysaikaan katsomisen tarkeys korostuu selvasti yli 45-vuotiailla. Vastaavasti TV:sta
tallennettuna katsomisen tarkeys korostuu hieman naisilla ja ialtddn 35 — 44-vuotiailla. Nuorimmilla
ikaryhmilla, alle 25-vuotiailla, lyhyet videoleikkeet sekd TV-ohjelmien kaltaiset videot internetista
katsottuna ovat muita ikAryhmia useammin tarkein tai toiseksi tarkein valine seurata AV-sisaltoja.
TV-ohjelmien kaltaisten videoiden tarkeys on edelleen kasvanut alle 35-vuotiaiden keskuudessa ja
vastaavasti ulkopuolisten tallenteiden tarkeys on vahentynyt erityisesti 20—34-vuotiailla.

Kuva 8: Tarkeimmat valineet ja tavat seurata AV-sisalt6ja 2011

% vastaajista (katsoo AV-sisaltdja, n=4017)

|
19 HB 1! 93

14 H78

TV:sta lahetysaikana
Lyhyita videoleikkeité internetin kautta

Ulkopuolisettallenteet, kuten video ja/tai DVD

Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin

kautta
TV:sta tallennettuna : H 6 8 71

Matkapuhelimesta

0 20 40 60 80 100

ETarkein =2.térkein ®m3.tarkein 4.térkein  5.tarkein ®6.térkein  netto yhteensa

(suluissa 2010
arvot)

Taulukko 5: Tarkein ja toiseksi tarkein véline ja tapa seurata AV-sisaltdja ikaryhmittain
2011

% vastaajista (kantaluku: katsoo AV-siséltdja, n=4126)

Katsoo AV- 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
siséltoja, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4017 n=135 n=375 n=922 n=769 n=872 n=944

TV:std lahetysaikana 82 69 (78) 64 73 84 91 93

TV:statallennettuna 46 36 28 44 56 53 44

Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita |ntekrgstt:;2 24 42 (30) 46 (37) 29 (24) 18 16 21
Lyhyita videoleikkeita internetin kautta 20 23 (28) 26 21 20 18 19 (11)

Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 18 20 29 (24) 26 (20) 17 15 11

Matkaﬁuhelim esta 1 1 2 1 1 1 1
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3.2 Paallekkaiskayttd

Vastaajilta kysyttiin, ovatko he katsoneet AV-sisalt6jd saman aikajakson sisélla kahdella tai
useammalla vélineella tai tavalla. Aikuisvaestosta 19 prosenttia ilmoittaa katsoneensa AV-sisaltoja
yhté aikaa. Alle 35-vuotiailla ja miehilla tima on vielakin yleisempaa.

Paaosin yhtd aikaa katsominen tapahtuu TV:sta ja internetistd (91 % yhté aikaa katsoneista),
viidennes on katsonut samanaikaisesti ulkopuolisia tallenteita ja internetia

Yht& aikaa AV-siséltoja katsovista henkildista paivittain katsoo viidennes, viikoittain 46 prosenttia ja
noin kolmannes téata harvemmin.

Kuva 9: Onko katsonut kuluneen viikon aikana AV-siséltdja samanaikaisesti eri valineilla

% vastaajista (katsoo AV-sisaltja, 4017)

1 1 1
Katsoo AV-sisaltoja, n=4017 81
I I I
15-19 vuotta, n=135 73
I I |
20-24 vuotta, n=375 73
I I |
25-34 vuotta, n=922 75
I I |
35-44 vuotta, n=769 78
I I I
45-54 vuotta, n=872 87
I I |
55-65 vuotta, n=944 88
. ' ' ' +
0 20 40 60 80 100

(suluissa 2010
arvot) mKylla En
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Kuva 10: Milla tavalla samanaikainen katsominen tapahtui

Katsonut yht& aikaa, n=761

15-19 vuotta, n=36

20-24 vuotta, n=103

25-34 vuotta, n=229

35-44 vuotta, n=169

45-54 vuotta, n=113

55-65 vuotta, n=111

% vastaajista (katsonut AV-sisdltdja yhté aikaa, n=761)

o1

1
(N o2

91
20

94

o

20 40 60 80 100

ETV:staja internetista yhté aikaa

Ulkopuolisia tallenteita (esim.DVD) ja internetista
Jollakin muulla tavalla

Kuva 11: Kuinka usein katsoo AV-sisalt6ja yhtd aikaa eri vélineilla

Katsonut yht& aikaa, n=761

15-19 vuotta, n=36

20-24 vuotta, n=103

25-34 vuotta, n=229

35-44 vuotta, n=169

45-54 vuotta, n=113

55-65 vuotta, n=111

% vastaajista (katsonut AV-sisdltdja yhté aikaa, n=761)

m Paivittain
HHarvemmin

20 40 60 80 100

Viikoittain
En osaa sanoa
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3.3 AV-sisaltdjen seuraaminen ohjelmatyypeittéin

Ohjelmatyypeista eniten TV:sté lahetysaikaan seurataan uutisia, 90 prosenttia katsoo niita
vahintaan kerran viikossa, ja sarjoja seuraa lahes kolme suomalaisaikuista neljasta. Vahintaan
kerran viikossa ajankohtaisohjelmia katsoo 64 prosenttia, dokumentti- ja asiaohjelmia 59
prosenttia, elokuvia reilu puolet seka urheilua 39 prosenttia vaestosta. Viihdeohjelmia (sisaltden
musiikki-, Kilpailu- ja visailu- sekd muita viihdeohjelmia) vahintdan viikoittain seuraa lahes puolet
aikuisvaestosta.

Miehet ja yli 45-vuotiaat katsovat uutisia muita useammin. Sarjoja seuraavat naiset ja nuoret
hieman muita useammin. Ajankohtais-, urheilu- sek& dokumentti- ja asiaohjelmia katsovat miehet
ja yli 55-vuotiaat muita useammin. Elokuvia miehet katsovat myds naisia enemman. Mita
nuoremmasta katsojasta on kyse, sitd enemman viihdeohjelmia katsovia ryhméasta 16ytyy.

Ohjelmatyyppien katselun useus muuttuu selvasti, kun tarkastellaan katselua TV:sta jalkikateen
tallennettuna. Paivittdin katsominen on varsin vahdista, ainoastaan sarjoja katsoo 10 prosenttia
aikuisvaestosta joka paiva. Vahintaan kerran viikossa katsovia on sarjoissa 57 prosenttia, reilu
kolmannes seuraa elokuvia ja l&hes viidennes dokumentti- ja asiaohjelmia seké viihdeohjelmia.
Sukupuolen mukaan katsominen eroaa sarjoissa, joita naiset katsovat miehid useammin
tallennettuna. Vastaavasti miehet seuraavat tallennettuna naisia useammin uutisia, urheilua ja
ajankohtaisohjelmia. Ikaryhmittain tarkasteltuna alle 45-vuotiaat seuraavat sarjoja muita
useammin. Yli 55-vuotiaat katsovat viihdettd muita harvemmin.

Kuva 12: Mitéa seuraavista ohjelmatyypeista katsoo |ahetysaikaan televisiosta ja kuinka usein

% vastaajista (katsoo lahetysaikaan TV:st&, n=3473)
1

Uutisia

Sarjoja
Ajankohtaisohjelmia
Urheilua

Dokumentti- ja asiaohjelmia
Elokuvia

Lastenohjelmia

Muut viihdeohjelmat (esim.sketsiohjelmat, talk showt,
tosi-tv)

Musiikkiohjelmia tai -videoita
Kulttuuriohjelmia

Kilpailu- ja visailuohjelmia |4 15

0 20 40 60 80 100
B Paivittain Useita kertoja viikossa
Vahintaan kerran viikossa Muutaman kerran kuukaudessa
mHarvemmin M En koskaan

14



Kuva 13: Mita seuraavista ohjelmatyypeista katsot televisiosta jalkikateen eli tallennettuna ja
kuinka usein

% vastaajista (Televisiosta jalkikateen eli tallennettuna, n=2262)

Sarjoja
Lastenohjelmia

34
Uutisia pi223

Elokuvia 10 24
|
Dokumentti- ja asiaohjelmia -E 5 13
Muut viihdeohjelmat (esim.sketsiohjelmat, talk showt, -E :
: 4 9 17
tosi-tv) _E |
Ajankohtaisohjelmia 12 5 18
Urheilua [L3 10
Musiikkiohjelmia tai -videoita [L 4 14
Kilpailu- ja visailuohjelmia L4 8
Kulttuuriohjelmia |13 16
0 20 40 60 80 100
B Paivittain Useita kertoja viikkossa
Vahintaan kerran viikossa Muutaman kerran kuukaudessa
EHarvemmin B En koskaan

Internetista seurataan paivittaiselld tasolla useimmin uutisia, noin reilu joka kymmenes. Vahintaan
kerran viikossa internetista katsoo uutisia alle kolmannes, viihdetta seuraa neljannes ja sarjoja reilu
viidennes. Urheilua samoin kuin elokuvia katsoo vahintaan viikoittain reilu kymmenesosa
aikuisvaestosta.

Miehet katsovat useimpia ohjelmatyyppeja netistd enemmaén kuin naiset. Naiset katsovat netista
ainoastaan sarjoja enemman kuin miehet, mutta eroa on vain viikko- ja kuukausitasolla. Nuorimmat
ikéluokat seuraavat muita enemman internetisté elokuvia, sarjoja ja viihdetta sek& muiden
kayttajien internetiin lishamaa sisaltda. Yli 55-vuotiailla korostuvat ohjelmatyypeista netista
katsottuna ainoastaan uutiset.

15



Kuva 14: Mita seuraavista ohjelmatyypeista katsoo internetista ja kuinka usein

Uutisia

Muiden kayttdjien kuvaamaa ja internetiin lisaéamaa
sisaltoa esim. videopatkat

Musiikkiohjelmia tai -videoita
Sarjoja

Urheilua
Ajankohtaisohjelmia
Elokuvia

Dokumentti- ja asiaohjelmia

Muut vilhdeohjelmat (esim.sketsiohjelmat, talk showt,
tosi-tv)

Kulttuuriohjelmia
Lastenohjelmia

Kilpailu- ja visailuohjelmia

% vastaajista (Katsoo televisio-ohjelmien kaltaisia
videoita internetin kautta, n=1974)

40 60 80 100

M Useita kertoja viikossa

Vahintaan kerran viikossa M Muutaman kerran kuukaudessa

BEn koskaan
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Taulukko 6: Eri ohjelmatyyppien katsominen TV:sté ldhetysaikaan, tallennettuna seka internetista
vahintaan kerran viikossa ikaryhmittain 2011

% vastaajista

Katsoo 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
LAHETYS- lahetysaikaan vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
AIKAAN tv:std, n=3473 n=123 n=292 n=771 n=676 n=779 n=832
Uutisia 90 65(70) 72 84 93 97 98 ‘
Urheilua 39 21 18 31 42 45 51|
Elokuvia 54 47(52) 53 (46) 50 51 60 54 |
Sarjoja 71(75) 79(85) 75 75(81) 71 72 65 |
Viihdetta (netto) 47 63(74) 53(61) 51 43 43 44
Katsoo
TALLENNET- jalkikateen 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,
TUNA tallennettuna, n=73 n=158 n=510 n=517 n=517 n=487
n=2262
Uutisia 6 3 4 4 6 5 8 |
Urheilua 4 3 2 5 5 4 7 |
Elokuvia 35 (30) 33 34 33(27) 33 39 33(27) |
Sarjoja 57 65 (56) 62 65 63 53 43 |
Viihdetta (netto) 17 21 19 22 18 13 16
Katsoo
INTERNETIN internetin ~ 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,
KAUTTA kautta, n=97 n=271 n=566 n=371 n=343 n=326
n=1974
Uutisia 31 16 24 28 35(29) 31 40 |
Urheilua 11 9 7 13 12 10 9 |
Elokuvia 11 22 21 15 7 5 7 |
Sarjoja 22 48 (38) 41 27 15 10 11 |
Viihdetta (netto) 25 58 (40) 35 31 22 19 10

Viihdetta = laskettu nettona ohjelmatyypeista: 1) katsoo musiikkiohjelmia tai 2)
kilpailuohjelmia tai 3) muita viihdeohjelmia.

Vihred luku = korkeampi kuin kaikki
Sininen luku = matalampi kuin kaikki

(suluissa 2010 arvot)



YLE:n Areena on selvasti suosituin kysytyista palveluista katsottaessa TV-ohjelmia tai TV-
ohjelmien kaltaisia siséltoja internetista, 92 prosenttia ilmoittaa katsovansa AV-sisaltdja Areenan
kautta. MTV3:n Katsomoa ilmoittaa katsovansa reilu kaksi vastaajaa kolmesta ja Nelosen ruutu.fi—
palvelua katsoo 55 prosenttia. Sub.fi-palvelua seuraa nyt alle kolmannes TV-ohjelmien kaltaisia
videoita internetista katsovista ja osuus on laskenut kolme prosenttiyksikkda viime vuodesta.

YLE:n Areenan katsojissa korostuvat miehet. Vastaavasti MTV3:n Katsomoa, Nelosen Ruutu.fi:t&

ja Sub.fi:td katsovat enemman naiset. Nelosen Ruutu.fi- ja Sub.fi-palvelua katsovissa korostuvat
naisten ohella nuorimmat ik&ryhmat.

Kuva 15: Mité seuraavista palveluista on kayttanyt televisio-ohjelmien tai televisio-ohjelmien
kaltaisten siséaltojen katseluun

% vastaajista

YLEN Areena

MTV3:n katsomo

Nelosen ruutu fi
Sub fi
voice.fi
o
suomitv.fi 4
Jotakin muuta 11
[ 1
0 20 40 60 80 100
B Katsoo televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta - 2011,
n=1974
Katsoo televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta - 2010,
n=1808
B Katsoo televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta - 2009,
n=1694
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3.4 AV-sisaltdjen ostaminen ja katsominen internet  in kautta

Suomalaisista viidennes on ostanut ja katsonut AV-sisaltdja netin kautta. Osuus on kasvanut 6
prosenttiyksikkoa viime vuodesta ja kasvua on kaikissa ikaryhmissa. Ostaneita on eniten miehissa
ja idltdén 25-34-vuotiaissa.

Kuva 16: Onko ostanut ja katsonut AV-siséltoja internetin kautta — ikaryhmittain 2011

% vastaajista

Katsoo TV-ohjelmien kaltaisia videoita, n=1974

15-19 vuotta, n=97

20-24 vuotta, n=271

25-34 vuotta, n=566

35-44 vuotta, n=371

45-54 vuotta, n=343

55-65 vuotta, n=326

0 20 40 60 80 100
(suluissa 2010

arvot) mkylla TEn
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35 Muutokset AV-sisaltdjen seuraamisessa

TV:n katselu perinteisesti TV:sta on vahentynyt selvasti kuluneen vuoden aikana niin netista
katsovien kuin myos niiden keskuudessa, jotka eivat netistd AV-siséltdja seuraa. Reilu kolmannes
kaikista vastaajista arvioi katselun véahentyneen ja vain 8 prosenttia arvioi katselun lisééntyneen.
TV:n katselu on vahentynyt selvasti eniten nuorten ja naisten keskuudessa.

TV:n katselun kokonaisuudessaan arvioidaan hieman vahenevan seuraavan vuoden kuluessa.
Valtaosalla katsomisessa ei tapahdu muutosta, vain neljalla prosentilla katselu mahdollisesti
lisdantyy, mutta 18 prosentilla katselu véhenee seuraavan vuoden aikana. Katselun vahentyminen
korostuu jonkin verran nuorimmilla ikaryhmilla.

Kuva 17: Onko television katselussa tapahtunut muutosta kuluneen vuoden aikana?

% vastaajista

TV:n katselu lisdantynyt

TV:n katselu pysynyt ennallaan

TV:n katselu vahentynyt

En osaasanoa

80 100

mKaikki vastaajat-2011,n=4116 Kaikkivastaajat-2010,n=4233 mKaikki vastaajat-2009,n=4350
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Kuva 18: Miten arvioi television katselun muuttuvan seuraavan vuoden aikana?

% vastaajista

4
TV:n katselu lisdantyy 4
5
72
TV:n katselu pysyy ennallaan 72
71
18
TV:n katselu véhentyy 18
19
6
En osaa sanoa 6
6
0 20 40 60 80 100
BKaikki vastaajat - 2011, n=4116 Kaikki vastaajat - 2010, n=4233
B Kaikki vastaajat - 2009, n=4350
Taulukko 7: TV:n katselun muutokset 2011 internetistd katsomisen mukaan
Onko television katselussasi tapahtunut muutosta ku luneen vuoden aikana?
Kat:
. . . Katsoo TV:sta | Katsoo TV:sta @ s??
Katsoo TV:sta | Katsoo TV:sta |Katsoo TV:std ja ) . ) .. | Tvistaja
X . X . . ja El netista ja El netista .
janetistd 2011 ja netistd 2010| netista 2009 El netista
2011 2010
2009
N= 1760 1560 1565 1796 2053 2327
% % % %
TV:n katselu lis&éantynyt 9 8 12 8 8 10
TV:n katselu pysynyt ennallaan 52 53 50 59 57 57
TV:n katselu vahentynyt 37 36 36 31 34 32
En osaa sanoa 2 2 1 2 2 2
Miten arvioit television katselusi muuttuvan seuraa van vuoden aikana?
Katsoo TV:sta | Katsoo TV:sta Katsoo
Katsoo TV:std | Katsoo TV:sté |Katsoo TV:sté ja jakl netis;té jakl netis;té TV:stédja
. ists 2011 i ist3 201 isth 2 El netists
janetistd 2011 | ja netista 2010 netista 2009 2011 2010 netista
2009
N= 1760 1560 1565 1796 2053 2327
% % % %
TV:n katselu lisédantyy 5 4 5 3 4 5
TV:n katselu pysyy ennallaan 72 74 73 77 77 75
TV:n katselu vahenee 19 18 18 15 15 16
En osaa sanoa 4 4 4 5 5 4




Niiden vastaajien keskuudessa, jotka jo ennestaan katsovat AV-sisaltoja seka TV:sta etté netista,
katselua lisdnneiden osuus on 41 % ja vahentéaneiden 8 %. Samoin kuin kuluneen vuoden aikana
tapahtuneen netin kautta katselun, arvioidaan seuraavan vuoden kuluessa netista katsomisen
myds lisdantyvan. Reilu viidennes TV:sta ja netista katsovista arvioi nettikatselun lisdantyvan ja
vain 5 prosenttia ilmoittaa katselun netistéa vahenevan.

Kuva 19: Onko internetin kautta katselussa tapahtunut muutosta kuluneen vuoden aikana?
% vastaajista

Internetin kautta katselu liséantynyt

Internetin kautta katselu pysynytennallaan

Internetin kautta katselu véhentynyt

En osaa sanoa

0 20 40 60 80 100

BKatsoo TV ja netista - 2011, n=1760 Katsoo TV ja netista - 2010, n=1560 B Katsoo TV ja netista - 2009, n=1565

Kuva 20: Miten arvioi AV-sisaltojen katselun internetin kautta muuttuvan seuraavan vuoden aikana
(Katsoo AV-sisaltoja TV:sta ja netistd)?

% vastaajista

Internetin kautta katselu liséantyy

Internetin kautta katselu sailyy ennallaan

Internetin kautta katselu vahenee

En osaa sanoa

0 20 40 60 80 100

BKatsoo TV:sta ja netista - 2011, n=1760 Katsoo TV:sta ja netistd - 2010, n=1560 mKatsoo TV:sta ja netistd - 2009, n=1565
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Vastaajien omien arvioiden mukaan AV-sisaltdjen katselu netin kautta on lisdantynyt vuoden
aikana selvasti kaikissa ikaryhmissa, mutta korostuen miehilla ja alle 35-vuotiailla. Kaikissa
ikaryhmissa nettikatselun myos arvioidaan lisdéntyvan, ja miehilla hieman enemman kuin naisilla.

Vuoden takaiseen tutkimukseen verrattuna 15 - 19 -vuotiaiden arviot edeltdvasta vuodesta ovat
kuitenkin hieman tasaantuneet. Viime vuonna saldoluku edeltavan vuoden tv:n katselusta oli tdssa

kohderyhmassa -49 ja nettikatselusta +36.

Taulukko 8: TV:n katselu / AV-sisallot netin kautta, muutos — saldoluku 2011

% vastaajista (Kantaluku: Katsonut AV-sisaltdjd jostakin, n=4017)

katsoo av- 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
sisaltdja, vuotta, vuatta, vuotta, vuotta, vuotta vuotta,
n=4017 n=135 n=375 n=9822 n=769 n=872 n=944

TV-nkatselu - kulunut vuosi 27 -38 -36 -35 -29 -24 -18

TV-nkatselu - seuraava vuosi - 14 -23 -17 -17 -13 -13 -10

Internetin kautta katsotut AV-sisallot - kLI\|‘rLLIIr;L‘; o0 og a1 o1 o1 19 15
Internetin kautta katsotut AV-sisallét - seur\a;lj:; 15 13 13 12 18 16 16

Saldoluku saadaan siten, etta arvoidusta katselun lisdantymisesta vahennetaan arvioitu katselun vaheneminen.
Katselun pysyminen ennallaan jatetadan huomioimatta. Esim. Kaikki-sarakkeen luku -27 tarkoiftaa sita, efta television katselu

kuluneena vuonna on vahentynyt enemman kuin katselu lisaantynyt.
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3.6 Syyt miksi ei seuraa TV-ohjelmia internetistda  tai matkapuhelimella

Keskeisimmat syyt miksi TV-ohjelmia ei katsota internetin kautta ovat kiinnostuksen puute seka
haluttomuus menna erikseen internetiin etsimaan ja valitsemaan ohjelmaa. Lahes kolmannes
mainitsee myds koneen liian pienen nayton ja/tai &anen heikon laadun syyksi ettei seuraa TV-
ohjelmia netistd. Neljannes mainitsee yhdeksi syyksi tietokoneen olevan katseluun
soveltumattomassa paikassa ja viidennes hitaan internetyhteyden. Muutama mainitsee kayton
esteeksi myds osaamattomuuden tai netin vahaisen kayton.

Kiinnostuksen puute korostuu 15-19-vuotiailla, mutta myds 25—-34-vuotiailla. Liian hidas internet-
yhteys on tavallista yleisempi syy 20-34-vuotiaille.

Kuva 21: Miksi ei katso TV-ohjelmia internetin kautta tietokoneelta

% vastaajista

Eikiinnosta

Tietokoneen néytto on liian pieni ja/tai aanen
laatu on heikko

En halua erikseen menna internetiin etsimaan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (liian...

Tietokone on paikassa, joka ei sovi television
katseluun (mukavasti)

Liian hidas internetyhteys

Joku muu syy

Kaytan internetia ylipdatédan vain harvoin

En osaa/en tieda miten niita katsotaan

0 20 40 60 80 100

BEikatso internetista - 2011, n=2130 Eikatso internetista - 2010, n=2416 M Eikatso internetista - 2009, n=2586
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Taulukko 9: Miksi ei katso TV-ohjelmia internetin kautta tietokoneelta ikaryhmittain

% vastaajista (Kantaluku: Ei katso internetista, n=2130)

Ei kiinnosta

Tietokoneen naytto on lilan pieni ja/tai adnen
laatu on heikko

En halua erikseen menna internetiin etsimaan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (lian
vaivalloista)

Tietokone on paikassa, joka ei sovi television
katseluun (mukavasti)

Liian hidas internetyhteys
En osaa/en tieda miten niita katsotaan
Kaytan internetia ylipdataan vain harvoin

Joku muu s

Ei katso
internetista,
n=2130

35

34

33

26
21

15-19
vuotta, n=40

53

35

35

25
33

20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=109 n=369 n=409 n=547 n=656

34 40 35 36 31 |
34 32 37 32 35 ‘
34 36 34 35 30 ‘
24 32 29 27 20 ‘
29 25 20 18 19 |

Vihred luku = korkeampi kuin kaikki
Sininen luku = matalampi kuin kaikki
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Hieman alle puolet mainitsee nayton pienen koon tai &&dnen heikon laadun tai kiinnostuksen
puutteen syyksi, ettei katso TV-ohjelmia matkapuhelimella. Haluttomuus maksaa TV:n katselusta
tai matkapuhelimen kaytto pelk&astaén soittamiseen ja tekstiviesteihin ovat melko yleisia syitéa miksi
matkapuhelinta ei katseluun kayteta. Alle kolmanneksella on kasitys, ettei omalla matkapuhelimella
voi katsoa TV:té ja lahes viidennes ei vain halua erikseen menné puhelimeen etsimaan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia. Miehilla puhelimen naytdn ja/tai &anen rajoitukset
korostuvat kayton esteena.

Nuoret valitsevat selvasti vanhempia ikaluokkia useampia syita sille, etteivat kayta matkapuhelinta
AV-sisaltojen katseluun.

Kuva 22: Miksi ei katso TV-ohjelmia matkapuhelimen kautta

% vastaajista

Puhelimen nayttd on liian pieni ja/tai &&dnen laatu on
heikko

Ei kiinnosta

Kéaytan matkapuhelinta vain soittamiseen ja
tekstiviesteihin

Enhalua maksaa erikseen tv:n katselusta
matkapuhelimella

Matkapuhelimellani ei voi katsella tv:ta

En halua erikseen menna puhelimeen etsimaan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (lian vaivalloista)

En osaa/en tieda miten niita katsotaan

En ole ollut tietoinen tallaisesta mahdollisuudesta

Joku muu syy

0 20 40 60 80 100

BEikatso matkapuhelimella-2011, n=3755 Eikatso matkapuhelimella-2010, n=4126  mEikatso matkapuhelimella-2009, n=4245
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Taulukko 10: Miksi ei katso TV-ohjelmia matkapuhelimen kautta tietokoneelta ikaryhmittéin

% vastaajista (Kantaluku: Ei katso matkapuhelimesta, n=3755)

mik';atjﬁe" 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
h) vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
me’a, n=126 n=340 n=805 n=695 n=842 n=947
n=3755
Puhelimen nayttd on liian pieni ja/tai &éanen Iaatu 47 54 56 51 51 44 37 ‘
on heikko
Eikinnosta 44 49 53 48 43 46 I
Kéytan matkapuhelinta vain 50|tta_rn_|seen ja 39 44 43 40 36 39 38 ‘
tekstiviesteihin
En halua maksaa erikseen tv:n katsglusta 38 (45) 71 55 43 39 33 29 ‘
matkapuhelimella
Matkapuhelimellani ei voi katsella tv:ta 30 42 43 31 26 29 28 |
En halua erikseen menné puhelimeen etsiméan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (lian 19 40 26 23 20 17 12
vaivalloista)
En osaa/en tied& miten niitd katsotaan 7 16 13 6 7 7 5 |
Enole ollut tietoinen tallaisesta mahdollisuudesta 3 6 7 3 4 2 2 |
Joku muu s 2 4 2 2 3 2 2

Vihreé luku = korkeampi kuin kaikki
Sininen luku = matalampi kuin kaikki
(suluissa 2010 arvot)
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4, SEGMENTOINTIANALYYSI

Suomalaiset kuluttajat ryhmiteltiin internetin kéayton ja siihen suhtautumisen, uuden teknologian
omaksumisasteen sekd TV:n kayton ja ohjelmien merkityksen mukaan erilaisiin ryhmiin.
Ryhmittelyanalyysi suoritettiin faktori- ja klusterianalyysien avulla. Analyysin ensimmaisessa
vaiheessa lomakkeen asennevaittamat ryhmiteltiin faktorianalyysilla kolmeen asenneulottuvuuteen:
Omaksumisasteeseen, ts. kuinka henkil® ottaa kayttdon tai omaksuu esim. uutta teknologiaa tai
uuden laitteen, suhtautumiseen internetiin kayttdon ja sen merkitykseen sekd TV:n kayttamisen ja
ohjelmien ja siséllon merkityksen suhteen.

Analyysin toisessa vaiheessa suomalaiset ryhmiteltiin faktorianalyysissa saatujen asenne-
ulottuvuuksien avulla kuuteen toisistaan poikkeavaan ryhmaan.

Ensimmaisen ryhméan muodostavat perinteiset TV:n suurkuluttajat, ja ryhméaén kuuluu reilu
neljannes suomalaisista, kuten myds vuosi sitten. Ryhman jasenet ovat perinteisia esimerkiksi
uuden teknologian suhteen. Internetin kayttd ja merkitys on heille keskimaaraisen tarkeaa, mutta
he hoitavat kuitenkin mielellaén asioita netin kautta. Sen sijaan TV:n kaytt6 ja ohjelmat ovat heille
erittain tarkeita.

Toinen ryhma on nimeltédén "Passiiviset” ja ryhméaén kuuluu 9 prosenttia suomalaisista (vuonna
2010 =7 %). Internetin kaytto ja sen merkitys on ryhman jasenille erittain vahainen, osa heista
voisi jopa luopua netin kaytosta. TV:n kaytto ja ohjelmat ovat télle ryhmalle melko
merkityksettomia.

Kolmannessa ryhméssa, TV:ta kavyttavissa, on 14 prosenttia suomalaisista. Ryhmén koko ei ole
muuttunut vuoden takaisesta. Ryhméan jasenet ovat perinteisia, joille netti ja sen kaytto ei ole kovin
tarked. Sen sijaan TV:n kaytto ja ohjelmat ovat heille tarkeita.

Ryhman koko on hieman kasvanut vuoden takaisesta (vuonna 2010 = 26 %). Ryhmaén jasenet ovat
perinteisia, internetin kayttod ja merkitys ovat heille keskimaaraisen tarkead, mutta he hoitavat
kuitenkin mielellaan asioita netin kautta eivatka voisi luopua netin kaytosta. TV:n kaytto ja ohjelmat
ovat ryhman jasenille melko merkityksettémia.

Viides ryhma, sahkdisid medioita kdyttavat tekniset edellakavijat, on hieman pienentynyt vuoden
takaisesta tilanteesta. Ryhmaan kuuluu nyt 14 prosenttia suomalaisista (vuonna 2010 = 16 %).
Ryhmalle on ominaista tekninen edelléakavijyys ja TV:n kayttod ja ohjelmat ovat heille erittéin
tarkeita. Internetin kayttd ja sen merkitys on heille keskimaaraisen tarkeaa.

Myo6s kuudes ryhmé, vain nettid kayttavat tekniset edelldkavijat, on pienentynyt osuudeltaan pari
prosenttiyksikkda, nyt ryhmaan kuuluu 9 prosenttia kun vuosi sitten ryhmassa oli 11 prosenttia
suomalaisista. Ryhman jasenet ovat teknisia edellakavijoita, internetin kaytto ja merkitys ovat heille
keskimaaraisen tarkeitd. Sen sijaan TV:n kaytto ja ohjelmat ovat heille hieman keskim&araista
vahemman tarkeitd. He eivat niinkdan katso AV-sisaltdja perinteisesti TV:stda vaan mieluummin
netista.

Seuraavilla sivulla on tarkemmat kuvaukset ryhmisté ja AV-sisaltdjen kaytésta ja muutoksista
ryhmissa.
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Ryhma 1: "PERINTEISET TV:N SUURKULUTTAJAT” , 26 % suomalaisista

Hoitavat mielellaan asioita netin kautta, eivat mitenk&an voisi luopua netin kaytosta
Katsovat paljon TV:t& (10,5 h), TV usein taustalla auki, ohjelmat tarkeita

TV lahetysaikaan tarkea véline seurata AV-siséaltdja, myos tallennettuna

Seuraavat paljon sarjoja seka elokuvia

Katselu TV:std vahentynyt/védhenee keskimaaraistd harvemmalla, pysyy jatkossa
samalla tasolla

AV-sisdltdjen katselu netin kautta lisdantynyt/lisdantyy keskimaaraisesti

Naisia 62 %, ikaprofiili ei poikkea koko vastaajakunnasta

Ryhmé 2: "PASSIIVISET” , 9 % suomalaisista

Kayttavat nettid selvasti keskimaaraistd vahemman, eivat mielellaén asioi netissa,
voisivat jopa luopua netin kayttsta kokonaan

Talouksissa keskimaaraistd vahemman litteitda HDTV-vastaanottimia tai tallentavia
digibokseja

Katsovat AV-sisalt6ja netistd ja ulkopuolisia tallenteita keskimaaraisté selvasti
vahemman sek& vahan TV:std suoraan (vain 7,6 h)

AV-sisaltoja netistéa katsovien osuus ei ole muuttunut, osuus laskee seuraavien
vuosien kuluessa

Keski-ika korkeahko, miehia 50 %, keskimaaraista alhaisempi koulutustaso

Ryhméa 3: "TV:TA KAYTTAVAT” | 14 % suomalaisista

Katsovat TV:t& paljon lahetysaikaan (11,2 h), kayttavat nettid keskimaaraista
vahemman ja voisivat jopa luopua sen kaytosta. TV lahetysaikaan selvasti tarkein
valine seurata AV-sisaltoja.

Katsovat AV-sisalttja netistd ja ulkopuolisia tallenteita keskimaaraista selvasti
vahemman

Seuraavat uutisia ja sarjoja TV:sta suorana

Katselu TV:std vahentynyt/vdhenee keskimaaraista harvemmalla, netin kayton
muutoksesta eivat osaa sanoa kantaansa

TV ohjelmatarjonta jonkin verran keskimaaraista tarkeampaa

Keski-ika korkeahko, naisia 54 %, keskimaaraista alhaisempi koulutustaso

Ryhmé 4: "PERINTEISET TV:N LIGHT-KAYTTAJAT” , 28 % suomalaisista

Talouksissa keskiméadraistd vahemman laitteita kuten HDTV tai kannettava
Katsovat TV:ta selvasti keskimaaraistd vahemman (7,1 h) eikd TV ole kovin tarkea
heidan elaméssaén

Hoitavat mielellaén asioita netin kautta, eivatka luopuisi netin kaytosta. Katsovat
melko paljon AV-siséltda netista (2,5 h)

Katsovat lahes kaikkia ohjelmatyyppeja selvasti muita vahemman, TV-ohjelmat
eivat ole kovin tarkeita

Katselu TV:sta vahentynyt ja vahenee tulevaisuudessa keskiméaéaraista useammalla
AV-sisaltdjen katselu netin kautta: kasvun muutos keskimaaraista alhaisempi (ei
kasva yhté voimakkaasti)

Naisia 56 %, keskimaaraista alhaisempi tulotaso
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Ryhma 5: "SAHKOISIA MEDIOITA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJA T", 14 %

suomalaisista

Hoitavat mielelldaan ja paljon asioita netin kautta

Taloudessa paljon eri laitteita, katsovat paljon TV:ta (10,8 h)

TV tarkeé osa heidan elamaansa, katsovat selvasti keskimaaraista enemman AV-
siséltoja kaikilla valineilla (myods kannykalld), paljon katselua usein yhta aikaa eri
valineilla

Yli neljannes (27 %) ostanut ja katsonut AV-sisaltdja netissa

Seuraavat kaikkia ohjelmatyyppeja selvasti muita enemman

Katselu TV:sta vahentynyt/vahenee keskimaaraista harvemmalla

AV-sisaltojen katselu netin kautta lisdantynyt/lisdéantyy keskimaaraisesti useammalla
Miehid 58 %, keskimaaraistd nuorempia, tulotaso keskimaaraista korkeampi

Ryhma 6: "VAIN NETTIA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT” . 9%

suomalaisista

Taloudessa paljon eri laitteita, hoitavat mielelldan asioita netin kautta ja kayttavat
nettia paljon

Katsovat keskimaaraista vahemman TV:ta lahetysaikaan (6,5 h), mutta muita
useammin AV-sisaltoja netista ja kannykalla

TV lahetysaikaan on muita ryhmiéa harvemmin térkein véline, tallennettuna ja netista
katsottuna selvasti muita tarkedmpi valine/tapa katsoa

Lahes kolmannes katsonut AV-sisélt6ja yhtad aikaa, yli kolmannes (35 %) ostanut ja
katsonut AV-sisaltoja netissa

Seuraavat muita useammin netista eri ohjelmatyyppeja seka muiden kayttajien
kuvaamaa ja internetiin lisdamaa sisalt6a

TV:n katselu vahentynyt/vahenee selvasti ja vastaavasti netin kautta katselu
lisdantynyt/lisdantyy keskimaéaraista useammalla

Miehid 67 %, keski-ialtdan nuorempia, tulotaso keskimaaraista korkeampi, korkeasti
koulutettuja paljon
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Kuva 23
suhteen

Suuri

TVn
kaytto
ja
merkitys

Pieni

Omaksumisaste

O Perinteinen

Ei perinteinen, ei
edellakavija

Tekninen edellakavija,
aikainen omaksuja

«X-akselilla netin kayton merkitys
*Y-akselilla TV:n kayton merkitys
«Pallon véarisavy kuvastaa
omaksumis-astetta: punainen vari
= perinteinen, vihrea = tekninen
edellakavija

: Suomalaisten ryhmittely omaksumisasteen ja internetin ja TV:n kaytén/merkityksen
1,50
1,00 S
R3
50 (n=586)
,00
_’50 /—\
R2
(n=375)
-1,00 R4
(n=1149)
-1,50
-3,00 -2,00 -1,00 ,00 1,00 2,00

Ryhma1:”
Ryhma 2: "
Ryhma 3:”
Ryhmé& 4:”
Ryhma5s:”
Ryhmé&6: "

Netin kaytto ja merkitys Suuri

'PERINTEISET TV:N SUURKULUTTAJAT’, N=1054
"PASSIVISET’, N=375

TV:TA KAYTTAVAT’, N=586

'PERINTEISET TV:N LIGHT-KAYTTAJAT’, N=1149

«Pallon koko kuvastaa ryhman
kokoa (suluissa n-méaara)

'SAHKOISIA MEDIOITA KAY TTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT, N=581

'VAIN NETTIA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT", N=371
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Kuva 24: Ryhmittelyssa kaytetyn vaittamapatteriston kysymykset ja vastausjakaumat

% vastaajista (kaikkivastaajat, n=4116)

b

Hoidan mahdollisimman paljon asioistani internetin
kautta

Televisiosta tulee todella véhan katsomisen arvoisia
ohjelmia

Minulla on televisio usein auki "taustalla”, vaikken sita

19 6
. ’ - 29
keskittyneesti katsoisikaan

41
16
I
6 5
| I

30 35

Haluan tutustua rauhassa uusiin laitteisiin tai esim.
uusiin sovelluksiin ennen kuin otan niita itse kayttoon

Minua harmittaa usein, ettd minulta ja& nakematta
mieluisa TV-ohjelma

Otanyleensa nopeasti kayttdon uusinta tekniikkaa
olevia laitteita

Vaihdan matkapuhelintani melko usein, koska haluan
nopeasti uudet ominaisuudet ja toiminnot kayttéoni

Voisin kuvitella luopuvani kokonaan internetin kaytosta

BTaysin samaa mielta Osittain samaa mielta B En samaa enka eri mielta

Osittain eri mielta Taysin eri mielta

Taulukko 11: Ryhmittelyssa kaytetyn vaittdmapatteriston kysymykset ja taysin+ tai osittain samaa
mieltd olevien %-osuus ikaryhmittéin

% vastaajista (kantaluku: kaikki vastaajat, n=4116)

KAIKKI 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
= 4116 vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
- n=137 n=380 n=935 n=782 n=894 n=988
Hoidan mahdollisimman paljon asioistani mtekrglejtt:;g a7 86 96 03 89 82 81 ‘
Haluan tutustua rauhassa uusiin laitteisiin tai esim.
uusiin sovelluksiin ennen kuin otan niita itse 55 38 52 53 50 59 62
kayttoon
Televisiosta tulee todella vahéan katsomisen arvoisia 55 49 59 64 54 54 8 ‘
ohjelmia
Minulla on televisio usein auki "taustalla”, vaikken
sité keskittyneesti katsoisikaan e 2 “e 2 & 2 s
Minua harmittaa usein, ettd minulta jaé nakematta
mieluisa TV-ohjelma 30 44 & %0 2 30 26 ‘
Otan yleens& nopeasti kayttoon uusinta tekniikkaa 20 24 18 21 27 16 17
olevia laitteita
Vaihdan matkapuhelintani melko usein, koska
haluan nopeasti uudet ominaisuudet ja toiminnot 9 10 9 9 12 7 7
kayttooni
Voisin kuvitella luopuvani kokonaan |nt"ern“et|[1 5 5 3 4 4 7 6
kaytosta

32



