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Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa suomalaisten tapoja seurata audiovisuaalisia sisadltopalveluja, AV-
sisdltdjen katseluun kaytettya aikaa, medioiden paallekkaiskayttdd seka eri paatelaitteiden ja katseluldhteiden
keskindista jarjestysta.
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virhemarginaali on kokonaisaineiston osalta 95 %:n luottamustasolla +/- 1,5 % ja vuosivertailutulosten osalta +/-
2,1, %.

Kun kyse on AV-sisaltéjen seuraamisesta edes joskus vapaa-ajalla, on lahetysaikainen television katselu yleisinta (85
prosenttia vastaajista) eika osuus ole juuri muuttunut vuoden takaiseen nahden. Alle kaksi vastaajaa kolmesta katsoo
ulkopuolisia tallenteita tai DVD-tallenteita ja lahes sama osuus katsoo lyhyita videoleikkeita internetin kautta.
Osuudet ovat laskeneet selvasti vuoteen 2009 nahden. Tallennettuna AV-sisdltdja katsoo TV:sta jalkikateen edelleen
yli puolet vdestdstd. TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta seuraa nyt 43 prosenttia ja osuus on jopa
hieman noussut viime vuodesta. Noin kolme prosenttia ilmoittaa, ettei katso lainkaan milladn vélineella AV-sisaltdja.

AV-sisdltéjen katseluun kaytetyt ajat ovat kasvaneet kaikilla vélineilla ja/tai tavoilla. Maaréllisesti eniten AV-sisaltdja
seurataan viikon aikana TV:sta lahetysaikaan, keskimaarin 9,7 tuntia viikossa. Seuraavaksi eniten viikon aikana (4,8
tuntia) katsotaan TV:sta tallennettuna ja kolmanneksi eniten ulkopuolisia tallenteita, 3,2 tuntia. Internetistd TV-

ohjelmien kaltaisia videoita katsotaan keskimaarin 2,4 tuntia ja lyhyita videoleikkeita reilu puolitoista tuntia viikossa.

Edelleenkin tarkein tapa seurata AV-sisaltéja on TV lahetysaikaan. Toiseksi tdrkeimmaksi tavaksi mainitaan TV:sta
tallennettuna ja kolmanneksi térkeimpana mainitaan ulkopuoliset tallenteet, kuten videot ja DVD.

Aikuisvdestdsta 14 prosenttia ilmoittaa ostaneensa ja katsoneensa AV-sisdltdja internetin kautta.

TV:n katselu perinteisesti TV:std on vastaajien omien arvioiden mukaan vahentynyt selvasti kuluneen vuoden aikana.
TV:n katselun arvioidaan myds kokonaisuudessaan hieman vdahenevan seuraavan vuoden kuluessa. Sen sijaan AV-
sisdltdjen katsominen internetistd on lisaantynyt selvasti. Myds seuraavan vuoden kuluessa arvioidaan AV-siséltdjen
katsomisen netista lisaantyvan.

Suomalaiset kuluttajat ryhmiteltiin internetin kdyton ja siihen suhtautumisen, uuden teknologian omaksumisasteen
seka TV:n kdyton ja ohjelmien merkityksen mukaan kuuteen toisistaan poikkeavaan ryhmaan.
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Referat

Syftet med denna undersokning &ar att utreda de satt pa vilka finlandarna foljer med audiovisuella innehallstjanster,
tiden de anvander for att titta pd innehallet, multitasking samt den émsesidiga ordningen mellan de anvénda
plattformarna for av-tittandet.

Understkningen genomfdérdes via en internetpanel av IROResearch under tiden 13.9 - 7.10.2010. Malgruppen for
undersékningen var finlandska konsumenter éver 15 8r som anvander internet. Férfrégan besvarades av 4 233
malgruppspersoner. Urvalet kvoterades per alder, kdn och hemort. Undersokningens felmarginal for ett 95 %
konfidensintervall &r +/- 1,5 % och for &rsjamférelseresultaten +/- 2,1 % i hela populationen.

D& det ar frdga om att félja med AV-innehdll dtminstone ndgongdng pa fritiden, &r livetittande vanligast (85 procent
av dem som svarade). Andelen har inte forandrats mycket fran foregdende ar. Under tva personer av tre tittar pa
externa inspelningar eller DVD-inspelningar och nistan samma andel tittar p8 korta videoklipp via internet. Andelarna
har minskat avsevart jamfort med ar 2009. Over hélften av befolkningen ser fortfarande pa inspelat AV-innehall i
efterskott via tv och 43 procent féljer med tv-programliknande videor via internet. Den senare andelen har 6kat en
aning sedan senaste ar. Cirka tre procent anmaéler att de inte alls anvénder ndgon plattform for att se p& AV-innehall.

Den tid som anvénds for att titta p& AV-innehll har ékat i alla plattformar. R&knat i timmar per vecka féljer man
mest pd AV-innehdll pa tv i realtid, i genomsnitt 9,7 timmar i veckan. Sedan féljer inspelat tv-innehdll (4,8 timmar)
och externa inspelningar (3,2 timmar). P8 internet tittar man pa tv-programliknande videor i genomsnitt 2,4 timmar i
veckan och korta videoklipp drygt 1,5 timmar i veckan.

Livetittande &r fortfarande det viktigaste sattet att titta p& AV-innehll. Det nast viktigaste sittet ar att titta pd
inspelade tv-program, féljd av externa inspelningar, sdsom video och DVD.

14 procent av den vuxna befolkningen s&ger att de har kdpt och tittat p& AV-innehall via internet.
Traditionellt tv-tittande har, enligt svarspersonernas egen asikt, minskat klart under det gdngna aret. Pa det hela
taget uppskattar man att tv-tittande minskar en aning nésta ar. I stéllet har man bérjat se avsevart mer pd AV-

innehall via internet. Denna trend uppskattas fortsatta under det foljande aret.

De finlandska konsumenterna indelades i sex grupper som avviker fran varandra med tanke p& anvandning av
internet och férh&llande till internet, tillignande av ny teknologi samt anvéndning av tv och betydelse av program.
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CONSUMER SURVEY ON AUDIOVISUAL CONTENT SERVICES 2010

Abstract

The objective of this survey is to examine the Finns' habits of viewing audiovisual content services, the time they
spend on watching audiovisual content, the multitasking of the media and the mutual order of different terminal
devices and sources of viewing.

The survey was carried out as an internet panel of IROResearch from 13 September to 7 October, 2010. The target
group of the survey are Finns over 15 years who use the internet. A total of 4,233 persons belonging to the target
group replied to the survey. The initial quota sample encompassed age, sex and residential area. For the entire data,
the margin of error is +/- 1.5% at the confidence level of 95, and +/- 2.1% for annual comparison results.

As far as viewing audiovisual content at least sometimes in spare time is concerned, the most common form of
viewing is live television-watching (85 per cent of respondents). There is hardly any change from the previous year.
Less than two respondents out of three watch external recordings or DVD recordings and nearly the same number of
respondents watch short video clips via the internet. The shares have clearly dropped from 2009. More than half of
the population record audiovisual content and watch them on television afterwards. Currently, 43 per cent watch
videos similar to TV programmes via the internet, and the share has even slightly risen from last year. Approximately
three per cent say that they do not use any devices to watch audiovisual content.

The time spent on watching audiovisual content has risen regardless of the device used for it. Most time is spent on
watching AV content on live television, 9.7 hours a week on the average. The second most time (4.8 hrs.) is spent on
watching recordings on TV, and the third most time (3.2 hrs.) is spent on watching external recordings. On the
average 2.4 hours is spent watching videos similar to TV programmes on the internet, and more than 1.5 hours a
week is spent on watching short video clips.

Still, the most important habit of viewing audiovisual content is to watch live television. The respondents say that the
second most important habit is to watch TV recordings and the third most important habit is to watch external
recordings, such as videos and DVD. Of the adult population, 14 per cent say that they have bought and watched
audiovisual content on the internet.

The respondents estimate that they have watched clearly less television on the live television over the past year. It is
also estimated that television-watching will decrease slightly over the next 12 months. Instead, viewing audiovisual
content on the internet has risen clearly. This upward trend is expected to increase over the next 12 months, too.

Finnish consumers were grouped into six distinguishable groups according to their use of and attitudes to the
internet, adoption degree of new technology, as well as the significance of TV usage and programmes.
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1 TUTKIMUSTIIVISTELMA

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd suomalaisten tapoja seurata audiovisuaalisia
siséltopalveluja, av-sisaltojen katseluun kaytettya aikaa, medioiden paallekkaiskayttod seka eri
paatelaitteiden ja katseluldhteiden keskinaista jarjestysta.

Tutkimus toteutettiin internet-kyselyna IROResearchin internet-paneelissa 13.9 — 7.10.2010
valisend aikana. Tutkimuksen kohderyhm&n muodostavat yli 15-vuotiaat suomalaiset internetia
kayttavat kuluttajat. Tutkimukseen vastasi 4233 kohderyhmaan kuuluvaa henkil6d. Lahtdotos
kiinti6itiin i&n, sukupuolen ja asuinalueen mukaan. Tutkimuksen virhemarginaali
kokonaisaineistolla 95 % luottamustasolla on + 1,5 % ja vuosivertailu-tuloksille + 2,1 %.

Tutkimuksen kohderyhméssa internetid paivittain tai lahes paivittain kayttada 81 prosenttia
vastanneista. Reilu kymmenes kayttaa internetia useita kertoja viikossa ja kerran viikossa tai
harvemmin vain kuusi prosenttia. Miehilla ja erityisesti nuorilla korostuu internetia péivittainen tai
l[&hes paivittainen kaytto.

AV-siséltoja seurataan edelleen yleisimmin lahetysaikaan televisiosta, silld 85 prosenttia ilmoittaa
katsovansa TV:td lahetysaikaan, eika osuus ole juuri muuttunut vuoden takaiseen tilanteeseen
nahden. Alle kaksi vastaajaa kolmesta katsoo ulkopuolisia tallenteita tai DVD-tallenteita ja lahes
sama osuus katsoo lyhyita videoleikkeita internetin kautta. Osuudet ovat laskeneet selvasti
vuoteen 2009 nahden. Tallennettuna AV-siséltoja katsoo TV:sta jalkikateen edelleen yli puolet
vaestosta. TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta seuraa nyt 43 prosenttia ja osuus on
jopa hieman noussut viime vuodesta. Noin kolme prosenttia ilmoittaa, ettei katso lainkaan millaan
valineella AV-siséltoja.

Miehet ja nuoret katsovat muita useammin AV-siséltdja netistd. Nuoret katsovat keskimaaraista
muita vahemman AV-sisaltoja TV:sta [ahetysaikaan tai tallennettuna. Pelkdstaan netista AV-
sisaltbja seuraa noin 14 prosenttia aikuisvaestosta.

AV-sisaltojen katseluun kaytetyt ajat ovat kasvaneet kaikilla valineilla ja/tai tavoilla. Maaréllisesti
eniten AV-siséaltoja seurataan viikon aikana TV:sta lahetysaikaan, keskimaarin 9,7 tuntia viikossa.
Seuraavaksi eniten viikon aikana katsotaan TV:sta tallennettuna (4,8 h) ja kolmantena ulkopuolisia
tallenteita 3,2 tuntia. Internetistd TV-ohjelmien kaltaisia videoita katsotaan keskimaarin 2,4 tuntia ja
lyhyitéa videoleikkeité reilu puolitoista tuntia viikossa. Suhteellisesti keskimaarainen katseluaika on
kasvanut eniten Iyhyiden videoleikkeiden (+0,7 h) sek& TV-ohjelmien kaltaisten videoiden
katsomisessa (+0,6 h).

Edelleenkin tarkein tapa seurata AV-sisaltéja on TV lahetysaikaan. Toiseksi tarkeimmaéksi tavaksi
mainitaan TV:sta tallennettuna ja kolmanneksi tarkeimpana mainitaan ulkopuoliset tallenteet, kuten
videot ja DVD.

Ohjelmatyypeista eniten TV:sté lahetysaikaan seurataan uutisia, 92 prosenttia katsoo niita
vahintaan kerran viikossa ja sarjoja seuraa kolme suomalaisaikuista neljasta. Vahintaan kerran
viikossa ajankohtaisohjelmia katsoo 65 prosenttia, dokumentti- ja asiaohjelmia 60 prosenttia,
elokuvia reilu puolet seké urheilua reilu kolmannes vaestosta. Viihdeohjelmia (sisaltden musiikki-,
kilpailu- ja visailu- sekd muita viihdeohjelmia) vahintdan viikoittain seuraa puolet aikuisvaestosta.

Ohjelmatyyppien katselun useus muuttuu selvasti, kun tarkastellaan katselua TV:sta jalkikateen
tallennettuna. Paivittain katsominen on varsin vahdistd, ainoastaan sarjoja katsoo 9 prosenttia

aikuisvaestosta joka paiva. Vahintaan kerran viikossa katsovia on sarjoissa 58 prosenttia, lahes
kolmannes seuraa elokuvia ja l&hes viidennes dokumentti- ja asiaochjelmia seké& viihdeohjelmia.



Internetista seurataan paivittaisella tasolla useimmin uutisia, noin reilu joka kymmenes. Vahintaan
kerran viikossa internetistéa katsoo uutisia alle kolmannes, viihdettéd seuraa noin neljannes ja sarjoja
reilu viidennes. Urheilua katsoo joka kymmenes ja elokuvia yhdeksan prosenttia.

YLE:n Areena on suosituin palveluista katsottaessa TV-ohjelmia tai TV-ohjelmien kaltaisia siséaltdja
internetista, 88 prosenttia ilmoittaa katsovansa AV-siséaltoja Areenan kautta. MTV3:n Katsomoa
ilmoittaa katsovansa kaksi vastaajaa kolmesta ja Nelosen ruutu.fi-palvelua katsoo 58 prosenttia.
Lahes kaikkien mainittujen palvelujen katsojaosuudet ovat kasvaneet selvasti vuoden takaiseen
tilanteeseen nédhden. Sub.fi-palvelua seuraa nyt kolmannes TV-ohjelmien kaltaisia videoita
internetista katsovista ja osuus on laskenut kuusi prosenttiyksikk6a viime vuodesta.

Aikuisvaestosta 14 prosenttia ilmoittaa ostaneensa ja katsoneensa AV-sisaltdja internetin kautta.
Miehet seka idltaan 25—-34-vuotiaat ovat ostaneet muita useammin AV-sisaltdja netista.

TV:n katselu perinteisesti TV:sta on vahentynyt selvasti kuluneen vuoden aikana niin netista
katsovien kuin myo6s niiden keskuudessa, jotka eivat netista AV-sisaltdja seuraa. Reilu kolmannes
arvioi katselun vahentyneen ja vain seitseman prosenttia arvioi katselun lisd&ntyneen. TV:n katselu
on vahentynyt selvésti eniten nuorten ja naisten keskuudessa.

TV:n katselun kokonaisuudessaan arvioidaan hieman vahenevan seuraavan vuoden kuluessa.
Valtaosalla katsomisessa ei tapahdu muutosta, vain neljalla prosentilla katselu mahdollisesti
lisdantyy, mutta 18 prosentilla katselu véhenee seuraavan vuoden aikana.

Sen sijaan AV-sisaltdjen katsominen internetista on lisdéntynyt selvasti. Koko vaestosta reilu
neljannes ilmoittaa katsomisen lisééntyneen, noin puolet pysyneen ennallaan ja vain seitseman
prosenttia vahentyneen. Niiden keskuudessa, jotka jo katsovat AV-siséaltoja sekd TV:sta ettd
netistd, AV-siséltdjen katselun lisdéntyminen on viela selkedmpéaa. Erityisen selvasti nettikatselun
osuus on kasvanut alle 25-vuotiaiden keskuudessa.

Myds seuraavan vuoden kuluessa AV-sisaltdjen katsominen netista lisdantyy. Katsovien osuus ei
kuitenkaan muutu yhtd voimakkaasti kuin kuluneen vuoden aikana. Reilu viidennes kaikista
vastaajista ja noin kolmannes niistd, jotka jo katsovat AV-sisaltdja seka TV:sta etté netista,
iimoittaa katselun lisdantyvan tulevan vuoden aikana. Noin viisi prosenttia arvioi netin kautta
katsomisen vahenevan.

Suomalaiset kuluttajat ryhmiteltiin internetin kéayton ja siihen suhtautumisen, uuden teknologian
omaksumisasteen seka TV:n kayton ja ohjelmien merkityksen mukaan kuuteen toisistaan
poikkeavaan ryhmaan.

Ensimmaisen ryhméan muodostavat perinteiset TV:n suurkuluttajat. Ryhmaéan kuuluu reilu
neljannes suomalaisista, kuten myos vuosi sitten. Ryhman jasenille TV:n kaytto ja ohjelmat ovat
erittain tarkeita.

Toinen ryhmé& on nimeltdan vain TV:t4 kayttdvat. Ryhmaan kuuluu seitseméan prosenttia
suomalaisista (vuonna 2009 = 8 %). Internetin kayttd ja sen merkitys on ryhman jasenille erittéin
vahaista.

Kolmannessa ryhméassa, perinteisissa passiivisissa, on 14 prosenttia suomalaisista. Ryhméan koko
ei ole muuttunut vuoden takaisesta. Ryhméan jasenet ovat perinteisia, joille netti ja sen kaytto ei ole
kovin tarked. Mydskaan TV:n kaytto ja ohjelmat eivét ole kovin tarkeita.

Ryhma on nykyisin selvasti pienempi kuin vuosi sitten (vuonna 2009 = 31 %). Ryhman jasenet
ovat perinteisia, internetin kayttd ja merkitys on heille keskimaaraisen tarkeda. TV:n kaytto ja
ohjelmat ovat ryhmaén jasenille melko merkityksettémia.



Viides ryhma4, séhkoisia medioita kayttdvat tekniset edelldkavijdt, on hieman kasvanut vuoden
takaisesta tilanteesta. Ryhmaan kuuluu nyt 16 prosenttia suomalaisista (vuonna 2009 = 13 %).
Ryhmalle on ominaista tekninen edellakavijyys ja TV:n kaytto ja ohjelmat ovat heille erittéin
tarkeitd. Internetin kaytto ja sen merkitys on heille keskimaaraisen tarkeaa.

Myds kuudes ryhm@, vain nettid kayttavat tekniset edelldkavijat, on kasvattanut osuuttaan pari
prosenttiyksikkda. Nyt ryhmaéan kuuluu 11 prosenttia kun vuosi sitten ryhmassa oli yndeksén
prosenttia suomalaisista. Ryhman jasenet ovat teknisia edellakavijoitd, internetin kaytto ja merkitys
ovat heille keskiméaaraisen tarkeitéa. Sen sijaan TV:n kaytto ja ohjelmat ovat heille hieman
keskimaaraista vahemman tarkeitd. He eivat niinkaan katso AV-sisalttja perinteisesti TV:std vaan
mieluummin netista.




2 JOHDANTO

2.1 Tutkimuksen tausta

Viestintaviraston tehtavana on viestintamarkkinoiden toimivuuden ja tehokkuuden turvaaminen
seka viestintaverkkojen teknisen toimivuuden ja turvallisuuden edistdminen. Tavoitteena on
varmistaa kilpailun toteutuminen viestintdmarkkinoilla seka taata kaikille kayttajille hairidttomat ja
turvalliset viestintayhteydet. Toiminnallaan virasto rakentaa ja yllapitda suomalaista
tietoyhteiskuntaa seka toimii kansalaisen ja kuluttajan hyvaksi.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd suomalaisten tapoja seurata audiovisuaalisia
sisltbpalveluja, av-siséltdjen katseluun kaytettya aikaa, medioiden paallekkaiskayttoa seka eri
paatelaitteiden ja katselulahteiden keskindista jarjestysta.

2.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen on toteuttanut Viestintaviraston toimeksiannosta IROResearch Oy.

Tutkimus toteutettiin internet-kyselynd IROResearchin internet-paneelissa 13.9 — 7.10.2010
valisena aikana. Tutkimuksen kohderyhmé&n muodostavat yli 15-vuotiaat suomalaiset internetia
kayttavat kuluttajat. Tutkimukseen vastasi 4233 kohderyhmdaan kuuluvaa henkil6d. Lahtéotos
kiintiditiin ian, sukupuolen ja asuinalueen mukaan. Tutkimuksen virhemarginaali
kokonaisaineistolla 95 % luottamustasolla on + 1,5 % ja vuosivertailu-tuloksille + 2,1 %.



2.3 Aineiston rakenne

Tutkimusaineiston rakenne on esitetty taulukoissa 1 ja 2.

Taulukko 1: Aineiston rakenne

n=

SUKUPUOLI

Nainen

Mies

IKA

15-19 vuotta

20-24 vuotta

25-34 vuotta

35-44 vuotta

45-54 vuotta

55-65 vuotta
ASUINPAIKKAKUNTA

Helsinki, Espoo, Kauniainen tai Vantaa
Turku tai Tampere

Muu yli 50 000 asukkaan kaupunki
Alle 50 000 asukkaan kaupunki
Maaseutukunta

ASUINALUEEN TYYPPI
Kaupungin keskusta-alueella tai
vastaavalla (ns. ruutukaava-alue)
Taajamassa

Haja-asutusalueella

KAIKKI

4233
%

53
47

3
10
24
19
23
21

23
11
24
23
20

38
43
18

n=

AMMATTIASEMA
Tybvaesto

Alempi toimihenkil®

Ylempi toimihenkild
Johtavassa asemassa oleva
Yksityisyrittaja

Maanviljelija
Opiskelija/koululainen
Elakelainen

Kotiaiti-/isa

Ty6ton

Joku muu

KOULUTUS

Kansakoulu
Perus-/keski-'ammattikoulu
Ylioppilas/opisto
Ammattikorkeakoulu
Yliopisto-/korkeakoulututkinto
Joku muu

KAIKKI
4233
%

26
15
18



Taulukko 2: Aineiston rakenne (jatkuu)

n=

ELAMANVAIHE

Asun vanhempieniluona

Asun yksin

(Asuu yksin, ei elakkeelld)

(Asuu yksin, elakkeelld)
Pariskuntailman lapsia
Pariskuntajalapsia
Elakelaispariskunta

Yksinhuoltaja lapsen tai lasten kanssa
Joku muu

Ei asu yksin, n=
TALOUDEN KOKO
1 hlo

2 hloa

3 hlda

4 hloa

5+ hloa

Lapsiperhe,n=
TALOUDEN LAPSET

Alle 7-vuotiaita

7-10 -vuotiaita

11-12 -vuotiaita

13-14 -vuotiaita

15-17 -vuotiaita
18-vuotiaita tai vanhempia

KAIKKI

4233
%

4
21
19
2
31
34
4
4
2

3333

46
20
20
10

1601

42
28
15
17
28
22

o]
1

TALOUDEN BRUTTOTULOT
Alle 10 000 euroa
10001 - 20 000 euroa
20001 - 30 000 euroa
30001 - 40 000 euroa
40001 - 50 000 euroa
50001 - 60 000 euroa
60001 - 70 000 euroa
70001 - 80 000 euroa
80001 - 100 000 euroa
Y1i 100 000 euroa

En osaa/halua sanoa

KAIKKI
4233
%

6
7
13
13
12
12
9
7
7
5
10



3 TALOUDEN LAITTEET JA INTERNETIN KAYTTO

Kaikkia kysyttyja av-sisaltojen katselun mahdollistavia laitteita on nyt talouksissa enemmaén kuin
vuosi sitten. Eniten talouksissa ovat yleistyneet litteét teravapiirtotelevisiot ja kannettavat
tietokoneet. Poytamallisia tietokoneita 16ytyy lahes yhtd monesta taloudesta kuin vuosi sitten.
Selvasti yleisin kysytyista laitteista on kannettava tietokone, jollaisen omaa jo nelja viidesta
taloudesta.

Lahes kolmannessa talouksista kannettavia tietokoneita on useampi kuin yksi. Seké kannettavan
etta pdytamallin tietokoneen omaa 47 prosenttia talouksista (40 % vuonna 2009), pelkastaan
kannettavan varassa on kolmannes ja pelkkd pdytdkone 16ytyy alle viidennessa talouksista (25 %
vuonna 2009).

TV-vastaanotin on lahes jokaisessa kodissa, silla vain kuudessa prosentissa talouksista ei ole
lainkaan TV-vastaanotinta (noin 10 % vuonna 2009). Pelkkda muu TV-vastaanotin on 40 prosentilla
talouksista (noin 50 % v. 2009), pelkka litted teravapiirtotelevisio neljinnessa ja molemman
tyyppisid vastaanottimia noin joka kolmannessa taloudessa (noin 17 % vuonna 2009).
Teravapiirtotelevisiot ovat myos yleistyneet, (n. 13 prosenttiyksikkdd).

Tallentava digiboksi tai tallentava DVD-soitin 10ytyy kahdessa taloudesta kolmesta.

Talouden p&aasiallisen vastaanottimen koko on kasvanut. Nyt 54 prosentissa talouksista on
tavallinen 24—32-tuumainen televisio (60 % vuonna 2009). Tata isompi TV-vastaanotin on
paaasiallisena TV-laitteena 39 prosentilla talouksista. Viidella prosentilla TV-vastaanotin on
kooltaan alle 24 tuumaa.

Tietokoneen nayttoruuduissakin isommat yli 24-tuumaiset naytdt ovat hieman yleistyneet.

Kuva 1. Talouden laitteet vertailu 2009 ja 2010

% vastaajista

Kannettava tietokone

I
~J
o

Muu televisiovastaanotin

Tallentava digiboksi tai tallentava DVD-soitin

P&ytamallinen tietokone

54
Littea teravapiirto televisio _

44

Ei ole mitaan naista

20 40 60 80 100

=]

B Kaikki vastaajat 2010, n=4233

Kaikki vastaajat 2009, n=4399



Kuva 2. Talouden pé&aasiallinen televisiovastaanotin on (arvion mukaan) kooltaan...

24-32" - Tavallinen TV

33" tai isompi - Isoruutuinen televisio (leveys
arviolta yli 80 cm)

23" tai pienempi - Pieni TV/Monitorin kokoinen
(leveys arviolta alle 55 cm)

En osaa sanoa

Kuva 3. Kaytetyn (paaasiallinen) tietokoneen nayttéruudun koko on...

81
14-23" - Normaali monitori/ kannettavan naytts _

24" tai isompi - Erityisen isoruutuinen naytts

Alle 14" - Tavallista pienempi (kannettavan)
tietokoneen nayttd

En osaa sanoa

B Taloudessatietokone - 2010, n=4171

Taloudessatietokone - 2009, n=4144

54
60
39
33
I 5
6
1
1
0 20 40 60 80 100
BTaloudessa TV - 2010, nh=3975
Taloudessa TV - 2009, n=3975
85
. 6
5
| 2
1
0 20 40 60 80 100



Tutkimuksen kohderyhmassaé internetia paivittain tai [ahes paivittain kayttaa 81 prosenttia
vastanneista. Reilu kymmenes kayttaa internetid useita kertoja viikossa ja kerran viikossa tai
harvemmin vain viisi prosenttia. Miehilla ja erityisesti nuorilla korostuu internetin péivittainen tai
l[&hes paivittainen kaytto.

Kuva 4. Kuinka usein kayttaa internetia vapaa-ajalla vertailu 2009 ja 2010

% vastaajista

20 40 60 80 100

BTaloudessa joku laite (=kaikki vastaajat) - 2010, n=4233

Taloudessa joku laite - 200S, n=4350
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Kuva 5. Kuinka usein kayttaa internetia vapaa-ajalla ikaryhmittéain 2010

% vastaajista (Taloudessa tietokone)

;

Taloudessa tietokone, n=4171

15-19 vuotta, n=124

20-24 vuotta, n=418

25-34 vuotta, n=1002
35-44 vuotta, n=798 Hl

45-54 vuotta, n=968

55-65 vuotta, n=861

1

0 20 40 60 80 00
B Paivittain tai lahes péaivittain Useita kertoja viikossa
= Noin kerran viikossa Pari kertaa kuukaudessa

(suluissa 2009) Noin kerran kuukaudessa B Harvemmin

arvot
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4 AV-SISALTOJEN SEURAAMINEN

4.1 AV-sisaltdjen seuraamistavat ja kaytetty aika

AV-sisaltoja seurataan yleisimmin lahetysaikaan televisiosta, silla 85 prosenttia ilmoittaa
katsovansa TV:ta lahetysaikaan. Osuus ei ole juuri muuttunut vuoden takaiseen tilanteeseen
nahden. Alle kaksi vastaajaa kolmesta katsoo ulkopuolisia tallenteita tai DVD-tallenteita ja lahes
sama osuus katsoo lyhyité videoleikkeité internetin kautta. Osuudet ovat laskeneet selvasti
vuoteen 2009 ndhden. Tallennettuna AV-siséltdja katsoo TV:sta jalkikateen edelleen yli puolet
vaestosta. TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta seuraa nyt 43 prosenttia, osuus on jopa
hieman noussut viime vuodesta. Matkapuhelimella AV-sisaltdja ilmoittaa katsovansa pari
prosenttia nettid kayttavasta aikuisvaesttstd. Noin kolme prosenttia ilmoittaa, ettei katso lainkaan
millaan vélineella AV-sisaltéja.

Miehet ja nuoret katsovat muita useammin AV-siséltdja netistd. Nuoret katsovat keskimaaraista
muita vahemman AV-sisaltoja TV:sta [ahetysaikaan tai tallennettuna. Pelk&staan netista AV-
sisaltdja seuraa noin 14 prosenttia aikuisvaestosta. Tarkasteltaessa talouksia, joissa on tietokone,
korostuu 35 — 54—vuotiailla lahetysaikaan TV:std katsominen, 15 — 34—vuotiailla videoleikkeiden
katsominen netista, 35- 44—vuotiailla tallennettuna TV:sta jalkikateen seka 15 — 24—vuotiailla TV-
ohjelmien kaltaisten videoiden katseleminen netista. Yli 55—vuotiaat katsovat selvasti muita
harvemmin ulkopuolisia tallenteita tai AV-sisaltdja netista.

Kuva 6: Katsooko vapaa-ajalla AV-sisaltoja eli liikkuvaa kuvaa ja danta, kuten televisio-ohjelmia,
televisio-ohjelmien kaltaisia videoita tai tallenteita edes joskus seuraavalla tavalla

% vastaajista

shetysal st T =5
| ahetysaikaan televisiosta | il
Lyhyita videolsikksits internetin kautta # """ | 57
/
54
Televisiosta jalkikateen eli tallznnettuna 7
Televisio- ohjelmisn Kaltaisia videoita intsrnatin 43
kautta ac”
Matkapuhelimella eli mobiililahatyksena 5
En katso lainkaan
o 20 10 60 80 100

BTaloudessa joku laite (=kalkki vastaajat)- 2010, n=4233

Taloudessa joku laite- 2009, n=4350
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Taulukko 3: AV-siséltéjen katsominen eri valineilld ikaryhmittéin 2010

% vastaajista (kantaluku: taloudessa on tietokone, n=4171

15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
Kaikki, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4171 n=124 n=418 n=1002 n=798 n=963 n=861
Léhetysaikaan televisiosta 85 85 80 82 88 89 86
Lyhyité videoleikkeita internetin kautta 62 (67) 71 76 72 (78) 62 (69) 56 (60) 47 (53)
Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 62 (68) 75 75 (79) 74 (79) 70 (75) 57 (62) 37 (45)
Televisiosta jalkikateen eli tallennettuna 56 50 39 55 66 59 52
TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetin kautta 43 65 (56) 64 (57) 52 43 34 30
Matkapuhelimella eli mobiilildhetyksena 3 6 3 4 3 1 1
En katso lainkaan 3 2 2 1 2 3 5

Tarkasteltaessa AV-siséltojen katsomista eri valineilla viikon aikana, keskimaaraiset katseluun
kaytetyt ajat ovat kasvaneet kaikilla valineilla ja/tai tavoilla. Maarallisesti eniten AV-sisaltoja
seurataan TV:stéa lahetysaikaan, keskimaarin 9,7 tuntia viikossa. Seuraavaksi eniten viikon aikana
katsotaan TV:sta tallennettuna (4,8 h) ja kolmantena ulkopuolisia tallenteita 3,2 tuntia. Internetista
TV-ohjelmien kaltaisia videoita katsotaan keskimaarin 2,4 tuntia ja lyhyita videoleikkeita reilu
puolitoista tuntia vilkossa. Suhteellisesti keskim&arainen katseluaika on kasvanut eniten lyhyiden
videoleikkeiden (+0,7 h) sek& TV-ohjelmien kaltaisten videoiden katsomisessa (+0,6 h).

AV-sisaltojen katseluun kaytetty keskiméaarainen tuntimaara eri valineilla poikkeaa melko selvasti
eri ikaryhmittain. Yli 45-vuotiaat kayttavat keskimaaraista enemman aikaa TV:sté lahetysaikaan
katseluun ja 35 - 44-vuotiaat TV:sta tallennettuna katseluun. Alle 25-vuotiaat katsovat muita
enemman TV-ohjelmien kaltaisia videoita ja lyhyita videoleikkeit& netistd seka ulkopuolisia
tallenteita. Ikaryhmittain suurimmat muutokset ovat tapahtuneet 15-19-vuotiailla, jotka katsovat
aikaisempaa enemman lyhyitd videoleikkeitd. 20-24-vuotiaat kayttavat nykydan noin tunnin
enemman aikaa viikossa AV-sisaltdjen katseluun seka TV:sta l&hetysaikaiseen katseluun,
videoleikkeiden katseluun netisté ettd TV-ohjelmien kaltaisten videoiden katseluun netista.
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Kuva 7: Arvio kuinka paljon on kayttanyt aikaa tunteina AV-sisaltdjen katseluun eri vélineilla
viimeksi kuluneen viikon aikana

Keskiarvo / h

9,7

4,77

2,42

Lvhvita vidaoleikkatd internstin kautta —

1,65

— HIS-..

2,28

(suluissa 2009)
arvot

Taulukko 4: Arvio AV-sisaltjen katseluun kaytetysta ajasta (keskiarvo/h) eri valineilla viimeksi
kuluneen viikon aikana ikaryhmittain 2010

Keskiarvo/h (kantaluku: katsoo AV-sisélttja, n=4126)

Katsoo AV- 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
siséltoja, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4126 n=122 n=411 n=1001 n=793 n=964 n=835

TV:sté lahetysaikana 9,7 6,97 8,34 8,31 8,91 10,24 12,31

TV:statalletettuna 4,77 4,08 4,55 4,94 5,09 4,75 4,34

Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 3,15 3,74 3,88 3,54 2,97 2,48 2,35
Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita netin kautta 2,42 3,13 3,51 2,71 2,03 1,9 1,7
Mobiili-TV eli matkapuhelimesta 2,28 2 55 2,17 1,63 1,85 2,42
Lxhxitévideoleikkeité internetin kautta 1,65 2,34 2,23 171 1,39 13 1,31

Keskiarvo seuranneista/h

14



Edelleenkin tarkein tapa seurata AV-sisaltéja on TV lahetysaikaan. Toiseksi tarkeimmaéksi tavaksi
mainitaan TV-ohjelmat tallennettuna ja kolmanneksi tarkeimpana mainitaan ulkopuoliset tallenteet
kuten videot ja DVD. Vanhemmille ikéaryhmille TV lahetysaikaan on selvasti tarkein véline ja tapa
seurata AV-sisaltoja. TV:sta tallennettuna katsominen korostuu hieman naisilla ja ialtééan 25 — 44-
vuotiailla. Nuorimmilla ikaryhmill&, alle 25-vuotiailla, ulkopuoliset tallenteet, lyhyet videoleikkeet
sekd TV-ohjelmien kaltaiset videot internetista katsottuna ovat muita ikaryhmid useammin tarkein
tai toiseksi tarkein véline seurata AV-sisalt6ja. TV-ohjelmien kaltaisten videoiden tarkeys on
kasvanut ja ulkopuolisten tallenteiden tarkeys vahentynyt erityisesti alle 25-vuotiailla. Kun
huomioidaan térkein ja toiseksi tarkein véline, TV-ohjelmien kaltaiset videot ovat nousseet viime
vuoden viidennelta sijalta kolmanneksi. Vastaavasti ulkopuolisten tallenteiden tarkeys on pudonnut
kolmannelta sijalta neljanneksi.

Kuva 8: Tarkeimmat vélineet ja tavat seurata AV-sisalt6ja 2010

% vastaajista (katsoo AV-sisaltdja, n=4126)

Televisio-chjelmien kaltaisia videoita internetin

60 80 100
B Tarkein 2. tarkein u 3. tarkein
4. térkein 5. térlein g tirkein

Taulukko 5: Téarkein ja toiseksi tarkein valine ja tapa seurata AV-siséltoja ikaryhmittain 2010

% vastaajista (kantaluku: katsoo AV-siséltdja, n=4126)

Katsoo AV-  15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
sisaltoja, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4126 n=122 n=411 n=1001 n=793 n=964 n=835

TV:sta lahetysaikana 85 78 68 77 87 93 93

TV:sté tallennettuna 48 33 30 44 58 53 46

Televisio-ohjelmien kaltaisia videoita netin kautta 21 30 (25) 37 (29) 24 16 15 17
Ulkopuoliset tallenteet, kuten video ja/tai DVD 19 28 (38) 30 (40) 25 19 (24) 16 11
Lyhyité videoleikkeité internetin kautta 17 23 24 20 15 15 19

Mobiili-TV eli matkapuhelimesta 0 2 0 0 0 0 0

(suluissa 2009)
arvot
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4.2 Paallekkaiskaytto

Vastaajilta kysyttiin, ovatko he katsoneet AV-siséltdja saman aikajakson sisalla kahdella tai
useammalla vélineella tai tavalla. Yhta aikaa tapahtuva katsominen on nyt hieman yleisempaa kuin
vuosi sitten. Vaestosta 18 prosenttia ilmoittaa katsoneensa AV-siséltdja yhta aikaa, alle 35-
vuotiailla ja miehillda tdmé on vielékin yleisempaa.

Paaosin yhtd aikaa katsominen tapahtuu TV:sta ja internetistd (87 % yhtéa aikaa katsoneista), reilu
viidennes on katsonut samanaikaisesti ulkopuolisia tallenteita ja internetia.

Yhté aikaa AV-siséltoja katsovista henkildista paivittain katsoo léahes viidennes, viikoittain 43
prosenttia ja reilu kolmannes tata harvemmin. Yli 55-vuotiaista (AV-sisaltoja yhta aikaa katsovista)
reilu neljannes seuraa paivittain eri valineilla AV-sisaltdja samanaikaisesti.

Kuva 9: Onko katsonut kuluneen viikon aikana AV-sisalttja samanaikaisesti eri valineilla

% vastaajista (katsoo AV-sisaltdja, n=4126)
| | [

82

66

Katsoo AV-sisaltdja, n=4126
15-19 vuotta, n=122
20-24 vuotta, n=411 73
25-34 vuotta, n=1001 75
35-44 vuotta, n=793 82
45-54 vuotta, n=964

88

55-65 vuotta, n=835 89

0 20 40 60 80 100

mKylla En
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Kuva 10: Milla tavalla samanaikainen katsominen tapahtui

% vastaajista (katsonut AV-sisélttja yhta aikaa, n=756)

Katsonut yhta aikaa, n=756

15-19 vuotta, n=42 33

20-24 vuotta, n=112 29

25-34 vuotta, n=252 25

- Ky
22

83

87
o
86
88

35-44 vuotta, n=146 18

| 2

- [B
45-54 vuotta, n=111 8

] 7

[

55-65 vuotta, n=93 16
3
0 20 40 60 80

BTV:sté ja internetistd yhta aikaa
Ulkopuolisia tallenteita (esim.DVD) ja internetista
Jollakin muulla tavalla

Kuva 11: Kuinka usein katsoo AV-siséltja yhta aikaa eri valineilla

100
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Katsonut yhté aikaa, n=756

15-19 vuotta, n=42

20-24 vuotta, n=112

25-34 vuotta, n=252

35-44 vuotta, n=146

45-54 vuotta, n=111

55-65 vuotta, n=93

% vastaajista (katsonut AV-siséltdja yhta aikaa, n=756)

B Paivittain
® Harvemmin

= Viikoittain
= En osaa sanoa

100
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4.3 AV-sisaltbjen seuraaminen ohjelmatyypeittéin

Ohjelmatyypeista uutisia seurataan lahetysaikaan TV:sta varsin usein, silla 58 prosenttia katsoo
niitd paivittain ja lahes neljannes useita kertoja viikossa. Miehet ja yli 35-vuotiaat katsovat uutisia
muita useammin. Sarjat on seuraavaksi katsotuin ohjelmatyyppi, l&hes viidennes aikuisvaestosta
katsoo niita pdivittain, lahes kolmannes useita kertoja viikossa ja neljannes vahintaéan kerran
viikossa. Sarjoja seuraavat naiset ja nuoret hieman muita useammin. Vahintdan kerran viikossa
ajankohtaisohjelmia katsoo 65 prosenttia, dokumentti- ja asiaohjelmia 60, elokuvia 52 seka
urheilua 37 prosenttia vaestosta. Naistd ajankohtais-, urheilu- seka dokumentti- ja asiaohjelmia
katsovat miehet ja yli 55-vuotiaat muita useammin. Elokuvia miehet katsovat myds naisia
enemman. Viihdeohjelmia (sisaltden musiikki-, kilpailu- ja visailu- sek& muita viihdeohjelmia)
vahintaan viikoittain seuraa puolet aikuisvaestosta. Mitd nuoremmasta katsojasta on kyse, sita
enemman viihdeohjelmia katsovia ryhmasta loytyy.

Ohjelmatyyppien katselun useus muuttuu selvasti, kun tarkastellaan katselua TV:stéa jalkikateen
tallennettuna. Paivittdin katsominen on varsin vahaistd, ainoastaan sarjoja katsoo yhdeksan
prosenttia aikuisvaesttsta joka paiva. Vahintaan kerran viikossa katsovia on sarjoissa 58
prosenttia, lahes kolmannes seuraa elokuvia ja léhes viidennes dokumentti- ja asiaohjelmia seka
viihdeohjelmia.

Sukupuolen mukaan katsominen eroaa sarjoissa, joita naiset katsovat miehid useammin
tallennettuna. Vastaavasti miehet seuraavat tallennettuna naisia useammin uutisia, urheilua ja
ajankohtaisohjelmia. Ikaryhmittéin tarkasteltuna 20—-44-vuotiaat seuraavat sarjoja muita useammin.
Yli 45-vuotiaat katsovat viihdetta muita harvemmin.

Kuva 12: Mité seuraavista ohjelmatyypeista katsoo |ahetysaikaan televisiosta ja kuinka usein

% vastaajista (katsoo lahetysaikaan TV:std, n=3613)

I 5

visi [
— ‘
T:I
-
8 14

|

n

|
Sarjoja 31

25

Ajankohtaisohjelmia 7
Lrheilua B
|

Lastenohjelmia

Elokuvia

Muut viihdeohjelmat (esim.sketsichjzlmat, talk
showt, tosi-tv)

Kulttuuriohjelmia
Musiikkichjelmia tai -videoita

Kilpailu- ja visailuohjelmia

| Péivittsin Useita kertoja viikossa
m Vahintasn kerran viikkossa Muutaman kerran kuukauclessa
Harvemmin mEn koskaan
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Kuva 13: Mité seuraavista ohjelmatyypeista katsoo televisiosta jélkikateen eli tallennettuna ja
kuinka usein

% vastaajista (Televisiosta jalkikéateen eli tallennettuna, n=2344)

Elokuvia

|
a
a

Dokumerntti- ja asiachjelmia

ruut viihdeohjeimat (esim.sketsichjeimat, taik
+, AN

i

Ajankohtaisohjelmia

Ulitisia

Urheiiua

Musiikkichjelmia tai -videoita
Kilpailu- ja visailuohjelmia

Kulttuuriohjelmia

20 40 60 80 100

m PAivittéin Useita kertoja viikossa
= \ahinidan kerran viikossa iviuutaman kerran kuukaudessa
Harvemmin mEn koskaan

Internetista seurataan paivittaisella tasolla useimmin uutisia, noin reilu joka kymmenes. Vahintaan
kerran viikossa internetistéd katsoo uutisia alle kolmannes, viihdettéd seuraa noin neljannes ja sarjoja
reilu viidennes. Urheilua katsoo joka kymmenes ja elokuvia yhdeksan prosenttia. Nuorimmat
ikaluokat seuraavat muita enemman internetista elokuvia, sarjoja ja viihdetta ja vastaavasti yli 45-
vuotiaat vahemman. Yli 55-vuotiailla korostuvat ohjelmatyypeista netista katsottuna ainoastaan
uutiset ja urheilu.

20



Kuva 14: Mité seuraavista ohjelmatyypeista katsoo internetisté ja kuinka usein

% vastaajista (Katsoo televisio-ohjelmien kaltaisia
videoita internetin kautta, n=1808)

Uutisia 9 n 15 Ry
vididen kaytiajien kuvaamaaja internetiin lisaamaa ﬁ : : o '
sisaltoa esim, vidaonatkat 14 Ll 25 :

*mq alf

Musiikkiohjelmia tai -videoita 19
Sarjoja 7
Ajankchtaisohjelmia Jﬁs 1T
Urhzilua ~i3ﬁ 12
wut viindeohjeimat eigiitétsuoﬁleuﬁiat. @ik showt isﬁ 16
Dokurnentti- ja aslachjelmia ﬁsﬁ 19
Elokurvia diS 13

m\/ahint4sn kerran vilkossa Muutaman kerran kuukaudessa




Taulukko 6: Eri ohjelmatyyppien katsominen TV:sté ldhetysaikaan, tallennettuna seka internetista
vahintdan kerran viikossa ikéaryhmittéin 2010

Katsoo vahintaan kerran viikossa

Katsoo
lahetysaikaan 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,
tv:sta, n=3613 n=105 n=334 n=832 n=713 n=878 n=751
Uutisia 92 70 (79) 77 87 93 97 98
Urheilua 37 (43) 25 (33) 22 27 (33) 38 (44) 40 (50) 53
Elokuvia 52 52 (62) 46 48 51 59 55 (60)
Sarjoja 75 (79) 85 79 (84) 81 73 (82) 75 70
Viihdetta (netto) 50 74 61 55 48 45 45
Katsoo
jalkikateen
tallennettuna 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,
tvistd, n=2344 n=62 n=163 n=561 n=529 n=582 n=447
(suluissa 2009) Uutisia 5 2 4 3 5 6 7
arvot Urheilua 6 5 3 3 6 7 9
Elokuvia 30 29 (39) 31(25) 27 34 34 27 (32)
Sarjoja 58 56 64 (69) 67 (71) 63 55 44
Viihdetta (netto) 19 21 23 24 22 15 14
Katsoo
internetin
kautta, 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,
n=1808 n=181 n=267 n=526 n=345 n=330 n=259
Uutisia 29 20 (34) 25 24 29 (34) 30 (35) 43
Urheilua 10 (14) 13 (20) 9 11 11 10 (18) 14 (20)
Elokuvia 9 18 19 (12) 12 7 4 4
Sarjoja 21 38(32) 41 (36) 27 15 11 9
Viihdetta (netto) 24 40 35 29 23 15 11

Viihdetta = laskettu nettona ohjelmatyypeista: 1) katsoo musiikkiohjelmia tai 2)
kilpailuohjelmia tai 3) muita viihdeohjelmia.
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Seurattaessa TV-ohjelmia tai TV-ohjelmien kaltaisia sisaltja internetista, suosituin mainituista
palveluista on YLE:n Areena, jota ilmoittaa katsovansa 88 prosenttia niista, jotka edes joskus
katsovat jotakin AV-sisaltda netin kautta. MTV3:n Katsomoa ilmoittaa katsovansa kaksi vastaajaa
kolmesta ja Nelosen ruutu.fi-palvelua katsoo 58 prosenttia. Kaikkien mainittujen palvelujen
katsojaosuudet ovat kasvaneet selvasti vuoden takaiseen tilanteeseen néhden. Sub.fi-palvelua
seuraa nyt kolmannes TV-ohjelmien kaltaisia videoita internetista katsovista. Osuus on laskenut
kuusi prosenttiyksikkda viime vuodesta.

YLE:n Areenan katsojissa korostuvat miehet. Vastaavasti MTV3:n Katsomoa, Nelosen Ruutu.fi:t4
ja Sub.fi:ta katsovat enemman naiset. Nelosen ruutu.fi- ja Sub.fi-palvelua katsovissa korostuvat
naisten ohella nuoret. Muina palveluina, joista netin kautta ilmoitettiin katsottavan TV-ohjelmia tai
TV-ohjelmien kaltaisia sisaltja, mainittiin mm. BBC, Elisa viihde, Fin-tv, Espn player,
iltapaivalehtien videolinkit, SVT play, Torrent, Youtube.com.

Kuva 15: Mita seuraavista palveluista on kayttéanyt televisio-ohjelmien tai televisio-ohjelmien
kaltaisten siséltéjen katseluun
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m Katsoo telavisio-ohjelmien Kaltaisia videoita internetin kautta - 2010, n=1808
Katsoo telzvisio-ohjelmien kaltaisia videcita intermnetin kautta - 2009, n=1694
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4.4 AV-sisaltbjen ostaminen ja katsominen interneti  n kautta

Aikuisvaestosta 14 prosenttia ilmoittaa ostaneensa ja katsoneensa AV-sisaltdja internetin kautta.
Miehet seka ialtddn 25-34-vuotiaat ovat ostaneet muita useammin AV-siséltdja netista.

Kuva 16: Onko ostanut ja katsonut AV-sisaltja internetin kautta — ikaryhmittain 2010

% vastaajista

Katsoo TV-ohjelmien kaltaisia videoita,
n=1808

15-19 vuotta, n=81

20-24 vuotta, n=267

25-34 vuotta, n=526

35-44 vuotta, n=345

45-54 vuotta, n=330

55-65 vuotta, n=259
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4.5 Muutokset AV-sisaltdjen seuraamisessa

TV:n katselu perinteisesti TV:sta on vahentynyt selvasti kuluneen vuoden aikana niin netista
katsovien kuin myos niiden keskuudessa, jotka eivat netistd AV-siséltdja seuraa. Reilu kolmannes
arvioi katselun vahentyneen ja vain seitseman prosenttia arvioi katselun lisdantyneen. TV:n katselu
on vahentynyt selvésti eniten nuorten ja naisten keskuudessa.

TV:n katselun kokonaisuudessaan arvioidaan hieman vahenevan seuraavan vuoden kuluessa.
Valtaosalla katsomisessa ei tapahdu muutosta, vain neljalla prosentilla katselu mahdollisesti
lisdantyy, mutta 18 prosentilla katselu véhenee seuraavan vuoden aikana. Katselun vahentyminen
korostuu jonkin verran nuorimmilla ikaryhmilla.

Sen sijaan AV-sisaltojen katsominen internetista on lisdantynyt selvasti. Koko vaestosta reilu
neljannes ilmoittaa katsomisen lisééntyneen, noin puolet pysyneen ennallaan ja vain seitseman
prosenttia véahentyneen. Niiden keskuudessa, jotka jo katsovat AV-sisaltoja seka TV:sta etta
netista, AV-sisaltdjen katselun lisdantyminen on vield selkeampaa. Erityisen selvasti nettikatselu
on kasvanut alle 25-vuotiaiden keskuudessa.

Samoin kuin kuluneen vuoden aikana tapahtuneen netin kautta katselun, arvioidaan seuraavan
vuoden kuluessa netista katsomisen lisdantyvan. Katsovien osuus ei kuitenkaan muutu yhté
voimakkaasti kuin kuluneen vuoden aikana. Reilu viidennes kaikista vastaajista ja noin kolmannes
niista, jotka jo katsovat AV-siséltoja seka TV:sta ettd netistd, iimoittaa katselun lisdantyvan tulevan
vuoden aikana. Noin viisi prosenttia arvioi netin kautta katsomisen vahenevan.

Kuva 17: Onko television katselussa tapahtunut muutosta kuluneen vuoden aikana?
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Kuva 18:

TV:n katselu lisaantyy

TV:n katselu pysyy ennallaan

TV:n katselu vahentyy

En osaa sanoa

Miten arvioi television katselun muuttuvan seuraavan vuoden aikana?

4
5
72
71
- 8
19
B
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m Taloudessa joku laite (=kaikki vastaajat) - 2010, n=4233

Taloudessa joku laite - 2009, n=4350

Taulukko 7: TV:n katselun muutokset 2010 internetista katsomisen mukaan

Television katselun muutokset kuluneen
jaseuraavan vuoden aikana

Onko television katselussasi tapahtunut muutosta ku

luneen vuoden aikana?

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

. o ) o ja El netista ja El netista

janetista 2010 ja netista 2009 2010 2009

N= 1560 1565 2053 2327
% % % %
TV:n katselu lisdéntynyt 8 12 8 10
TV:n katselu pysynyt ennallaan 53 50 57 57
TV:n katselu véhentynyt 36 36 34 32
En osaa sanoa 2 1 2 2

Miten arvioit television katselusi muuttuvan seuraa

van vuoden aikana?

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

Katsoo TV:sta

. o . . ja El netista ja El netista

janetistd 2010] ja netista 2009 2010 2009

N= 1560 1565 2053 2327
% % % %
TV:n katselu lisaéantyy 4 5 4 5
TV:n katselu pysyy ennallaan 74 73 77 75
TV:n katselu véhenee 18 18 15 16
En osaa sanoa 4 4 5 4

100
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Kuva 19: Miten arvioi internetin kautta katselun muuttuneen kuluneen vuoden aikana?

% vastaajista

Internetin kautta katssluy lisaantynut _
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B Katsoo TV ja netistd - 2010, n=156¢

Katsco TV ja netista - 2009, n=1565

Kuva 20: Miten arvioi AV-sisaltdjen katselun internetin kautta muuttuvan seuraavan vuoden aikana
(Katsoo AV-sisaltoja TV:sta ja netistd)?

% vastaajista
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m Katsoo TV:std ja netistd - 2010, n=1550

Katsoo TV:stéd ja netistd - 2009, n=1555
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Taulukko 8: TV:n katselu / AV-sisallot netin kautta, muutos — saldoluku 2010

TV:nkatselu - kulunut vuosi
TV:nkatselu - seuraava vuosi

Internetin kautta katsotut AV-sisallét - kulunut
vuosi

Internetin kautta katsotut AV-sisallét - seuraava
vuosi

Kaikki,
n=4233

-29
-14

21

16

% vastaajista (Kantaluku: Kaikki vastaajat, n=4233)

15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta,

n=124 n=418 n=1016 n=810
-49 -32 -34 -33
-20 -18 -17 -15
36 30 22 21
17 19 13 18

45-54 vuotta, 55-65 vuotta,

n=989 n=876
-26 -15
-12 -10
19 16
18 18

Saldoluku saadaan siten, etta arvoidusta katselun lisdantymisesta vahennetaan arvioitu katselun vaheneminen.
Katselun pysyminen ennallaan jatetdan huomioimatta. Esim. Kaikki-sarakkeen luku -29 tarkoittaa sité, etté television katselu

kuluneena vuonna on vahentynytenemman kuin katselu lisaéntynyt.
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4.6 Syyt miksi ei seuraa TV-ohjelmia internetistd t  ai matkapuhelimella

Keskeisimmat syyt miksi TV-ohjelmia ei katsota internetin kautta ovat haluttomuus mennd erikseen
internetiin etsimaan ja valitsemaan ohjelmaa seka kiinnostuksen puute. Lahes kolmannes
mainitsee myds koneen liian pienen nayton ja/tai &anen heikon laadun syyksi ettei seuraa TV-
ohjelmia netistd. Neljannes mainitsee yhdeksi syyksi tietokoneen olevan katseluun
soveltumattomassa paikassa ja viidennes hitaan internetyhteyden. Muutama mainitsee
osaamattomuuden tai netin vahaisen kaytdn, muina syind on mainittu mm. ajan puute, netin tai
tietokoneen puuttuminen kotoa, oletus ohjelmien maksullisuudesta, halu katsoa ohjelmia yhdessa,
huono kuvan laatu tai mielipide siita, ettd TV on nettid parempi ja riittava valine seurata TV-
ohjelmia.

Kuva 21: Miksi ei katso TV-ohjelmia internetin kautta tietokoneelta

% vastaajista
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Taulukko 9: Miksi ei katso TV-ohjelmia internetin kautta tietokoneelta ikaryhmittain

% vastaajista (Kantaluku: Ei katso internetisté, n=2416)

Kaikki, 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,

n=2416 n=43 n=151 n=488 n=463 n=658 n=613
En halua erikseen menné internetiin etsimaén,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (lian
vaivalloista) 35 33 31 37 34 33 35
Eikiinnosta 35 33 41 39 36 34 30
Tietokoneen néyttd on liian pieni ja/tai &éanen
laatu on heikko 30 28 26 33 32 30 29
Tietokone on paikassa, joka ei sovi television
katseluun (mukavasti) 25 14 29 27 29 23 23
Liian hidas internetyhteys 21 30 34 25 22 16 19
Kéaytan internetia ylipaataan vain harvoin
En osaa/en tieda miten niita katsotaan 6 2 4 5 5 7
Joku muu syy 10 14 7 11 8 11 8
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Hieman alle puolet mainitsee kiinnostuksen puutteen, haluttomuuden maksaa TV:n katselusta tai
nayton pienen koon tai &&dnen heikon laadun syyksi, ettei katso TV-ohjelmia matkapuhelimella.
Myos matkapuhelimen kayttd pelkastaan soittamiseen ja tekstiviesteihin ovat yleisia syita miksi
matkapuhelinta ei katseluun kayteta. Noin kolmanneksella on kéasitys, ettei omalla
matkapuhelimella voi katsoa TV:t& ja lahes neljannes ei vain halua erikseen menné puhelimeen
etsimaan, valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia. Muina syind mainitaan mm. tiedon ja osaamisen
puute, ei tarvetta katsomiselle, tarjonnan puute seka se, ettei matkapuhelimella katsomista pideta
jarkevana.

Kuva 22: Miksi ei katso TV-ohjelmia matkapuhelimen kautta

% vastaajista
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Ei katso matkapuhelimella- 2009, n=4245

Taulukko 10: Miksi ei katso TV-ohjelmia matkapuhelimen kautta tietokoneelta ikaryhmittéin
% vastaajista (Kantaluku: Ei katso internetista, n=4126)

Kaikki, 15-19 vuotta, 20-24 vuotta, 25-34 vuotta, 35-44 vuotta, 45-54 vuotta, 55-65 vuotta,

n=4126 n=117 n=407 n=975 n=789 n=975 n=863
Ei kiinnosta 46 57 56 51 48 41 38
Puhelimen naytt6 on liian pieni ja/tai aanen laatu
on heikko 45 52 56 49 48 43 34
En halua maksaa erikseen tv:n katselusta
matkapuhelimella 45 67 60 53 45 39 34
Kéytan matkapuhelinta vain soittamiseen ja
tekstiviesteihin 41 42 48 40 39 39 41
Matkapuhelimellani ei voi katsella tv:ta 32 44 50 34 28 28 29
En halua erikseen mennéa puhelimeen etsimaan,
valitsemaan ja katsomaan tv-ohjelmia (lian
vaivalloista) 19 39 26 25 16 16 14
En osaa/en tieda miten niita katsotaan 8 12 10 11
Enole ollut tietoinen téllaisesta mahdollisuudesta 3
Joku muu syy 3
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5 SEGMENTOINTIANALYYSI

Suomalaiset kuluttajat ryhmiteltiin internetin kéayton ja siihen suhtautumisen, uuden teknologian
omaksumisasteen sekd TV:n kayton ja ohjelmien merkityksen mukaan erilaisiin ryhmiin.
Ryhmittelyanalyysi suoritettiin faktori- ja klusterianalyysien avulla. Analyysin ensimmaisessa

vaiheessa lomakkeen asennevaittamat ryhmiteltiin faktorianalyysilla kolmeen asenneulottuvuuteen:

Omaksumisasteeseen, ts. kuinka henkil® ottaa kayttdon tai omaksuu esim. uutta teknologiaa tai
uuden laitteen, suhtautumiseen internetin kayttoon ja sen merkitykseen seka TV:n kayttdmisen ja
ohjelmien ja siséllon merkityksen suhteen.

Analyysin toisessa vaiheessa suomalaiset ryhmiteltiin faktorianalyysissa saatujen asenne-
ulottuvuuksien avulla kuuteen toisistaan poikkeavaan ryhmaan.

Ensimmaisen ryhméan muodostavat perinteiset TV:n suurkuluttajat, ja ryhméaén kuuluu reilu
neljannes suomalaisista, kuten myds vuosi sitten. Ryhman jasenet ovat perinteisia esimerkiksi
uuden teknologian suhteen. Internetin kayttd ja merkitys on heille keskimaaraisen tarkeaa, mutta
he hoitavat kuitenkin mielelldén asioita netin kautta. Sen sijaan TV:n kaytt6 ja ohjelmat ovat heille
erittain tarkeita.

Toinen ryhma on nimeltdén vain TV:ta kayttavat ja ryhmaéan kuuluu seitsemén prosenttia
suomalaisista (vuonna 2009 = 8 %). Internetin kayttd ja sen merkitys on ryhméan jasenille erittain
vahainen, osa heisté voisi jopa luopua netin kaytdsta. TV:n kaytto ja ohjelmat ovat ryhmalle jonkin
verran tarkeita. Poikkeuksena vuoden 2009 ryhmittelyyn, TV:n merkitys on télle ryhmalle nyt
hieman tarkeampéaa.

Kolmannessa ryhméssa, perinteisiss passiivisissa, on 14 prosenttia suomalaisista, ryhmén koko
ei ole muuttunut vuoden takaisesta. Ryhmén jasenet ovat perinteisia, joille netti ja sen kaytto ei ole
kovin tarked. Mydskaan TV:n kaytto ja ohjelmat eivét ole kovin tarkeitd. TV:n merkitys poikkeaa
vuoden 2009 ryhmittelysta, silla sen merkitys on nyt selvasti vahaisempi.

Ryhma on nykyisin selvasti pienempi kuin vuosi sitten (vuonna 2009 = 31 %). Ryhman jasenet
ovat perinteisia, internetin kayttd ja merkitys on heille keskimaaraisen tarkead, mutta he hoitavat
kuitenkin mielella&n asioita netin kautta eivatka voisi luopua netin kaytosta. TV:n kaytto ja ohjelmat
ovat ryhman jasenille melko merkityksettémia.

Viides ryhma4, séhkoisia medioita kayttdvat tekniset edelldkavijdt, on hieman kasvanut vuoden
takaisesta tilanteesta. Ryhmaan kuuluu nyt 16 prosenttia suomalaisista (vuonna 2009 = 13 %).
Ryhmalle on ominaista tekninen edellédkavijyys ja TV:n kaytto ja ohjelmat ovat heille erittéin
tarkeitd. Internetin kaytto ja sen merkitys on heille keskimaaraisen tarkeaa.

Myos kuudes ryhmé, vain nettid kayttavat tekniset edelldkavijat, on kasvattanut osuuttaan pari
prosenttiyksikkda. Nyt ryhmaéan kuuluu 11 prosenttia kun vuosi sitten ryhmassa oli 9 prosenttia
suomalaisista. Ryhman jasenet ovat teknisia edellakavijoita, internetin kaytto ja merkitys ovat heille
keskimaaraisen tarkeda. Sen sijaan TV:n kaytt6 ja ohjelmat ovat heille hieman keskimaaraista
vahemman tarkeda. He eivat niinkdan katso AV-sisaltdja perinteisesti TV:sta vaan mieluummin
netista.

31



Seuraavassa on tarkemmat kuvaukset ryhmistéd seka AV-sisaltojen kaytosta ja muutoksista
ryhmissa.

Ryhmé& 1: "PERINTEISET TV:N SUURKULUTTAJAT” , 26 % suomalaisista
= Hoitavat mielellaén asioita netin kautta
Katsovat paljon TV:t&, TV usein taustalla auki
TV lahetysaikaan tarked véline seurata AV-siséltoja
Seuraavat paljon sarjoja seka elokuvia
Katselu TV:std vahentynyt/vdhenee keskimaaraistd harvemmalla
AV-sisaltojen katselu netin kautta lisdantynyt/lisaéntyy keskimaaraisesti
Naisia 62 %

Ryhma 2: "VAIN TV:TA KAYTTAVAT” , 7 % suomalaisista
= Kayttavat nettid keskimaaraistéa vahemman, eivat mielelldén asioi netissa, voisivat jopa
luopua netin kaytosta
» Katsovat AV-sisaltdja netista ja ulkopuolisia tallenteita keskimaaraista selvasti vhemman
»  AV-sisaltoja TV:sta katsovien osuus ei ole muuttunut eik&d muutu seuraavan vuoden
kuluessa
= Keski-ik& korkeahko, miehia 51 %

Ryhmé& 3: "PERINTEISET PASSIIVISET” , 14 % suomalaisista
= Kayttavat nettia keskimaaraista vahemman
Katsovat AV-sisaltja netista ja ulkopuolisia tallenteita km. selvasti vAhemman
TV:n katseluaika keskimaaraista pienempi, eri ohjelmatyyppien seuraaminen vahaista
Katselu TV:sta vahentynyt/védhenee keskimaaraistd useammalla
AV-siséaltdjen katselu netin kautta ei juuri ole muuttunut / ei muutu
TV ohjelmat eivat kovin tarkeita
Keski-ika korkeahko, naisia 57 %

Ryhma 4: "PERINTEISET TV:N LIGHT-KAYTTAJAT” , 26 % suomalaisista

» Katsovat TV:t& selvéasti keskimaaraistd vahemman eik& TV ole kovin tarked heidan
elamassaan

» Hoitavat mielellaén asioita netin kautta, eivatka luopuisi netin kaytosta.

» Katsovat lahes kaikkia ohjelmatyyppeja selvasti muita vahemman, TV ohjelmat eivét ole
kovin tarkeita

» Katselu TV:sta vahentynyt/vahenee keskimaaraista useammalla

»  AV-sisaltdjen katselu netin kautta lisdantynyt/lisdéntyy keskimaaraisesti

= Naisia 58 %

Ryhmé 5: "SAHKOISIA MEDIOITA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJA T7, 16 %
suomalaisista

» Hoitavat mielellaén ja paljon asioita netin kautta

» TV tarked osa heidan elaméaénsa, katsovat selvasti keskiméaaraista enemman AV-sisaltoja

kaikilla valineilla

» Kolmannes katsonut AV-sisélt6ja yhta aikaa, 17 % ostanut ja katsonut AV-siséltdja
netissa
Seuraavat kaikkia ohjelmatyyppeja selvasti muita enemman
Katselu TV:std vahentynyt/vdhenee keskimaaraistd harvemmalla
AV-sisaltojen katselu netin kautta lisdantynyt/lisdéantyy keskiméaaraisesti useammalla
Miehia 56 %

Ryhma 6: "VAIN NETTIA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT” , 11 % suomalaisista
» Hoitavat mielelldén asioita netin kautta, kayttavat nettia paljon
» Katsovat keskimaaraistd vahemman TV:ta lahetysaikaan, mutta muita useammin AV-
sisaltja netista




» TV lahetysaikaan on muita ryhmia harvemmin térkein véline

» Kolmannes katsonut AV-sisélt6ja yhta aikaa, 29 % ostanut ja katsonut AV-siséltdja
netissa

» Seuraavat muita useammin netista eri ohjelmatyyppeja seka muiden kayttajien kuvaamaa
ja internetiin lisdamaa sisaltoa

» TV:n katselu vahenee ja netin kautta katselu lisdantynyt/lisdantyy keskimaaraisesti

useammalla

Miehia 68 %, keski-ialtddn nuorempia

Kuva 23: Suomalaisten ryhmittely omaksumisasteen seka internetin ja TV:n kayton/merkityksen
suhteen

Suuri 150
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( ' Tekninen edelléakéawvija, aikainen omaksuja
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-3,00 -2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00 «X-akselilla netin kdyton merkitys
- o . X *Y-akselilla TV:n kéyton merkitys
Pieni Netin kaytto ja merkitys Suuri

*Pallon vérisavy kuvastaa omaksumis-

astetta: punainen véri = perinteinen,
Ryhmé 1: "PERINTEISET TV:N SUURKULUTTAJAT", N=1098 vihrea = tekninen edellakavija

Ryhméa 2: "VAIN TV:TA KAYTTAVAT', N=310
Ryhmé 3; "PERINTEISET PASSIIVISET’, N=600 ! kuvi
Ryhma 4: "PERINTEISET TV:N LIGHT-KAYTTAJAT', N=1104 (suluissa n-maara)
Ryhma 5: "SAHKOISIA MEDIOITA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT’, N=657

Ryhma 6: "VAIN NETTIA KAYTTAVAT TEKNISET EDELLAKAVIJAT’, N=464

« Pallon koko kuvastaa ryhméan kokoa



Kuva 24: Ryhmittelyssa kaytetyn vaittamapatteriston kysymykset ja vastausjakaumat

% vastaajista (kaikkivastaajat, n=4233)

Hoidan mahdallisimman paljon asicistani intern=tin - |G

ohjelmia

Minulla on televisio usein auki "taustalla”. vaikken sita
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-nopeasti uudet ominaisuudetja toiminnot kayttéoni

Voisin kuvitella luopuvani kokonaan internstin An fa

®mEn samaa enki eri mieltad Osittain eri mielta

Taulukko 11: Ryhmittelyssa kaytetyn vaittdmapatteriston kysymykset ja vastausjakaumat
ikaryhmittain

% vastaajista (kantaluku: kaikki vastaajat, n=4233)

15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-65
Kaikki, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta, vuotta,
n=4233 n=124 n=418 n=1016 n=810 n=989 n=876

Hoidan mahdollisimman paljon asioistani internetin
kautta 87 89 92 92 88 83 81

Haluan tutustua rauhassa uusiin laitteisiin tai esim.

uusiin sovelluksiin ennen kuin otan niitd itse

kayttéon 56 38 47 52 56 60 65

Televisiosta tulee todella véahén katsomisen arvoisia
ohjelmia 53 53 56 60 52 52 48

Minulla on televisio usein auki "taustalla”, vaikken
sité keskittyneesti katsoisikaan 48 37 50 53 51 48 40

Minua harmittaa usein, ettd minulta jaé nékematta
mieluisa TV-ohjelma 31 51 35 30 32 32 28

Otan yleensé nopeasti kaytt6on uusinta tekniikkaa
olevia laitteita 18 29 18 21 22 15 17

Vaihdan matkapuhelintani melko usein, koska

haluan nopeasti uudet ominaisuudet ja toiminnot
kayttooni 7 15 6 9 8 5 5

Voisin kuvitella luopuvani kokonaan internetin
kéaytosta 4 5 3 4 4 4 4



