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Viestintavirasto

Liikenne- ja viestintaministerion ja Viestintédviraston vélinen tulossopimus vuodelle 2010
(LVM/2027/21/2009)

Viestintdviraston tulostavoitteiden saavuttaminen vuoden 2010 ensimmaisel-
13 puolivuotisjaksolla

Lilkenne- ja viestintdministerid antaa ohessa palautteensa Viestintévirastolle
vuodelle 2010 vahvistettujen tulostavoitteiden saavuttamisesta ajanjaksolla
1.1.-30.6.2010, sekd ministerién vuodesta 2009 antamassaan tilinpaatdoskan-
nanotossaan virastolta edellyttdmien toimenpiteiden toteutumaan.

Liikenne- ja viestintdministeridn johtoryhmassd asiaa on kasitelty 30.9.2010.
Toiminnalliset tulostavoitteet ja niiden saavuttaminen

Viestintdvirasto on alkuvuonna toiminut aktiivisesti tulossopimuksessa sovittujen
tulostavoitteiden saavuttamiseksi. Viestintdvirasto tulee oman arvionsa mukaan
saavuttamaan ldhes kaikki sille asetetut toiminnalliset tulostavoitteet.

Vakavien viestintaverkkojen vikatilanteiden méaérélle asetettua tavoitetta ei tulla
saavuttamaan, koska vikatilanteiden luokittelua on muutettu aiempaa yksityis-
kohtaisemmaksi. Tukkumarkkinoita koskevien erimielisyyksien sovittelulle ase-
tettu tavoite j&& my0s saavuttamatta |ahinna teleyritysten sovitteluhaluttomuu-
den johdosta. Lisdksi mediapalveluiden valvonnan kustannukset voivat ylittaa
tavoitteen, jos tv-talouksien méaédrassa tapahtuu merkittdvampid muutoksia. Mi-
nisterié pitdd viraston tuloksellisuuskehitystd erinomaisena, ja katsoo ndin ollen,
ettd on tarkoituksenmukaista harkita tavoitetason kiristdmistd vuodelle 2011
laadittavassa tulossopimuksessa.

Ministerion tulossopimuksessa edellyttdmien muiden tehtdvien toteutuminen

Tulossopimuksessa ministerid on edellyttényt Viestintdvirastolta valtion tuotta-
vuusohjelman toteuttamista hyvaa henkildstépolitiikkaa noudattaen. Viestintévi-
rasto on mitoittanut toimintansa siten, ettd sille asetetut tuottavuustavoitteet
tullaan saavuttamaan. Virasto on myds toimintatapojen muutoksella tukenut il-
mastonmuutoksen hillintdd mm. sisdisen matkustusohjeen valmistelussa ja siir-
tymalla keskitettyyn asiakirjojen tulostusratkaisuun.

Yhteiskunnan elintdrkeiden toimintojen turvaamisen kannaita keskeisten viestin-
taverkkojen toimintoja on varmistettu siten, ettd Viestintdvirasto on selvittanyt
teleyritysten viankorjauskapasiteettia. Lisdksi virasto on kehittdnyt sen toimin-
nan vuorovaikutteisuutta, palvelevuutta ja vaikuttavuutta. Viestintdvirasto tulee
myods osallistumaan yhdessd ministerién kanssa uudentyyppisen tuottavuusmit-
tarin kehittdmiseen syksyn 2010 aikana.
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Selvitys tilinpaatéskannanoton johdosta

Ministerid pitdd hyvana, ettd tilinpaatdskannanotossa edellytetyn mukaisesti
tydajanseurantajarjestelman kehitys- ja kayttodnottotyd sekd hallintoa koskevi-
en tietoturvamaéraysten laatiminen on kaynnistynyt.

Ministerid toteaa Viestintdvirastolle 3.6.2010 annettuun vuotta 2009 koskenee-
seen tilinpddtdskannanottoon siséltyneen huomautuksen virheitd ja véarinkay-
toksid koskevien tietojen esittdmisesta tilinpaatoksessa olleen aiheeton.

Talous
Viestintdvirastolle on osoitettu vuoden 2010 maéardrahaa yhteensa 19,995 mil-
joonaa euroa, josta 7,495 miljoonaa euroa on viraston toimintamenomadrdrahaa
ja 12,5 miljoonaa euroa laajakaistahankkeen valtionavustuksiin osoitettua maa-
rérahaa. Lisdksi kaytettavissd on n. 1,5 miljoonaa euroa toimintamenomdaarara-
haa ja 0,5 miljoonaa euroa laajakaistamomentin méaédrdrahaa, jotka siirtyivat
vuodelta 2009.

Viestintavirasto on kadyttédnyt 30.6.2010 mennessd toimintamenomadrérahaa
noin 4,2 miljoonaa euroa, joka on noin 19 % k&ytettdvissa olevista méarérahois-
ta. Vuoden 2010 toimintamenomaéadrarahoista on siirtyméssa n. 1 miljoonaa eu-
roa ensi vuodelle. Ministeri6 kiinnittad huomiota siihen, ettd liséksi vuoden 2009
toimintamenomé&idrédrahaa on jdaamassa kayttdmattd n. 1,4 miljoonaa euroa.
Laajakaista-avustusten maksatukset jéavat kuluvana vuonna suunniteltua pie-
nemmiksi, koska saadut hakemukset ovat olleet puutteellisia.

Valtioneuvosto teki 4.2.2010 periaatepaatéksen valtion pysyvien toiminta-
menosdédstéjen ja muiden vuoden 2010 eriliisten toimintamenoséadstdjen aikaan-
saamiseksi. Periaatepadtoksen linjausten toteutus ja toimeenpano tapahtuu lii-
kenne- ja viestintdministerién hallinnonalalla virastoissa ja laitoksissa itsenéises-
ti. Ministeri® koordinoi ja seuraa toimeenpanoa. Osana periaatepdatdksen toi-
meenpanoa seurataan matkustuskustannuksia. Tavoitteena on vdhentdd mat-
kustuskustannuksia 8 % vuoden 2008 tasosta. Elokuussa 2010 kerattyjen seu-
rantatietojen mukaan Viestintdvirasto on onnistunut vdhentdméaan matkakus-
tannuksia sekd vuonna 2009 ettd alkuvuonna 2010 huomattavasti tavoitetta
enemman. Ministerio pitda kehitystd myonteisenad.
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