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Kehitysnakymat

Digitalisointi, pakettikytkentaisyys ja kaistanleveyden kasvu
— Mahdollistaa multimedia palvelut (aani, kuva ja data)

Langattomuus
— Paatelaitteet ovat kayttajan mukana
— Paatelaitteet ovat omia
Verkkopalvelujen kehittyminen
— Asiointipalvelut siirtyvat verkkoon

Kilpailu
— Kasvattaa tarjontaa ja alentaa hintoja

Teknologia tarjoaa uusia viestintamahdollisuuksia ja helpottaa paivittaista elamaa.

Haaste: Miten teknologian kehitys saadaan palvelemaan vammaisryhmia ja ikaantyneita.
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Tavolitteet ja haasteet

 |[kaantyneiden ja vammaisten tarpeet pitaisi ottaa huomioon laitteiden ja palvelujen

suunnittelussa alusta lahtien

 Design for all periaate
« Liitynnat erityislaitteisiin

- Paatelaitteiden tulisi tukea useita viestintamuotoja
- A&ni, kuva, merkkivalot ja varina
» Teksti, video
* Nappaimistd, puheentunnistus

« Vammaisten ryhma on heterogeeninen
« Kaikki laitteet eivat sovellu kaikille
« Usein kallimman hintaluokan laitteet vain kayvat
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Ajankohtaisia asioita

* Videopalvelut viittomakielisille ja huuliltalukijoille
* 3G ja laajakaista
« Kamerapuhelimet
* Yhteyden laatu kaipaa parantamista
» Tekstipalvelut
« SMS ja Instant messaging olemassa
* Merkki merkilta palvelu tutkimisen alla
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Johtopaatokset

» Tekniikka tarjoaa uusia viestintapalveluja
 Palvelujen taytyy toimia paasta paahan
» Tyota on jaljella palvelujen ja laitteiden kehittamisessa

» Tekniikka yksin ei ratkaise kaikkia ongelmia
« Koulutus on avainasemassa
« Sisaltojen esteettomyys
* Yhteiskunnan tuki
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