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1. Asian esille tulo

DNA Finland Oy on 31.3 2006 pyytanyt Viestintavirastolta kannanottoa
siita, ettd DNA Finland Oy:n palveluoperaattorina toimiva Lannen Puhelin
Oy laajentaisi City-liittymiensa toiminta-alueen valtakunnalliseksi. Talla
hetkella City-liittymat toimivat vain Turun ja Porin telealueella.

2. Tilanne talla hetkella

Lannen Puhelin Oy toimii DNA Finland Oy:n verkossa
palveluoperaattorina tarjoten ldhinna kiintedn verkon asiakkailleen City-
liittymia, jotka toimivat talla hetkelld Turun ja Porin telealueella. City-
liittymat kayttavat Turun ja Porin telealueen kiintean puhelinverkon
numeroita ja samassa numerossa on yleensa seka kiintedan verkon
liittyma etta City-liittyma. City-liittymia on talla hetkelld noin 20 000 ja
niiden numerot ovat hajallaan Turun ja Porin telealueen
numeroavaruudessa. Soitettaessa City-liittymasta tai sita vastaavasta
kiintedn puhelinverkon numerosta kaytetdan A-numerona aina kiintean
puhelinverkon tilaajanumeroa.

Soitettaessa muilta kiintedn puhelinverkon telealueilta tai
matkaviestinverkoista City-liittymanumeroihin on puhelujen
vahittaishinnoittelu sama kuin muihinkin Lannen Puhelin Oy:n kiintean
puhelinverkon numeroihin. Myds naiden puhelujen terminointihinnoittelu
on sama kuin Lannen Puhelin Oy:n tavanomaisiin kiintedan puhelinverkon
liittymiin paattyvan liikenteen hinnoittelu vaikka puhelu paatyisikin DNA
Finland Oy:n matkaviestinverkossa toimivan Lannen Puhelin Oy:n City-
liittymaan.

3. Asianosaisten kuuleminen
Viestintavirasto pyysi DNA Finland Oy:td, Hatakeskuslaitosta,

Keskusrikospoliisia ja Lannen Puhelin Oy:td antamaan halutessaan
lausuntonsa kannanottoluonnoksesta.
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Lannen Puhelin Oy ja keskusrikospoliisi antoivat lausunnon. Lannen
Puhelin Oy ilmoittaa tayttdvansa kannanottoluonnoksessa esitetyt
vaatimukset City-liittymien toiminta-alueen laajentamiselle.

Keskusrikospoliisi ei vastusta lausunnossaan City-liittymien toiminta-
alueen laajentamista. Lausunnossa todetaan kuitenkin telekuuntelun ja -
valvonnan osalta, ettd haettaessa lupaa liittymaan, jossa samalla
numerolla voi olla kiintea puhelinliittyma ja City-puhelinliittyma, tulee jo
tuomioistuimen luvan hakuvaiheessa olla selvitettyna, kumpaan
liittymatyyppiin vai molempiin haetaan lupaa. Jos lupa on haettu
liittymaan yksildéimatta liittymatyyppia, lupa taytyy lausunnon mukaan
jattaa toteuttamatta, kunnes kyseinen ristiriita on poistettu. Ennen luvan
hakua tapahtuva selvitysty® on tallaisessa tapauksessa tehtava Salpa-
jarjestelman kautta Poliisilain (4936/1995 muutoksineen) 36 §:n
mukaisesti.

4, Viestintaviraston kannanotto

Numerointi

Numeroiden myodntamismenettelystad ja numerointipaatoksen sisallosta
sdaadetaan viestintamarkkinalain (393/2003) 48 §:ssa. Lisaksi
Viestintavirasto on antanut yleisen puhelinverkon numerointia koskevan
maarayksen, jossa maadrataan siitd, millaisia numeroita tai tunnuksia
teletoiminnassa saa kayttda ja mihin tarkoitukseen niitd on kaytettava.!

Viestintavirasto on ottanut kantaa kiintean puhelinverkon tilaajanumeron
kayttamiseen muuten kuin fyysisesti telealueella sijaitsevalla
paatelaitteella 23.2.2006 annetussa VoIP-ohjeessa.?. Siin todetaan
numeroinnin saannodksista ja niiden tulkitsemisesta mm. seuraavaa:

Viestintdmarkkinalaissa tai Viestintdviraston madrdyksissa ei ole
sdddetty, ettéd telealueen tilaajanumerolla puheluita vastaanottavan
paételaitteen tulee fyysisesti sijaita asianomaisella telealueella tai
matkaviestinumeron omaavan pdéatelaitteen Suomessa. Tilaajanumeron
tulee kuitenkin kdyttadytya puhelinverkon ja numeroon soittajan kannalta
kuten muidenkin telealueen tilaajanumeroiden. Numeroinnin
tarkoituksena on paitsi ohjata palvelua puhelinverkoissa myds osoittaa
niiden k&yttdtarkoitus. Palveluiden numerointi vaikuttaa esimerkiksi
estopalvelujen toteuttamiseen.

Tulkinta on tehty VoIP-palvelun nhumerointia ajatellen, mutta se on
luonteeltaan yleispateva. Viestintdmarkkinalaki ja Viestintaviraston
maaraykset eivat siten aseta estetta telealuekohtaisten numeroiden
kaytolle valtakunnallisesti, kunhan ne kayttaytyvat puhelinverkon ja
numeroon soittajan kannalta kuten muutkin telealueen tilaajanumerot.
Mikali City-liittymien toiminta-aluetta laajennetaan Turun ja Porin
telealueen ulkopuolelle, City-liittymiin soittamisen on oltava
samanhintaista kuin soittaminen tavanomaiseen Lannen Puhelin Oy:n
Turun ja Porin telealueen kiintean puhelinverkon numeroon ja muut
teleyritykset maksavat naihin numeroihin paattyvasta liikenteesta

! Maéarays yleisen puhelinverkon numeroinnista (Viestintavirasto 32 1/2006 M),
http://www.ficora.fi/suomi/document/Viestintavirasto3212006M.pdf

2 Koko 23.2 2006 julkaistu kannanottomuistio "Viestintamarkkinalainsaadannon soveltaminen VoIP-palveluihin Suomessa"
16ytyy viraston internet-sivuilta: http://www.ficora.fi/suomi/document/Ohje VoiP-palvelujen saantelysta.pdf
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Lannen Puhelin Oy:n Turun ja Porin telealueen kiintean puhelinverkon
terminointihinnan. DNA Finland Oy:Itd saadun tiedon mukaan nain onkin
asian laita.

Numeron siirrettavyys

Viestintamarkkinalain 51 §:n mukaan teleyritys on viipymatta velvollinen
huolehtimaan siita, etta sen kanssa liittymasopimuksen tehnyt kayttaja
voi halutessaan sailyttda puhelinnumeronsa vaihtaessaan kiinteaa
liittymaa telealueen sisalla tai matkaviestinliittymaa tarjoavaa
teleyritysta. Teleyrityksella ei ole kuitenkaan kyseista velvoitetta
kayttajan vaihtaessa liittymadn kiintedn puhelinverkon liittymasta
matkaviestinverkon liittymaan tai painvastoin.

Viestintamarkkinalain 52 §:n mukaan Viestintavirastolla on oikeus antaa
puhelinnumeron siirrettavyytta koskevia teknisia maarayksia.
Maarayksella voidaan muun muassa vapauttaa puhelinnumeroita
siirtovelvoitteesta teknisista syista.

Viestintavirasto on antanut puhelinnumeron siirrettavyydesta
maarayksen?®, jossa maaritelladn tarkemmin siirrettdvyyden piiriin
kuuluvat numerot. Se, minka siirrettavyyden piiriin liittyman tai palvelun
numero kuuluu, maaraytyy kdaytetyn numerotyypin perusteella. Jos
alueellisen matkapuhelinverkon numeroina kaytetaan telealuekohtaisia
numeroita, ne kuuluvat kiintean verkon telealuekohtaisten numeroiden
siirrettavyyden piiriin. Vastaavasti valtakunnallisten
matkaviestinverkkojen numerot kuuluvat matkaviestinnumeroiden
siirrettavyyden piiriin.

Edelld esitetyn perusteella Lannen Puhelin Oy:n tarjoamien City-
liittymien numerot kuuluvat kiintean puhelinverkon telealuekohtaisten
numeroiden siirrettdvyyden piiriin Turun ja Porin telealueella siindkin
tapauksessa, etta niiden toiminta-aluetta laajennetaan Turun ja Porin
telealueen ulkopuolelle.

Hatdliikenne ja paikantaminen

Hataliikenteesta sdadetaan viestintdmarkkinalain 55 §:ssa ja sahkdisen
viestinnan tietosuojalain (516/2004) 35 §:ssa. Viestintamarkkinalain

55 §:n mukaan puhelinverkossa toimiva teleyritys on osaltaan velvollinen
huolehtimaan siita, etta kayttajat saavat yhteyden maksutta yleiseen
hatéanumeroon 112 seka Viestintaviraston poliisille ja
pelastusviranomaisille osoittamiin erityisiin haténumeroihin. Sahkoéisen
viestinnan tietosuojalaissa taas sdaadetaan teleyrityksen velvollisuudesta
luovuttaa hatakeskukselle, meripelastuskeskukselle,
meripelastuslohkokeskukselle ja poliisin halytyskeskukselle liittyman ja
paatelaitteen tunnistamis- ja paikkatiedot seka hatailmoituksen kohteena
olevan kayttajan paatelaitteen ja liittyman sijainnin ilmaisevat
tunnistamis- ja paikkatiedot.

3 Maardys puhelinnumeron siirrettavyydesta (Viestintavirasto 46 D/2006 M)
http://www.ficora.fi/suomi/document/Viestintavirasto46D2006M.pdf
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Viestintavirasto on antanut viestintdmarkkinalain 55 §:n nojalla
maarayksen hataliikenteen ohjauksesta.® Siind on annettu tarkemmat
maaraykset hatdpuheluiden toteutuksesta ja ohjauksesta.

Mikali City-liittymien toiminta-aluetta laajennetaan Turun ja Porin
telealueen ulkopuolelle, Lannen Puhelin Oy:n on huolehdittava, etta
hatakeskuksilla on tieto siita, etta hatapuheluja, joissa kutsuvan
liittyman numerona on Turun ja Porin telealueen kiintedn verkon numero
(02-alkuinen numero), voi tulla muihinkin kuin Turun ja Porin telealueen
hatakeskukseen ja etta tallainen puhelu tulee todennakoisesti
matkapuhelimesta, joka on mahdollista paikantaa. Niin ikdan Lannen
Puhelin Oy:n on huolehdittava siita, ettd hatakeskuksilla on mahdollista
saada City-liittymien kadyttajien tiedot.

DNA Finland Oy:n on puolestaan huolehdittava siita, etta City-liittymista
soitetut hatapuhelut ohjataan oikeaan hatakeskukseen hatapuhelun
soittajan sijaintikunnan mukaisesti, mikali City-liittymien toiminta-aluetta
laajennetaan Turun ja Porin telealueen ulkopuolelle.

Telekuuntelu ja televalvonta

Teleyrityksen velvollisuuksista telekuuntelun ja televalvonnan
toteuttamisessa sadadetaan viestintamarkkinalain 95, 96 ja 97 §§:ssa.
Ennen telekuuntelu- tai televalvontapyynnon lahettamista sita pyytavan
viranomaisen on selvitettdva Lannen Puhelin Oy:n hallinnoimien
liilttymien osalta kumpaan liittymatyyppiin vai molempiin haetaan lupaa.
Lannen Puhelin Oy:n tulee omalta osaltaan tukea tallaisten selvitysten
sujuvaa toteuttamista. On huomattava, etta City-liittyman toiminta-
alueen laajentaminen valtakunnalliseksi ei vaikuta sinansa poliisin
selvitystydhdn liittymatyyppien kannalta, silld palvelussa on jo tédhan asti
voinut olla samassa puhelinnumerossa seka kiintea etta
matkaviestinliittyma.

Lannen Puhelin Oy voi laajentaa City-liittymiensa toiminta-alueen
valtakunnalliseksi, mikdli se toteuttaa edella esitetyt numerointia, tukku-
ja vahittaishinnoittelua, numeron siirrettavyytta, hatapuheluita,
paikannusta, telekuuntelua ja televalvontaa koskevat vaatimukset.

Johtaja Tapani Rantanen

Viestintaverkkoasiantuntija Pekka Sillanmaki

DNA Finland Oy
Hatdkeskuslaitos
Keskusrikospoliisi
Lannen Puhelin Oy

4 Maardys hataliikenteen ohjauksesta (Viestintavirasto 33 B/2005 M)
http://www.ficora.fi/suomi/document/Viestintavirasto33B2005M.pdf
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