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JULKINEN

Asianosainen

Elisa Networks Oy

Toimenpidepyynnon tekija

Yritykset

Song Communications Oy

Elisa Communications Oyj

Elisa Communications- konserni muodostuu emoyhti6 Elisa
Communications Oyj:sté sekd useista telealalla toimivista tytaryhtidista.
Elisa Communications Oyj on liittymamaaraltdan Suomen toiseksi suurin
teleyritys. Liittymia silla oli vuoden 2000 lopussa 742 968 kappaletta eli
noin 26 % koko maan kiinteista puhelinliittymistd. Elisa Communications
Oyj:n liikevaihto vuonna 2000 oli 3,1 miljardia markkaa.

Elisa Communications Oyj on syksylla 2001 yhtidittanyt
televerkkopalvelujen tarjonnan Elisa Networks Oy:66n. Elisa
Communications Oyj tarjoaa edelleen teletoimintailmoituksensa
mukaisesti yleisia telepalveluita yleisessa kiintedssa paikallisverkossa.

Elisa Networks Oy

Elisa Networks Oy tarjoaa 27.9.2001 tekemansa teletoimintailmoituksen
mukaan yleisia televerkkopalveluja kiintedassa paikallis- ja
kaukoteleverkossa koko maassa Ahvenanmaan maakuntaa lukuun
ottamatta.

! Helsingin Puhelin Oy:n nimissa 13.6.1997 tehty teletoimintailmoitus liikenneministeritlle
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Song Communications Oy

Song Networks Oy osti Telia AB:Ita Telia Finland Oy:n osakekannan. Telia
Finland Oy:n nimi muuttui 27.7.2001 Song Communications Oy:ksi. Se
on Song Networks Oy:n omistama tytaryhtio ja toimii koko maassa
lukuun ottamatta Ahvenanmaan maakuntaa. Song Communications Oy
on tehnyt teletoimintailmoituksen liikenne- ja viestintéministeridlle
31.8.2001. Yhti6 tarjoaa yleisia televerkkopalveluja kiinteassa paikallis-,
kauko- ja kansainvalisessa televerkossa seka telepalveluja kiintedssa
paikallis-, kauko- ja paikallisteleverkossa ja matkaviestinverkossa.

1. ASIAN VIREILLETULO

Telia Finland Oy teki liikenne- ja viestintéaministeridlle 20.11.1997
toimenpidepyynndn, jossa se pyysi ministeriétd ryhtymaan
toimenpiteisiin silloisen Helsingin Puhelin Oyj:n toisille teleyrityksille
vuokraamien tilaajayhteyksien hinnoittelun saattamiseksi lainsaadannén
mukaiseksi. Vuoden 1998 alussa ministerid siirsi toimenpidepyynndn
Viestintaviraston kasiteltavdksi (Telehallintokeskuksen nimi muuttui
1.9.2001 Viestintavirastoksi, jaljempana tarkoitettaessa joko
Viestintavirastoa tai Telehallintokeskusta kaytetdaan nimea
Viestintavirasto).

Viestintavirasto antoi Helsingin Puhelin Oyj:n metallijohtimisten
tilaajayhteyksien hinnoittelua koskevan paatdksen 29.10.1999 dnro
29/531/98. Paatoksessaan Viestintavirasto katsoi, ettd Helsingin Puhelin
Oyj:n tilaajayhteyksien ja kiinteiden yhteyksien 15.6.1997 voimaan
tulleen palveluoperaattorihinnaston hinnat ja sen korvanneen 1.5.1999
voimaan tuleen yhteyshinnaston hinnat eivat olleet telemarkkinalain

18 §:n 3 momentin ja liikenneministerion paatdksen 468/1997 7 §:n
edellyttamalla tavalla kohtuullisessa suhteessa kustannuksiin.

Helsingin Puhelin Oyj valitti Viestintdviraston paatoksesta Helsingin
hallinto-oikeuteen, joka antoi paatdksensa asiassa 8.9.2000. Elisa
Communications Oyj seka Viestintavirasto valittivat tasta Helsingin
hallinto-oikeuden paatdksesta edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen.
Oikeuskasittelyn aikana Elisa laski noin kymmenen prosenttia
tilaajayhteyksien vuokria.

Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisusta;2l3.8.2001 kay ilmi, etta
Viestintaviraston pdatoksessadn esittamat arviot Elisa Communications
Oyij:lle tilaajayhteyksien tuottamisesta aiheutuvista kustannuksista ja
niille esitetyista perusteluista seka Viestintaviraston naiden arvioiden
perusteella maardaamat velvoitteet olivat lain mukaisia muilta osin paitsi,
mita paatdksessa on maaratty sijoitetun pddoman arvioinnista. Koska
Viestintaviraston antama paatés muodosti kokonaisuuden, eika sita sen
vuoksi voitu kumota vain osittain, korkein hallinto-oikeus kumosi
Viestintaviraston paatdksen kokonaisuudessaan ja maarasi, etta
Viestintaviraston tulee ratkaista asia kokonaisuudessaan uudestaan.

2. KILPAILUNEUVOSTON PAATOS

Kilpailuneuvosto katsoi lainvoimaisessa paatdksessaan 18.5.2001, etta
Elisa Communications Oyj on kayttanyt vaarin maaraavaa markkina-
asemaansa muun muassa kilpailunrajoituslain 7 §:n 4 kohdassa

% Korkeimman hallinto-oikeuden paatos, 23.8.2001, taltionumero 1927, diaarinumerot 2895 ja 2915/2/00.
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kielletylla tavalla hinnoittelemalla tilaajayhteydet kohtuuttomalla ja
kilpailua rajoittavalla tavalla; monopolihinnoittelu on Kilpailuneuvoston
mukaan ilmennyt ylihinnoitteluna seka kayttamalla hintaruuvia.

Kilpailuneuvosto myos katsoi, etta tilaajayhteysverkon vuokran
kohtuullisen tason maarittely kuuluu alakohtaisen erityissaantelyn nojalla
erityiselle valvontaviranomaiselle eli Viestintavirastolle.

3. TILAAJAYHTEYDET

Viestintaviraston vuonna 1999 antaman paatodksen jalkeen on tullut
voimaan EY:n asetus N:o 2887/2000 tilaajayhteyksien eriytetysta
tarjoamisestaj.jEY:n asetuksen 2 artiklan mukaan tilaajayhteydella
tarkoitetaan kierrettyja metallisia parijohtoja, jotka yhdistavat tilaajan
tiloissa olevan verkon liityntdpisteen ristikytkentatelineeseen tai
vastaavaan kiintedn yleisen puhelinverkon verkkoelementtiin.
Telemarkkinalain (396/1997) 4 §:n mukaan tilaajayhteydella
tarkoitetaan televerkon osaa, joka on liittyman ja sitd Iahimman sellaisen
telelaitteen valilla, jolla voidaan ohjata viesteja. Telemarkkinalain
saannodkset koskevat kaikkia kiintedn verkon tilaajayhteyksia, mutta EY:n
asetus sadntelee vain metallijohtimisia tilaajayhteyksia.

Kaytanndssa tilaajayhteys on tiedonsiirtoon soveltuva johto tilaajan
sijaintikiinteistdn talojakamosta lahimpadn kytkentdpisteeseen eli
keskittimen tai keskuksen ristikytkentatelineeseen. Tilaajayhteys on
yleensa tilaajaverkon kaapeleiden metallisista johdinpareista kytketty
passiivinen johto, ns. metallijohtiminen tilaajayhteys. Tilaajayhteys voi
myds joissakin harvoissa tapauksissa olla toteutettu tilaajaverkossa
toimivan aktiivisen siirtojérjestelman avulla.

Tama paatds koskee vain metallijohtimisten tilaajayhteyksien
vuokrauksesta perittyja maksuja.

4. TILAAJAYHTEYKSIEN HINNOITTELUA KOSKEVA LAINSAADANTO
3.1. EY:n lainsaadanto

Tilaajayhteyksien vuokraamista ja hinnoittelua sééntelee edelld mainittu
EY:n asetus tilaajayhteyksien eriytetysta tarjoamisesta. Asetuksen 3
artiklan 2 kohdan mukaan kiinteiden yleisten puhelinverkkojen
tarjoamisessa huomattavan markkinavoiman omaavien teleyritysten on
toteutettava muiden teleyritysten kohtuulliset pyynngﬁasaada eriytetty
oikeus kayttaa tiIaajayhteyksié@a liitdnnaispalveluja®—avoimin,
kohtuullisin ja syrjimattémin ehdoin. Kyseisten huomattavan
markkinavoiman omaavien teleyritysten on tarjottava muille
teleyrityksille vastaavia toimintoja samoin ehdoin ja samassa
aikataulussa kuin ne tarjoavat omille yksikoilleen tai
osakkuusyrityksilleen. Edelleen 3 artiklan 3 kohdan mukaan kyseisten

3 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2887/2000 tilaajayhteyksien eriytetysta tarjoamisesta,
EYVL 30.12.2000 L 336 s. 4

4 "Tilaajayhteyksien eriytetylla kayttdoikeudella" tarkoitetaan tilaajayhteyksien taysin eriytettya kayttboikeutta
gtilaajayhteyksien tai sen osien vuokraamista) ja tilaajayhteyksien rinnakkaiskayttooikeutta.

"LiitAnnaispalveluilla” tarkoitetaan tilaajayhteyden eriytetyn kayttdoikeuden tarjoamiseen liittyvia edellytyksia,
kuten rinnakkain sijoittamisessa tarvittavia laitteita, yhteyskaapeleita ja asiaan kuuluvia tietotekniikkajarjestelmia,
joita kayttéoikeuden saaneen on voitava kayttaa tarjotakseen palveluja kilpailukykyiselta ja tasapuoliselta
pohjalta.
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huomattavan markkinavoiman omaavien teleyritysten tilaajayhteyksien
ja liitdnnaispalvelujen eriytetysta tarjonnasta perimien hintojen tulee
perustua kustannuslahtdisyyteen.

Asetuksen johdanto-osan 11 kohdassa todetaan, etta:

"Tilaajayhteyksien ja niihin liittyvien toimintojen
kustannuslaskentaan ja hinnoitteluun olisi sovellettava
avoimia, ketaan syrjimattémia ja objektiivisia saantdja
tasapuolisuuden varmistamiseksi. Hinnoittelusaannéilla olisi
varmistettava, etta tilaajayhteyden tarjoaja pystyy
kattamaan kustannuksensa seka saamaan kohtuullista
tuottoa paikallisliityntaverkon pitkan ajan kehittdmisen ja
paivittamisen varmistamiseksi. Tilaajayhteyksien
hinnoittelusaannailla olisi edistettava tervetta ja kestavaa
kilpailua unohtamatta vaihtoehtoiseen perusrakenteeseen
tehtavien investointien tarpeellisuutta, ja varmistettava,
ettei kinaiIqu_/E%éristy varsinkaan niin, ettd ilmoitetun
operaattorin® tukku- ja vahittaishintojen valille jaisi
kohtuuttoman pieni marginaali. Tdssa yhteydessa on
térkedaa kuulla kilpailuviranomaisia."

EY:n asetuksen 1 artiklan 4 kohdan mukaan asetuksella ei rajoiteta
jasenvaltioiden oikeuksia pitéda voimassa tai ottaa kayttdédn yhteisdn
oikeuden mukaisia toimenpiteita, jotka sisaltavat yksityiskohtaisempia
saannodksia kuin asetuksessa olevat ja/tai asetuksen soveltamisalan
ulkopuolella olevia sdannéksia, muun muassa muuntyyppisten
tilaajayhteysinfrastruktuurien osalta.

Euroopan komissio on lisdksi antanut suosituksenﬂa tiedonannon8d
tilaajayhteyksien eriytetysta tarjonnasta.

3.2. Kansallinen lainsaadanto

3.1.1. Telemarkkinalain 18 §

Teleyrityksen toiselle teleyritykselle vuokraamista tilaajayhteyksista
perimida maksuja on saannelty telemarkkinalain 18 §:n 3 momentissa,
jonka mukaan:

"Edella 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen teleyritysten
keskindisten maksujen tulee olla tasapuoliset ja kohtuulliset
suoritteen tuottamisesta aiheutuneisiin kustannuksiin
nahden, milloin:

1) maksun perii 15 §:n 1 momentin 2 kohdan perusteella
toiselle telepalveluyritykselle vuokratusta tilaajayhteydesta
televerkkoyritys, jolla on huomattava markkinavoima ja joka
toimii televerkossaan myds telepalveluyrityksena;

® [Imoitetulla operaattorilla EY:n asetuksessa tarkoitetaan kiinteén yleisen puhelinverkon operaattoreita, jotka
jasenvaltion kansallinen saantelyviranomainen on nimennyt huomattavassa markkina-asemassa oleviksi
kiinteiden yleisten puhelinverkkojen tarjoamisessa.

" Komission suositus tilaajayhteyksien eriytetysta tarjonnasta: Kilpailun mahdollistaminen kaikessa sahkoisessa
viestinndsséd, mukaan luettuina laajakaistamultimedia ja nopea Internet, 2000/417/EY, EYVL L 156, 29.6.2000, s.

44,

® Komission tiedonanto tilaajayhteyksien eriytetysta tarjonnasta: Kilpailun mahdollistaminen kaikessa
sahkdisessa viestinnassd, mukaan luettuina laajakaistamultimedia ja nopea Internet, 2000/C 272/10, EYVL C

272, 23.9.2000, s. 55.
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2) teleyrityksen huomattavan markkinavoiman vuoksi vapaa
hinnoittelu muutoin johtaisi siihen, etta 1 §:n mukaisia
tavoitteita ei saavuteta;

6) Euroopan yhteisdjen lainsédadanndssa edellytetaan
joidenkin telemaksujen tallaista saantelemista."

Edelleen 18 §:n 4 momentin mukaan:

"Ministerid maaraa tarvittaessa tassa pykaldassa
tarkoitettujen telemaksujen yleisista perusteista,
kustannusten laskemisesta, maksujen julkisuudesta ja
erittelystd. Maaraysten mukaisen maksun tulee kattaa
suoritteen tuottamisesta aiheutuvien kustannusten ohella
kohtuullinen tuotto sijoitetulle paaomalle. ..."

Telemarkkinalain 18 §:n 3 momenttia on viimeksi muutettu lailla
314/2001 (HE 73/2000). Lakiesitysta koskevissa lilkennevaliokunnan
mietinndssa ja perustuslakivaliokunnan lausunnossa ei kasitelty
erityisesti ehdotetun telemarkkinalain 18 §:n 3 momemgijp ja EY:n
asetuksen 3 artiklan 3 kohdan sisalléllistd vastaavuutta”.
Lilkennevaliokunnan mietinndssa kuitenkin todetaan, etta tilaajayhteyden
eriytettya tarjontaa koskevan EY:n asetuksen saanndksia voidaan
poikkeuksellisesti selventda hallituksen esityksen kaltaisella kansallisella
lainsdadannadlla.

EY:n asetuksen 3 artiklan 3 kohtaan sisaltyva velvoite hintojen
kustannuslahtdisyydesta vastaa sisalléltaan Viestintaviraston
aikaisemmassa paatdksessaan soveltamia telemarkkinalain 18 §:n
saannoksia, joiden mukaan tilaajayhteyksista perittyjen maksujen tulee
olla kohtuulliset suoritteen tuottamisesta aiheutuneisiin kustannuksiin
néhden ja maksu voi kattaa kohtuullisen tuoton sijoitetulle pagomalle.
EY:n asetusta ja telemarkkinalain 18 §:n saannodksia sovelletaan
rinnakkain tilaajayhteyksien hinnoitteluun.

3.1.2. Muu kansallinen lainsaadanto

Teleyrityksen toiselle teleyritykselle vuokraamista tilaajayhteyksista
perimida maksuja on saannelty myds liikenneministerion paatéksessa
kiinteiden televerkkojen tilaajayhteyksien vuokraamisesta teleyrityksille
(468/1997). Ministerion paatdksen 7 § (Tilaajayhteyksien hinnoittelu)
sisdltda EY:n asetusta yksityiskohtaisempia saannoksia tilaajayhteyksien
hinnoittelusta:

"Televerkkoyrityksen tulee yllapitda 5 §:n 2 momentissa
tarkoitetuista tilaajayhteyksistd ja 3 §:n 2 momentissa
tarkoitetuista saatavuuskyselyiden vastauksista hinnastoa.
Hinnasto on laadittava telemarkkinalain 18 §:ssa saadettyja
periaatteita noudattaen ja sita on pidettdva maksutta
kaikkien teleyritysten saatavilla.

Tilaajayhteyksista voidaan antaa hinnaston mukaisesti
maaraalennuksia, jotka ovat tasapuolisia ja kohtuullisessa
suhteessa tilaajayhteyksien tuottamisesta aiheutuviin
kustannuksiin."

° LiVM 1/2001 ja PeVL 5/2001
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Erdistd Euroopan yhteis6jen lainsdadannossa tarkoitetuista telemaksuista
annettu liikkenne- ja viestintdministerion paatdés (1300/1997) sisaltaa
saannoksia kustannuslaskentajarjestelmista. Sen mukaan huomattavan
markkinavoiman paikallisteletoiminnan kiinteissa verkoissa omaavien
teleyritysten on kaytettava kustannuslaskentajarjestelmaa, jonka
kuvauksen liikenne- ja viestintaministerié on hyvaksynyt.

5. ELISA NETWORKS OY:N HMV-ASEMA JA VELVOLLISUUDET TILAAJAYHTEYKSIEN
HINNOITTELUSSA

Elisa Communications Oyj on yhtidittanyt televerkkopalvelujen
myyntitoiminnan Elisa Networks Oy:66n. 27.9.2001 tekemansa
teletoimintailmoituksen mukaan Elisa Networks Oy tarjoaa yleisia
televerkkopalveluja kiintedssa paikallis- ja kaukoteleverkossa koko
maassa Ahvenanmaan maakuntaa lukuun ottamatta.

Elisa Communications Oyj:ll& ja Elisa Networks Oy:11@ lilkenne- ja
viestintdministerién 23.11.2001 antaman paatdksen*®*mukaisesti
huomattava markkinavoima (HMV) paikallisessa teletoiminnassa
kiinteissa televerkoissa silla toimialueella, jolla Helsingin
Puhelinyhdistyksella oli rajoitukseton oikeus paikallisen teletoiminnan
harjoittamiseen 31.12.1993.

Viestintaviraston nakemyksen mukaan tilaajayhteys on paikallisessa
teletoiminnassa ns. pullonkaulatuote. Muut teleyritykset eivat pysty
kilpailukykyisesti toimittamaan tilaajayhteyksia alueella, jolla Elisa
Networks Oy:lla on huomattava markkinavoima. Myéskaan muissa
vaihtoehtoisissa televerkoissa ei toistaiseksi pystyta tarjoamaan
vastaavia palveluja ainakaan yhta laajasti ja yhta kohtuullisin hinnoin
kuin kiintedssa paikallisessa verkossa. Tilaajayhteyksien hinnoittelun
valvonnalla on Viestintaviraston mielesta keskeinen merkitys
edistettdessa telemarkkinalain 1 §:n mukaisesti telemarkkinoiden
tehokkuutta.

HMV-asemastaan johtuen Elisa Networks Oy:n on noudatettava
tilaajayhteyksien tarjonnassa EY:n asetusta 2887/2000 ja
telemarkkinalain

18 §:aa. Asetuksen 3 artiklan 2 kohdan mukaan Elisa Networks Oy:n
tulee tarjota tilaajayhteyksia muille teleyrityksille samoin ehdoin ja
samassa aikataulussa kuin konsernin muille yhtiéille. Asetuksen 3
artiklan 3 kohdan mukaan sen tilaajayhteyksien ja liitannaispalvelujen
eriytetystd tarjonnasta perimien hintojen tulee perustua
kustannuslahtoisyyteen.

6. VIESTINTAVIRASTON TOIMIVALTA

EY:n asetuksen 2887/2000 4 artiklan 1 kohdan mukaan kansallisten
saantelyviranomaisten on varmistettava, etta tilaajayhteyksien eriytetyn
kayttooikeuden hinnoittelu edistaa tervettd ja jarkevaa kilpailua.
Asetuksen 4 artiklan 2 kohdan mukaan kansallisilla
saantelyviranomaisilla on oikeus vaatia huomattavan markkinavoiman
omaavia teleyrityksia toimittamaan asetuksen taytantédnpanon kannalta
merkityksellisia tietoja. Edelleen kansallisilla sdantelyviranomaisilla on
oikeus vaatia, kun tama on perusteltua, teleyrityksia tekemaan
muutoksia tilaajayhteyksien hinnoitteluun. Asetuksen 4 artiklan 3 kohdan

1% Liikenne- ja viestintaministerion paatos 23.11.2001, DN:o 1925/32/2001.
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mukaan kansalliset saantelyviranomaiset voivat, kun tama on
perusteltua, puuttua asiaan omasta aloitteestaan varmistaakseen, ettei
ketaan syrjitd sekd varmistaakseen terveen kilpailun, taloudellisen
tehokkuuden ja mahdollisimman suuren hyédyn kayttdjille.

Telemarkkinalain 35 a §:n mukaan EY:n sdaaddksissa tarkoitettuna
kansallisena valvonta- ja saantelyviranomaisena toimii
Telehallintokeskus, jollei laissa toisin maarata. Viestintahallinnosta
annetun lain (625/2001) 5 §:n mukaisesti Telehallintokeskukselle
lainsaadannodssa saadetyt tehtavat ovat siirtyneet Viestintavirastolle.

Telemarkkinalain 35 §:n mukaan Viestintaviraston tehtavana on valvoa
telemarkkinalain seka sen nojalla annettujen sdanndsten ja maaraysten
noudattamista. 36 §:n mukaisesti se, joka katsoo, etta teleyritys toimii
telemarkkinalain tai sen nojalla annettujen saanndsten tai maaraysten
vastaisesti, voi saattaa asian Viestintaviraston tutkittavaksi. Tarvittaessa
virheen tai laiminlyénnin tehnyt on velvoitettava korjaamaan
menettelynsa.

7. ASIAN KASITTELY VIESTINTAVIRASTOSSA

Viestintaviraston vuonna 1999 antama paatds koski vuonna 1997 ja
vuonna 1999 voimaantulleiden Helsingin Puhelin Oyj:n hinnastojen
mukaisia tilaajayhteyksista perittavia maksuja. Talla hetkella Elisa
Networks Oy:n noudattaman Elisa Communications Oyj:n hinnaston
mukaiset maksut tilaajayhteyksille ovat olleet voimassa 1.4.2000 alkaen.

Kun korkein hallinto-oikeus oli palauttanut asian uudelleen kasiteltévaksi,
Elisa Communications Oyj:n ja Viestintéviraston edustajien valisessa
3.10.2001 pidetyssa neuvottelussa todettiin, ettd yhti¢ toimittaa uuden
selvityksen tilaajayhteyksien tuottamisesta aiheutuvista kustannuksista
ja valmistelee hinnastonsa tarkistamisen tarvittavilta osin.

Elisa Networks Oy toimitti tédméan selvityksen 7.11.2001 seka
tdydennyksia siihen 13.11.2001, 19.11.2001 ja 22.11.2001. Selvitys ja
sen taydennykset sisadltavat uudet laskelmat tilaajayhteyksien
tuottamisesta aiheutuvista kustannuksista, laskelmien perusteella
tarkistetun 1.1.2002 voimaan tulevan yhteyshinnaston seka perustelut
arvioiduille kustannuserille ja alennuksille. Selvitys ei sisalla uusia
laskelmia liittymis- ja siirtomaksujen perusteena olevista kustannuksista.
Niista on kaytettavissa riittavat tiedot 11.3.1999 toimitetussa
selvityksessa.

Viestintavirasto on tutkinut saamiensa selvitysten perusteella, ovatko
Elisa Networks Oy:n 1.1.2002 voimaan tulevaksi ilmoitetun hinnaston
tilaajayhteyksien maksut EY:n asetuksen ja telemarkkinalain saanndsten
mukaisia.
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8. ELISA NETWORKS OY:N TOIMITTAMAT UUDET SELVITYKSET TILAAJAYHTEYKSIEN
TUOTTAMISESTA AIHEUTUVISTA KUSTANNUKSISTA

Kustannuslaskelmien rakenne

Elisa Networks Oy:n laskelmat eivat rakenteeltaan oleellisesti poikkea
aikaisemmista taman toimenpidepyynndn selvittédmisen yhteydessa
esitetyista laskelmista. Kullekin yhteystyypille se on esittanyt
rakenteeltaan samanlaisen laskelman. Seuraavassa on esimerkkina
erikoislaatuisen kaksijohtimisen tilaajayhteyden (2j. S.O-tilaajayhteyden)
laskelma:

Taulukko 1. Kaksijohtimisen erikoislaadun tilaajayhteyden kustannukset

LAHTOTIETOJA

Verkon jalleenhankintahinta [...] | mk/pkm
jaettuna verkon kapasiteetilla (H)

Poistoaika (n) [...] | vuotta
Taseen jaanndsarvo, [...] | mk/pkm
T=Hx(n-1)/(n«2)

Yhteyden keskimaardinen pituus [...] [ km

Reservin osuus verkosta [...]1| %
Kayttokustannukset [...] | mk/pkm
KUSTANNUSLASKELMA

Poistot [...] | mk/kk/yhteys
Kayttokustannukset [...] | mk/kk/yhteys
Reservin poistot ja [...] | mk/kk/yhteys
kayttokustannukset

Yhteyden suorat kustannukset [...]1 | mk/Kkk/yhteys
Tilausten kasittely-, laskutus- [...] | mk/kk/yhteys
yms. kustannukset

Mittaus ja parien hallinta [...]1 | mk/kk/yhteys
Yleiskustannukset [...] | mk/kk/yhteys
Kustannukset yhteensa [...] | mk/kk/yhteys
Pddoman tuottovaatimus [...] % [...] | mk/kk/yhteys
taseen jaanndsarvosta

Kustannukset ja paaoman [...] | mk/kk/yhteys
tuottovaatimus

Selvitys 11.3.1999 sisaltda arvioituun keskimaaraiseen tydmaaraan
perustuvan laskelman liittymis- ja siirtomaksuilla katettavista
kustannuksista.

Tilaajaverkon jalleenhankintahinta

Tilaajaverkon jalleenhankintahinta on Elisa Networks Oy:n uusissa
laskelmissa maaritelty |dhtien vuosittaisista investoinneista.
Investointitietoja on ollut kaytettavissa 12 viimeiselta vuodelta. Sita
aikaisemmin rakennettujen ja vield kaytettdvissa olevien verkon osien
osuus verkon kapasiteetista (kokonaisparikilometrimadrasta) on arvioitu
vahentamalld vuoden 1988 lopussa kaytettdvissa olevasta verkon
kapasiteetista sen jalkeen tehtyja korvausinvestointeja vastaava
kapasiteetti.

Koko verkon jalleenhankintahinta on arvioitu laskemalla yhteen
rakennuskustannusindeksilld vuoden 2000 kustannustasoon korjatut
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vuosittaiset investoinnit vuosilta 1989-2000 seka
rakennuskustannusindeksilla korjattu, vuoden 1989 kustannustasolla
laskettu ennen vuotta 1989 rakennettujen ja viela kdytettavissa olevien
verkon osien jalleenhankintahinta. Laskelmissa kaytetty
jalleenhankintahinta parikilometrid kohden on saatu jakamalla koko
verkon jalleenhankintahinta verkon kapasiteetilla.

Yhteyksien keskimaaraiset pituudet

Aikaisemmasta poiketen Elisa Networks Oy luopuu tilaajayhteyksien
hinnoittelussa yhteyksien jaosta enintdan 3 km pituisiin ja yli 3 km
pituisiin yhteyksiin. Kustannuslaskelmissa kaytetyt keskimaaraiset
pituudet perustuvat Elisa Networks Oy:n tekemé&an selvitykseen kunkin
yhteystyypin keskimaaraisesta pituudesta Elisa Networks Oy:n verkossa.
Keskimaaraiseksi pituudeksi kaksijohtimisille tilaajayhteyksille on todettu
[...] km ja nelijohtimisille tilaajayhteyksille [...] km.

Laskelmissa kaytetty reservi

Elisa Networks Oy:n kayttamassa laskutavassa kustannukset
kohdistetaan ensin sekd kaytdssa etta reservissa oleville yhteyksille.
Sitten reservissa oleville yhteyksille kohdistetut kustannukset
kohdistetaan kaytdssa oleville yhteyksille.

Reservin suuruutena on kdytetty Elisa Networks Oy:n verkostaan
pitamien rekisterien tiedoista laskettua arvoa [...] %.

Poistot

Poistot on laskettu tasapoistoina koko kaytettavissa olevan verkon
jalleenhankintahinnasta [...] vuoden poistoajalla.

Kayttokustannukset

Kayttokustannukset parikilometria kohden on saatu jakamalla
kustannuslaskennasta saadut kayttékustannukset verkon
kokonaisparikilometrimadralla. Laskelmassa on kdytetty vuoden 2000
kustannuslaskennan tietoja.

Tilausten kasittely-, laskutus- yms. kustannukset

Elisa Networks Oy:n laskelmissa tilausten kasittelystd ja laskutuksesta
kustannukset muodostuvat tydkustannuksista ja tietojarjestelmien
kayttdkuluista. Tydkustannukset on laskettu tyémenekin (][...]
henkildtydvuotta) perusteella. Osuus tietojarjestelmien
kayttékustannuksista on saatu kustannusseurannan tiedoista.

Mittauksista ja parien valinnasta aiheutuvat kustannukset

N@ama vain erikoislaadun yhteyksille kohdistetut kustannukset
muodostuvat parien valinnan sekd yhteyksien jatkuvan toimintakunnon
yllapidon aiheuttamista arvioiduista tydkustannuksista. Yhteyksien
toimintakunnon takaamiseksi joudutaan tekemaan parien jarjestelyja ja
mittauksia seka uusia yhteyksia kytkettdessa ettd mydhemminkin.
Kustannukset on arvioitu olettaen, etta parien jarjestely- ja mittaustoéita
joudutaan vuosittain tekemdan noin [...] %:lle erikoislaadun yhteyksista.
Keskimaaraiseksi yhden toimenpiteen tydmenekiksi on arvioitu noin

[...] henkilbtydtuntia.
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Yleiskustannukset

Kustannuslaskennasta johdetut yleiskustannukset on jaettu eri tuotteille
samansuuruisena prosentuaalisena osuutena.

Sitoutuneen padaoman tuotto

Elisan Networks Oy:n selvitysten mukaan sitoutuneen paaoman tuotto on
laskettu taseen jaanndsarvosta. Taseen jadnndsarvo on madritelty

kaavan T = H*x(n-1)/(n*2) avulla, missa H on jalleenhankintahinta ja n
on poistoaika vuosina. Tuottovaatimuksena on kaytetty [...] %.

Alennuksien perusteena olevat kustannussaastot

Elisa Networks Oy:n talla hetkella soveltama hinnasto ei sisalla
alennuksia. Uudessa hinnastossa mydnnetadan madraalennuksia taulukon
2 mukaisesti vuokrattujen yhteyksien maaran ja vuokraamisessa
noudatettavien toimintatapojen perusteella. Alennukset perustuvat
arvioituihin kustannussaastéihin yhteyksien tilaus-, hallinta- ja
laskutusprosesseissa. Samaa hinnastoa ja sen alennuksia sovelletaan
myds Elisa Communications -konsernin yhtiéihin.

Taulukko 2. Alennustaulukko

Yhteyksien lukumaara (kaikki hinnaston M&araalennus
tilaajayhteydet ja kiintedt yhteydet) *)

1 000 3%

5 000 5%

12 000 7 %

20 000 10 %

*) Alennuksen edellytyksend myds toimintatavat
yhdenmukaistava sopimus Elisa Networks Oy:n kanssa. 10
% alennus edellyttaa myds sahkdista kommunikointia
yhteyksia vuokraavan teleyrityksen ja Elisa Networks Oy:n
tietojarjestelmien valilla.

Alin 3 % alennus perustuu arvioon, etta yhteyksien maaran ylittaessa
1000 kpl ja noudatettaessa sovittuja maaramuotoisia
yhteistoimintamenettelyja tilaus- ja laskutusprosesseissa sddstetaan noin
[...] henkilétydkuukauden tydmaara. Lisaksi saastdja saadaan myds
asiakashallinta- ja laskutusprosesseissa. Alennus on mitoitettu
vastaamaan nadiden arvioitujen kustannussdastdjen yhteismaaraa.

Ylin 10 %:n alennus edellyttda 20 000 vuokratun yhteyden lisdksi
sahkoistd kommunikointia yhteyksia vuokraavan teleyrityksen ja Elisa
Networks Oy:n tietojarjestelmien valilla. Elisa Networks Oy:n arvion
mukaan talléin saavutetaan yhteyksien tilaus, hallinta ja
laskutusprosesseissa noin [...] henkilétyévuoden tydmaaraa vastaava
saastd. Séhkdisessa kommunikoinnissa tarvittavien turvallisten
jarjestelmarajapintojen madrittely vaatii teknista kehitysty6ta ja se
tullaan Elisa Networks Oy:n 22.11.2001 paivatyn selvityksen mukaan
saattamaan valmiiksi 30.6.2003 mennessa.

Muut alennusportaat on arvioitu ndaiden kahden tarkemmin arvioidun
portaan perusteella.
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Liittymis- ja siirtomaksujen perusteena olevat kustannukset

N@ama kustannukset on Elisa Networks Oy:n laskelmissa arvioitu
keskimaaraisen tydmenekin perusteella. Selvityksen 11.3.1999 mukaan
liittymismaksulla katettavien téiden keskimaardainen tydmenekki on [...]
tuntia tavanomaisen laadun ja [...] tuntia erikoislaadun
tilaajayhteyksilla. Siirroissa tydmenekki on keskimaarin [...] tuntia.
Kustannukset on laskettu kertomalla tydmenekki tyétunnin
laskutushinnalla.

9. ELISA NETWORKS OY:N KUSTANNUSLASKELMIEN ARVIOINTI

Laskelmien rakenne

Viestintavirastolla ei ole huomauttamista Elisa Networks Oy:n laskelmien
rakenteesta. Viestintavirasto on tassa paatdksessdan arvioinut Elisa
Networks Oy:n tilaajayhteyksien hinnoittelun kohtuullisuutta
suoritekustannuksiin néhden Elisa Networks Oy:n omien
kustannuslaskelmien perusteella.

Laskelmien laht6tiedot

Kustannuslaskelmien lahtékohtana on paaasiallisesti
kustannusseurannasta saadut tiedot sekd verkon kapasiteettia ja
kayttdéa koskevat tiedot. Sellaiset kustannuserat, joista ei ole saatavilla
seurantatietoja, on arvioitu tybkustannusten perusteella. Viestintavirasto
ei ole todennut huomautettavaa laskelmien I&dhtdtiedoissa.

Tilaajaverkon jalleenhankintahinta

Viestintavirasto katsoo, ettd Elisa Networks Oy:n naissa uusissa
laskelmissa kayttama tapa maaritelld verkon jalleenhankintahinta antaa
hinnoittelun kohtuullisuuden arviointia varten riittavan arvion uuden,
rakenteeltaan samanlaisen verkon rakentamisen kustannuksista.

Yhteyksien keskimaaraiset pituudet

Viestintavirasto ei ole todennut huomautettavaa tilaajayhteyksien
keskimaardisen pituuden maarittdmisessa. Pituudet vastaavat niita
tietoja, joita Viestintavirastolla on muiden teleyritysten tilaajaverkkojen
yhteyksien pituuksista.

Laskelmissa kaytetty reservi

Viestintavirasto katsoo, ettd kustannusten arvioinnissa voidaan kayttaa
verkon reservin todellista arvoa. Viestintavirasto ei ole todennut
huomautettavaa reservin maarittelytavassa.

Poistot

Elisa networks Oy laskee poistot tasapoistoina koko kaytdssa olevan
verkon jdlleenhankintahinnasta. Viestintavirasto katsoo menettelyn nyt
esitetyissa laskelmissa perustelluksi, sillé viraston nékemyksen mukaan
laskelmissa kaytetty poistoaika [...] vuotta vastaa verkon osien
keskimaaraista pitoaikaa.
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Kayttokustannukset

Viestintavirasto ei ole todennut huomautettavaa kayttdokustannusten
maarittelyssa.

Tilausten kasittely-, laskutus- yms. kustannukset

Viestintavirasto ei ole todennut huomautettavaa tilausten kasittely- ja
laskutuskustannusten arvioinnissa.

Mittauksista ja parien valinnasta aiheutuvat kustannukset

Viestintavirasto katsoo, etta erikoislaadun yhteyksien toimintakunnon
varmistaminen edellyttda jossain maarin parien jarjestelyja ja
mittauksia. Viestintdvirasto ei ole todennut huomautettavaa esitetyissa
arvioissa mittauksista ja parien valinnasta aiheutuvista kustannuksista.

Yleiskustannukset

Viestintavirasto katsoo, etta yleiskustannukset voidaan ottaa huomioon
Elisa Networks Oy:n kustannuslaskelmassa kaytetylla tavalla.

Sitoutuneen padoman tuotto

Viestintavirasto katsoo, etta verkon nykykayttdarvo antaa parhaan
arvion sitoutuneesta padaomasta. Elisa Networks Oy:n kayttama
menetelmad, jossa maaritelldan sitoutunut padaoma
jalleenhankintahinnasta poistojen avulla laskettuna tasearvona antaa
kohtuullisen arvion nykykayttdarvosta, silloin kun poistoaika vastaa
verkon osien keskimaaraisia pitoaikoja.

Elisa Networks Oy on uusissa vuoden 2000 tietoihin perustuvissa
kustannuslaskelmissaan kayttéanyt [...] %:n tuottovaatimusta. Tama
tuottovaatimus on oleellisesti pienempi kuin vuonna 1999
Viestintavirastolle esitetyissa kustannuslaskelmissa kaytetty [...] %:n
tuottovaatimus. Yhtion esittédmien selvitysten perusteella Viestintavirasto
katsoo, etta yhtioén kustannuslaskelmissa kdytettyyn tuottovaatimukseen
ei ole aiheellista enemmailti puuttua.

Alennuksien perusteena olevat kustannussaastot

Viestintavirasto katsoo, etta Elisa Networks Oy:lle aiheutuu
kustannussaastdja yhteyksien tilaus-, hallinta- ja laskutusprosesseissa
kustannuksista yrityksen esittdmalla tavalla, kun vuokrattujen yhteyksien
lukumdara kasvaa ja mahdollistaa toimintatapojen yksinkertaistamisen.
Viestintavirasto katsoo myds, etta Elisa Networks Oy on arvioinut nama
kustannussaastot riittavalla tarkkuudella ja asettanut suunnittelemansa
alennukset vastaamaan naita kustannussadstoja.

Suurimman 10 %:n maaraalennuksen ehtona on sahkdinen
kommunikointi yhteyksia vuokraavan teleyrityksen ja Elisa Networks
Oy:n tietojarjestelmien valilla, mika yksinkertaistaa ja tehostaa
teleyritysten tekemia yhteyksien saatavuuden tarkistuksia, varauksia ja
tilauksia. Téallainen yhteistoiminta ei ole vield tassa vaiheessa mahdollista
konsernin ulkopuolisille yrityksille, silléd Elisa Networks Oy ei ole viela
maaritellyt sdhkodiseen kommunikointiin tarvittavaa liityntarajapintaa.
Elisa Networks Oy on ilmoittanut maarittelevansa taman rajapinnan
30.6.2003 mennessa.
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Viestintaviraston ndkemyksen mukaan Elisa Networks Oy:n 1.1.2002
voimaan tulevan hinnaston mukaiset alennukset ovat nyt saadun
selvityksen perusteella liikenneministerion paatdksen (468/1997) 7 § 2
momentin edellyttdmalla tavalla tasapuolisia ja kohtuullisessa suhteessa
tilaajayhteyksien toteuttamisesta aiheutuviin kustannuksiin.

Liittymis- ja siirtomaksujen perusteena olevat kustannukset

Viestintavirasto katsoo, etta liittymisen ja siirron valittdmat
tydkustannukset voidaan kattaa liittymis- ja siirtomaksuilla ja etta
kustannukset voidaan arvioida keskimaaraisen tydmenekin perusteella.
Viestintavirasto katsoo myds, ettd Elisa Networks Oy:n arviota voidaan
pitaa riittavan tarkkana hinnoittelun kohtuullisuuden arviointiin.

10.ELISA NETWORKS OY:N TILAAJAYHTEYKSIEN HINNOITTELUN
KUSTANNUSLAHTOISYYS

Elisa Networks Oy:n tilaajayhteyksistdan perimat liittymis- ja
siirtomaksut on mitoitettu kattamaan vain liittymiseen ja siirtoihin
tarvittavien kytkenta- ja rekisterdintitdiden suorat kustannukset.
Viestintavirasto katsoo, etta sekd@ voimassa olevan hinnaston etta
1.1.2002 voimaan tulevaksi ilmoitetun hinnaston liittymis- ja
siirtomaksut, joihin on voimassa olevaan hinnastoon néhden tehty vain
tasaeuroihin siirtymisesta aiheutuvat vahaiset tarkistukset, ovat
kohtuulliset tdisté aiheutuviin kustannuksiin nahden.

Elisa Networks Oy:n voimassa olevan hinnaston seka 1.1.2002 voimaan
tulevaksi ilmoitetun hinnaston mukaiset vuokrat tilaajayhteyksille on
esitetty taulukossa 3.

Taulukko 3. Tilaajayhteyksien vuokrat voimassaolevassa ja uudessa
hinnastossa

Tilaajayhteys hinnasto | hinnasto*) muutos
1.4.2000 1.1.2002
vuokra vuokra %
mk/kk mk/kk
2-johdintilaajayhteys, 77,00 57,08 -25,9
tavanomainen laatu < 3 km
2-johdin tilaajayhteys, 105,00 57,08 -45,6
tavanomainen laatu > 3 km
2-johdintilaajayhteys, 91,00 69,57 -23,5
erikoislaatu < 3 km
2-johdin tilaajayhteys, 119,00 69,57 -41,5
erikoislaatu > 3 km
4-johdin erikoislaatu S.0O < 130,00 98,70 -24,1
3 km
4-johdin erikoislaatu S.0> 3 152,00 98,70 -35,1
km

*) hinnat ilman maardalennuksia

Viestintavirasto katsoo, ettd korkeimman hallinto-oikeuden 23.8.2001
antama paatds merkitsee kaytanndssa sita, etta Elisa Communications
Oyj:n vuonna 1997 ja 1999 voimaantulleissa hinnastoissa
tilaajayhteyksien vuokrat eivat ole olleet kaikilta osin telemarkkinalain
mukaisia. Koska Viestintaviraston Elisa Communications Oyj:Ité vuosina
1998 ja 1999 saamat kustannustiedot olivat osittain jo vanhentuneita,
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Viestintavirasto pyysi Elisa Networks Oy:lIta tarkistetut tiedot
tilaajayhteyksien tuottamisen kustannuksista seka pyysi yhtiéta
tarkistamaan hinnastonsa.

Elisa Networks Oy:n 1.1.2002 voimaan tulevan hinnaston mukaiset
maksut vastaavat yhtion esittdmien laskelmien mukaisia
tilaajayhteyksien tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia, joihin sisaltyy
myds kohtuullinen tuotto sitoutuneelle pdaomalle. Kuten edella on
todettu, Viestintdvirastolla ei ole huomauttamista esitettyihin laskelmiin
ja niiden perusteluihin. Taman perusteella Viestintavirasto katsoo, etta
1.1.2002 voimaan tulevaksi suunnitellun hinnaston mukaiset
tilaajayhteyksien vuokrat ovat saadésten mukaiset.

11. VIESTINTAVIRASTON RATKAISU

Korkein hallinto-oikeus palautti 23.8.2001 Elisa Networks Oy:n
tilaajayhteyksien hinnoittelua koskevan asian kokonaisuudessaan
Viestintaviraston ratkaistavaksi. Yhti¢ toimitti marraskuussa 2001
Viestintavirastolle tilaajayhteyksien hinnoittelun perustana olevat uudet
kustannuslaskelmat seka ehdotuksen tilaajayhteyksiensa uusiksi
hinnoiksi.

EY:n asetus 2887/2000 seka kansallinen telelainsaadantd edellyttavat,
etta huomattavan markkinavoiman omaavan teleyrityksen
tilaajayhteyksien hinnat perustuvat kustannuslahtéisyyteen. Edella
esitetyn perusteella Viestintavirasto katsoo, ettd huomattavan
markkinavoiman omaavan Elisa Networks Oy:n ilmoittamat 1.1.2002
voimaan tulevat tilaajayhteyksien hinnat ovat telelainsdadannén
edellyttamallé tavalla kustannuslahtdisyyteen perustuvia. Nykyiseen
hinnastoon verrattuna perushinnat alenevat yli 20 prosenttia.

Elisa Networks Oy on ilmoittanut Viestintavirastolle ottavansa kaytto6n
uudet tilaajayhteyksien hinnat 1.1.2002 lukien, jolloin yhtidn
tilaajayhteyksien hinnoittelu korjaantuu telelainsdadannén mukaiseksi.
Taman johdosta asia ei edellytd enempia toimenpiteita ja Viestintavirasto
poistaa asian kasittelystaan.

Ylijohtaja Rauni Hagman

Johtaja Tapani Rantanen
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Sovelletut saannokset

EY:n asetus tilaajayhteyksien eriytetysta tarjoamisesta 2887/2000
Telemarkkinalain 18 §:n 3 ja 4 momentti
Lilkenne- ja viestintaministerion paatods (468/1997) 7 §

Muutoksenhaku
Tahan paatdkseen tyytymatodn voi hakea siihen muutosta siten kuin
hallintolainkayttolaissa (586/1996) sdaadetaan. Valitusosoitus on
paatdksen liitteena.

Jakelu (salassa pidettava versio)
Elisa Networks Oy
Jakelu (julkinen versio)
Song Communications Oy

Kilpailuvirasto
Lilkenne- ja viestintédministerié/ Viestintamarkkinaosasto
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