16.5.2005 1212/933/2004

Elisa Matkapuhelinpalvelut Oy

ELISA MATKAPUHELINPALVELUT  OY:N MATKAVIESTINVERKKOON LASKEVAN
LIIKENTEEN HINNOITTELUN SAANNOSTENMUKAISUUTTA KOSKEVAN ASIAN
POISTAMINEN KASITTELYSTA

1. Asian vireille tulo

Viestintavirasto pyysi 2.11.2004 kirjeelldan Elisa Matkapuhelinpalvelut
Oy:ta (jaljempana Elisa) toimittamaan selvityksen matkaviestinverkkoon
laskevan liikenteen kustannuksista ja siita, miten laskevasta liikenteesta
peritty maksu on kustannussuuntautunut.

Oma-aloitteisen selvityksen lisaksi Viestintdvirasto on vastaanottanut
Sonera Mobile Networks Oy:n (jaljempana Sonera) 15.12.2004, seka
Finnet Verkot Oy:n (jaljempana Finnet Verkot) 25.12.2004 tekemat toi-
menpidepyynnét Elisan matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hin-
noittelun saanndstenmukaisuudesta.

2. Elisan matkaviestinverkkoon laskeva liikenne ja yhtién velvollisuudet laskevan liikenteen hin-
noittelussa

Viestintamarkkinalain (393/2003) 43 § 3 momentin mukaan laskevalla
lilkenteelld tarkoitetaan teleyrityksen puhelinverkon kayttda, kun yhteys
muodostetaan toisen teleyrityksen puhelinverkosta teleyrityksen puhelin-
verkkoon. Laskeva liikenne on liikennetta yhteenliittdmispisteesta puhe-
lun vastaanottajalle. Yhteenliittdminen yleensd ja laskevan liikenteen
palvelut sen osana ovat edellytys sille, ettd teleyritys pystyy tarjoamaan
viestintapalveluja eri matkaviestinverkkoihin liittyneiden tilaajien valilla.
Tarjotakseen tilaajilleen mahdollisuuden viestintdan tietyn verkkoyrityk-
sen matkaviestinverkkoon liittyneiden tilaajien kanssa, teleyrityksen on
ostettava laskevan liikenteen palvelut kyseiseltd verkkoyritykselta.

Viestintavirasto on 6.2.2004 antamassaan padatdksessa (Dnro
1135/934/2003) katsonut, ettd Elisalla (silloinen Radiolinja Origo Oy) on
viestintamarkkinalain 17 § 1 momentissa tarkoitettu huomattava mark-
kinavoima yksittdaiseen matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen mark-
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kinoilla. Tassa paatoksessa Elisalle on asetettu muun muassa velvollisuus
hinnoitella laskeva liikenne sekd kaikki laskevan liikenteen valittéamisen
toteuttamiselle tarpeelliset yhteenliittamistuotteet ja -palvelut siten, etta
korvaukset ovat kustannussuuntautuneita ja syrjimattémia.

Elisan 1.3.2004 voimaan tulleen televerkko-operaattoripalvelujen hinnas-
ton mukaan terminointivalitys matkapuhelinverkkojen valisessa puhelus-
sa saapuneessa puhelussa on 10 senttid/minuutti. Elisan 1.3.2005 voi-
maan tulleen hinnaston mukaan kyseistda terminointimaksua peritdan
myo6s kiinteasta televerkosta lahtevasta matkapuhelinverkkoon saapu-
vasta puhelusta.

Elisa toimitti Viestintavirastolle kirjallisia selvityksia laskevan liikenteen
maksujen perusteena olevista kustannuksista seka esitti selvitysta kus-
tannusten kohdentamisesta eri lilkennetuotteille 17.12.2004, 14.1.2005,
2.2.2005, 11.2.2005 ja 9.3.2005. Elisa toimitti virastolle lausunnot yri-
tyksen laskevan liikenteen hinnoittelua koskevista toimenpidepyynndista
17.1.2005 ja 18.2.2005. Edelld mainittujen selvitysten ja lausuntojen li-
saksi Viestintaviraston ja Elisan edustajat tapasivat 30.12.2004,
4.2.2005 ja 8.3.2005.

Yhteenliittamistuotteille ja -palveluille tyypillisestda vastavuoroisuudesta
johtuen Viestintavirasto on tutkinut samanaikaisesti myds muiden Suo-
messa toimivien matkaviestinverkkoyritysten, Soneran ja Finnet Verkko-
jen, laskevan liikenteen hinnoittelun saanndéstenmukaisuutta. Viestintavi-
raston tekemien hinnoittelu- ja kustannusselvitysten ohella matkavies-
tinverkkoyritykset ovat kayneet keskindisia yhdysliikenneneuvotteluja
laskevasta liikenteesta perittdvien hintojen maarittamiseksi.

Viestintamarkkinalain 126 §:n mukaisesti Viestintavirasto on pyrkinyt
edistamaan yritysten valisen hyvaksyttavan neuvotteluratkaisun synty-
mista. Elisa, Sonera ja Finnet Verkot ovat ilmoittaneet 3.5.2005 paiva-
tyilla kirjeilld Viestintavirastolle, ettda Suomessa toimivat matkaviestin-
verkkoyritykset ovat saavuttaneet yhdysliikenneneuvotteluissa neuvotte-
lutuloksen, joka sisaltdaa yhteisymmarryksen tulevista matkaviestinver-
kon yhdysliikennehinnoista. Yritysten Viestintavirastolle toimittamien il-
moitusten mukaan Elisan matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hin-
naksi tulisi 8,4 senttid/minuutti ja Soneran hinnaksi 6,8 senttida/minuutti.
Finnet Verkkojen matkaviestinverkkoon laskevan liikenteen hinnaksi tulisi
Elisan ja Sonera matkaviestinverkoista tulevan liikenteen osalta 10 sent-
tia/minuutti. Viestintavirastolle toimitettujen ilmoitusten mukaan uudet
laskevan liikenteen hinnat voitaisiin ottaa kayttéén 1.6.2005 ja ne olisi-
vat voimassa vuoden 2006 loppuun saakka, ellei markkinaolosuhteissa
tapahdu olennaisia muutoksia.

4. Viestintaviraston kannanotto

Elisa Matkapuhelinpalvelut Oy:n, Sonera Mobile Networks Oy:n ja Finnet
Verkot Oy:n saavuttama neuvotteluratkaisu alentaa merkittdavasti mat-
kaviestinverkkoihin laskevan liikenteen hintoja. Eri matkaviestinverkkoi-
hin laskevan liikenteen hintojen alennukset ovat 16 ja 19 prosentin valil-
I&. Uusien hintojen on suunniteltu tulevan voimaan 1.6.2005 alkaen ja
niita on tarkoitus soveltaa vuoden 2006 loppuun saakka, ellei markkina-
olosuhteissa tapahdu sita ennen olennaisia muutoksia.
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Viestintavirasto katsoo, ettd matkaviestinverkko-operaattoreiden saavut-
tama yhteisymmarrys edistad viestintamarkkinoiden toimivuutta ja on
omiaan varmistamaan viestintamarkkinalain 1 §:n mukaisesti, etta vies-
tintdverkkoja ja viestintapalveluita on kohtuullisin ehdoin kaikkien te-
leyritysten ja kdyttajien saatavilla. Hintojen aleneminen vahentaa erityi-
sesti hintavaaristymaa saannellyn laskevan liikenteen korvauksen ja va-
hittaishintojen valilla. Matkaviestinpalvelujen kayttajilta ja kuluttajilta pe-
ritty vahittdishinta on ollut monissa tapauksissa jopa alhaisempi kuin
operaattoreiden toisiltaan laskevasta liikenteesta perima hinta.

Neuvottelutuloksen synnyttya muut matkaviestinoperaattorit ovat peru-
neet 16.5.2005 kaikki Elisa Matkapuhelinpalvelut Oy:n laskevan liiken-
teen hinnoittelusta tekemansa toimenpidepyynnét.

Viestintavirasto katsoo edelld esitettyyn viitaten, ettei Elisa Matkapuhe-
linpalvelut Oy:n laskevan liikenteen hintojen enempi selvittdminen ole
tdssa vaiheessa tarpeen ja poistaa asian kasittelysta. Viestintavirasto
edellyttaa, etta uudet hinnat tulevat voimaan viimeistaan 1.6.2005. Vies-
tintavirasto kuitenkin seuraa matkaviestinverkkoihin laskevan liikenteen
hinta- ja kustannustasossa tapahtuvia muutoksia ja ottaa tarvittaessa
asian uudelleen tutkittavakseen.

Lisdtietoja asiasta antavat viestintdmarkkina-asiantuntija Torsti Alhava,
puhelin (09) 6966 461 ja lakimies Mika Enajarvi puhelin (09) 6966 636.
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