1.9.2011

ROUTNING AV NODTRAFIK FRAN
FORETAGSNAT

Kommunikationsverkets rekommendationer

309/2011 S



REKOMMENDATION Kommunikationsverket 309/2011 S 1(1)

Innehall

1 INLEDINING . ..o e ettt ettt ettt ettt ettt 2
2 NODTRAFIK FRAN FORE T AG SN AT . oottt ettt
3 POSITIONERING | FORET AG SN AT ..ottt e e et e e et e e e e e e e e e

4 VAL AV NODNUMRET ....oottiitiitietet ittt eete st se et ete st ae st e se e eses e e et e e e eaes e s e be s e esases s eses e s esese st eses s eseseneaeesenens 4



REKOMMENDATION Kommunikationsverket 309/2011 S 2(2)

1 INLEDNING

Denna rekommendation innehdller anvisningar om hur nédtrafik fran
foretagsnat routeras. Med féretagsnat avses har foretagets interna IP-
nat, vaxelnat eller andra motsvarande nat.

Rekommendationen &r framst avsedd for teleféretag och fér innehavare
av féretagsnat.

Denna rekommendation ersatter den tidigare versionen 309/2007 S av
5.6.2007.

I Kommunikationsverkets foreskrift 33 E/2011 M om Routning och
sdkerstéllande av nédtrafik bestams foljande om routningen (4 §):

Nodsamtal frén varje geografiskt omrade skall routeras till
den nédcentral som har bestamts fér detta omrade
oberoende av om anvandaren slagit ett rikthummer framfér
nddnumret. Teleforetaget skall skéta korrekt routning
framst pa basis av anvandarens position som natet
bestémmer. Om det inte tekniskt ar maéjligt, skall
routningen goéras efter den kommun som anvandaren

uppgett.

Teleféretaget skall ta hand om eventuell omroutning av
nddsamtal frén ett foretagsnat (foretagets interna IP-nét,
vaxelnat eller annat motsvarande nat) och dartill eventuellt
hérande nummeromvandling i utgdngscentralen eller i ett
motsvarande stélle sd att samtalen kan routeras till den
nddcentral som &r beldgen pd anvédndarens geografiska

o o . . . o .
omrade pa basis av information fran det relevanta natet.

2 NODTRAFIK FRAN FORETAGSNAT

For att nodtrafikroutningen blir i 6verensstammelse med foreskriften i de
fall d@ en anknytning till féretagsnatet finns pa annat ndédcentralomréde
an granssnittscentralen, rekommenderar Kommunikationsverket att i
foretagsnatet bildas ett routningsnummer sa som beskrivs nedan.

N&r uppringaren fran ett féretagsnét slar 112 bildas routningsnumret till
det allmanna natet enligt féljande:

3979 abc 112

3979 &r den del av abonnentnummeromradet som
Kommunikationsverket har reserverat for detta &ndamal pa
alla teleomrdden

abc = kod for den kommun dar ndédcentralen ar belagen
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Det i foretagsnatet bildade routningsnumret omvandlas i foretagsnatets
granssnittscentral till ett sddant hexadecimalt routningsnummer som
avses i 26 § i Kommunikationsverkets foreskrift 32 P/2011 M om
numrering i ett allmant telefonnét:

3979 abc 112 - 0X(Y) 0C abc 112

0X(Y) = riktnumret till det teleomr@de dar nédcentralen &r
belagen

C = hexadecimaltecknet C

abc = kod for den kommun dar nodcentralen ar belagen

P& Nodcentralsverkets begdran har Kommunikationsverket &ven anvisat
nummer som slutar med 113 eller 114 att anvandas foér routning av
nddsamtal till olika svarsstallen kommunvis. Nédcentralsverket anvander
denna egenskap for att routera nddsamtalen pd basis av sprak. I stéllet
for 3979 abc 112 kan féljande routningsnummer fran féretagsnat
anvandas:

3979 abc 113
3979 abc 114

Obs. Nédnumret 10022 till polisen tas ur bruk. Frédn och med 1.9.2011
dirigerar det allmanna natet samtal som rings till detta nummer till ett
meddelande som berattar att numret inte ar i bruk. Det rekommenderas
att foretagsnat tar ndédnumret 10022 ur bruk fran och med 1.9.2011 och
informerar abonnenterna pa ett lamplig sétt.

En tabell med routningsnummer enligt kommuner kan fas fran
Kommunikationsverket.

Vid dverenskommelse om anslutning av foretagsnatet till det allmanna
telefonnatet skall det sakerstallas att granssnittscentralen kan behandla
de relevanta routningsnumren som kommer fran féretagsnatet till
noédcentralen.

3 POSITIONERING I FORETAGSNAT

Innehavaren av ett féretagsnat ansvarar for att de routningsnummer fér
nddtrafiken vilka éverfors fran foretagsnatet till det allménna
telefonnatet motsvarar uppringarens geografiska position. Innehavaren
maste informera anvéandare av féretagsnétet eventuella begransningar.

Om det med nittekniska atgarder inte &r mdjligt att positionera
anvandaren, rekommenderas att routningsnumren bestams enligt
installationsplatsen. Anvandaren kan ocksd erbjudas en méjlighet att
ange sin position minst pd exakthet av kommun och d& bestdms
routningsnumren pa basis av den meddelade kommunen.

Om foéretagsnatet har genomfdrts med mobilstationer, rekommenderas
att mobiloperatéren routerar nédsamtalen frén féretagsnéatets
mobilstationer direkt till nddcentralen via mobilnatet. Det anropande
numret ar i detta fall abonnemangets mobilnummer.
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4 VAL AV NODNUMRET

Kommunikationsverket rekommenderar att uppringaren kan ringa till
ndédnumren fran en anknytning till féretagsnatet bade genom att sld
sjalva nédnumret och genom att forst sld riktnumret (centralledning) till
det allmanna telefonnatet och darefter nédnumret 112.



