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Föreskrift 
OM SPÄRRKATEGORIER INOM TELETRAFIKEN 

Meddelad i Helsingfors den 16 augusti 2011 

   

 

Kommunikationsverket har med stöd av 79 § i kommunikationsmarknads-

lagen av den 23 maj 2003 (393/2003) meddelat följande föreskrift: 

 

 

1 § 

Tillämpningsområde 

 

I denna föreskrift bestäms om spärrkategorier för en anslutning till det 

allmänna telefonnätet samt om det tekniska genomförandet av 

spärrkategorierna. Föreskriften tillämpas på en anslutning till det allmänna 

telefonnätet om vilken ett skriftligt anslutningsavtal har ingåtts. Föreskriften 

tillämpas på telefontrafik, kortmeddelandetjänster (text-, bild- och 

multimediemeddelanden) och WAP-kommunikation i anslutningen. 

 

 

2 § 

Gruppering av teletrafiken 

 

Den utgående teletrafiken (telefontrafiken) grupperas med tanke på 

spärrkategorierna som trafik till 

1) internationella telenät  

2) avgiftsfria nummer  

3) avgiftsbelagda servicenummer så som anges i 3 §  

4) servicenummer som förmedlar internationella kopplingar  

5) på kundavtal baserade servicenummer.  
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Kortmeddelandetjänster grupperas med tanke på spärrkategorierna som 

trafik till 

1) avgiftsfria nummer 

2) avgiftsbelagda servicenummer så som anges i 3 §. 

Spärr av kortmeddelandetjänster ska också kunna spärra tillträde till en 

tjänst som används via WAP-gränssnittet och debiteras i teleräkningen. 

 

 

3 § 

Gruppering av servicenummer enligt tjänsteinnehållet  

 

Tjänster som tillhandahålls på avgiftsbelagda servicenummer grupperas 

enligt tjänsteinnehållet i följande grupper: 

 

1) tjänstegrupp I: allmännyttiga tjänster 

2) tjänstegrupp II: kundbetjäningstjänster 

3) tjänstegrupp III: underhållningstjänster 

4) tjänstegrupp IV: vuxenunderhållningstjänster. 

 

Om det på ett och samma servicenummer tillhandahålls tjänster för olika 

tjänstegrupper, ska tjänsten placeras i en sådan tjänstegrupp som motsvarar 

den erbjudna högsta tjänsten enligt grupp I, II, III eller IV.  

 

Var och en av tjänstegrupperna måste använda de nummer som har 

reserverats för taltelefoni och uppges i bilaga 1 punkt 3 eller för 

kortmeddelanden och uppges i bilaga 2 punkt 2. 

 

Avgiftsbelagda taltelefonitjänster får tillhandahållas utöver de nummerserier 

som nämns i bilaga 1 punkt 3 enbart i de nummerserier som ges i bilaga 1 

punkt 4. Avgiftsbelagda kortmeddelandetjänster får tillhandahållas endast på 

de nummer som ges i bilaga 2 punkt 2 och i de riksomfattande servicenummer 

som nämns i bilaga 1 punkt 3 i sådana mobilnät som har ordnat spärr till 

dessa nummer så som avses i 5 §. 

 

Tjänster som hör till grupperna III och IV får inte erbjudas på avgiftsfria 

servicenummer, teleområdesspecifika servicenummer eller 

teleföretagsspecifika servicenummer. 
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Tjänster som hör till tjänstegrupp IV får inte erbjudas på 

teleföretagsspecifika nummer för kortmeddelandetjänster. 

 

 

4 § 

Spärrkategorier för teletrafiken (telefontrafiken) 

 

Ett teleföretag ska erbjuda användaren åtminstone de spärrkategorier som 

ges i denna paragraf. Teleföretaget får dessutom erbjuda användaren andra 

spärrkategorier. 

 

Spärrkategori U Spärrkategori U spärrar utgående teletrafik till 

internationella telefonnät och de servicenummer 

inom tjänstegrupp I som förmedlar internationella 

kopplingar. 

 

Spärrkategori P1 Spärrkategori P1 spärrar utgående teletrafik till 

tjänstegrupperna I, II, III och IV. 

 

Spärrkategori P2 Spärrkategori P2 spärrar utgående teletrafik till 

tjänstegrupperna II, III och IV. 

 

Spärrkategori P3 Spärrkategori P3 spärrar utgående teletrafik till 

tjänstegrupperna III och IV. 

 

Spärrkategori P4 Spärrkategori P4 spärrar utgående teletrafik till 

tjänstegrupp IV. 

 

Teleföretag ska också erbjuda användaren följande kombinationer av 

spärrkategorier (U+P1), (U+P2) och (U+P3). 

 

Spärrkategorierna gäller inte tjänster som grundar sig på kundavtal och 

kontroll av uppringande nummer, vilka numreras enligt de nummer som 

uppges i bilaga 1 punkt 4. 
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Spärrkategori P2 spärrar inte samtal som tas via ett servicenummer som 

förmedlar nationella eller internationella kopplingar till sådana till priset 

förmånliga nummer i tjänstegrupp II som beviljats ett tillstånd enligt 7 § 

2 mom. 

 

 

5 § 

Spärrkategorier för kortmeddelandetjänster 

 

Ett teleföretag ska erbjuda användaren åtminstone de spärrkategorier som 

ges i denna paragraf. Teleföretaget får dessutom erbjuda användaren andra 

spärrkategorier. 

 

Spärrkategori P1 Spärrkategori P1 spärrar sändning av 

kortmeddelanden till och mottagning av 

kortmeddelanden från tjänstegrupperna I, II, III och 

IV. 

 

Spärrkategori P2 Spärrkategori P2 spärrar sändning av 

kortmeddelanden till och mottagning av 

kortmeddelanden från tjänstegrupperna II, III och 

IV. 

 

Spärrkategori P3 Spärrkategori P3 spärrar sändning av 

kortmeddelanden till och mottagning av 

kortmeddelanden från tjänstegrupperna III och IV. 

 

Spärrkategori P4 Spärrkategori P4 spärrar sändning av 

kortmeddelanden till och mottagning av 

kortmeddelanden från tjänstegrupp IV. 

 

På användarens begäran ska teleföretaget koppla bort möjligheten att 

sända kortmeddelanden från anslutningen. 
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6 § 

Spärrestriktioner 

 

Det ska inte vara möjligt att i anslutningen slå ett nummer som förbigår en 

spärrtjänst som kopplats till anslutningen om abonnenten inte har 

överenskommit med teleföretaget om möjligheten att koppla eller koppla bort 

tjänsten till exempel med ett lösenord.  

 

Trafik till det allmänna nödnumret 112 får inte spärras med någon 

spärrkategori. Trafiken får inte heller spärras när ett riktnummer för ett 

teleområde slås framför nödnumret 112. 

 

Trafik till de avgiftsfria nummer som nämns i denna föreskrift och 

felanmälningsnumret för det teleföretag som levererat anslutningen får inte 

spärras med någon av de spärrkategorier som ges i 4 eller 5 §. 

 

 

7 § 

Servicenummer som förmedlar kopplingar  

 

Trafik till tjänster i tjänstegrupp II, III och IV får inte kopplas via 

servicenummer som förmedlar kopplingar. Trafik till internationella telefonnät 

får inte kopplas via servicenummer som förmedlar nationella kopplingar.  

 

Ett teleföretag kan beviljas tillstånd att koppla ett samtal också till ett 

bestämt nummer i tjänstegrupp II vars pris är förmånligt. Tillstånden beviljas i 

form av självreglering i branschen.  

 

 

8 § 

Ikraftträdande och övergångsbestämmelser 

 

Denna föreskrift träder i kraft den 1 september 2011 och gäller tills vidare. 

 

Genom denna föreskrift upphävs Kommunikationsverkets föreskrift av den 6 

september 2010 om spärrkategorier inom teletrafiken (35 O/2010 M). 
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9 § 
Erhållande av upplysningar och publicering 

 

Föreskriften har publicerats i Kommunikationsverkets föreskriftssamling och 

kan erhållas vid Kommunikationsverkets kundtjänst: 

 

Besöksadress Östersjögatan 3 A, HELSINGFORS 

 Postadress  PB 313, 00181 HELSINGFORS 

 Telefon  09 69661 

 från utlandet +358 9 69661 

 Telefax  09 6966 410 

 från utlandet +358 9 6966 410 

 Webbplats  http://www.ficora.fi/ 

 FO-nummer  0709019-2 

 
 
 
 
Helsingfors den 16 augusti 2011 
 
 
 
Generaldirektör Asta Sihvonen-Punkka 
 
 
 
Direktör Timo Lehtimäki 
 
 
 
 
 
BILAGOR 
 

1. Gruppering av teletrafiken (telefontrafiken) enligt den nationella 
numreringsplanen 

2. Gruppering av kortmeddelandetjänster enligt numreringsplanen 
för kortmeddelandetjänster 
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Gruppering av teletrafiken (telefontrafiken) enligt den nationella 
numreringsplanen 
 
 
Här beskrivs början av telefonnumret som avgör hur spärren genomförs. 
 
1. Internationell teletrafik 
 
Trafik till följande nummerriktningar är internationell teletrafik: 
 
00 utlandsprefix som kan föregås av ett allmänt operatörsprefix 
 
99X(Y[Z]) (X, Y, Z = 0 - 9) internationellt operatörsprefix 
 
+  utlandsprefix som används i mobilnät och i VoIP-tjänster 
 
Trafik till internationella avgiftsfria servicenummer vilka ges i punkt 2 är inte 
internationell teletrafik. 
 
 
2. Avgiftsfria tjänster 
 
Nationella avgiftsfria nummer visas med  
 
 0800 
 116 
 
Internationella avgiftsfria nummer visas med 
 
 800 som föregås av 

- utlandsprefixet 00 eller 
- ett internationellt operatörsprefix eller 
- ett allmänt operatörsprefix och utlandsprefix eller 
- + (utlandsprefix som används i mobilnät och i VoIP-

tjänster) 
 
 
3. Tjänstegrupper 
 
Tjänster som visas med ett servicenummer grupperas i tjänstegrupper enligt 
början av numret så som följer: 
 
Tjänstegrupp I: allmännyttiga tjänster 
 
0100  0200 02020 02022 02023 
0300  0601 
075 001 075 301 075 321 075 751 075 981 
100  106 
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I tjänstegrupp I hör även följande nummerupplysningstjänster och 
servicenummer som förmedlar nationella kopplingar: 
118 
075 100 - 075 199 
075 000  075 300  075 320  075 750  075 980 
 
och följande nummerupplysningstjänster och servicenummer som förmedlar 
internationella kopplingar:  
020208 
075 200 - 075 299 
 
Tjänstegrupp II: kundbetjäningstjänster 
 
02098  02099 
0600  0602 06061 
075 002 075 302 075 322 075 752 075 982 
100  107 
 
Tjänstegrupp III: underhållningstjänster 
 
0700 0 0700 5 0700 7 0700 8 07071 
 
 
Tjänstegrupp IV: vuxenunderhållningstjänster  
 
0700 1 0700 3 0700 4 0700 9 07081 
 
Tjänster som visas med teleföretagsspecifika servicenummer som inleds med 
100 grupperas i tjänstegrupperna I och II enligt sakinnehållet. 
 
 
4. På kundavtal baserade servicenummer som inte grupperas i  
spärrkategorier och som Kommunikationsverket bestämmer särskilt 
 
010 999 
020 10 
0426    044 00 
050 00   050 100 
0701X (X = 2 - 6) 0709 901 0709 902 0709 903  
 
 
 
______________________________________ 
 
1 Nummer som inleds med 0606, 0707 och 0708 som i 
Kommunikationsverkets numreringsföreskrift 32 O/2010 M har anvisats för 
tjänster som omfattas av betaltjänstlagen (290/2010). 
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Gruppering av kortmeddelandetjänster enligt numreringsplanen för 
kortmeddelandetjänster 
 
Början av numret för en kortmeddelandetjänst avgör hur spärren genomförs. 
Här beskrivs de första siffrorna för kortmeddelandetjänster. 
 
 
1. Avgiftsfria nummer 
 
18 
112 allmänt nödnummer  
 
 
2. Tjänstegrupper 
 
Tjänsterna grupperas enligt följande: 
 
Tjänstegrupp I: allmännyttiga tjänster 
 
13 
 
Tjänstegrupp II: kundbetjäningstjänster 
 
161 
 
Tjänstegrupp III: underhållningstjänster 
 
17X (X=0—5) 1771 
 
Tjänstegrupp IV: vuxenunderhållningstjänster  
 
1781 179  
 
Teleföretagsspecifika nummer för kortmeddelandetjänster som inleds med 
100 och 140 - 155 grupperas i tjänstegrupperna I, II och III enligt 
sakinnehållet. 
 
 
 
 
 
 
_____________________________ 
1 Nummer som inleds med 169, 177 och 178 har i Kommunikationsverkets 
numreringsföreskrift 32 P/2011 M anvisats för tjänster som omfattas av 
betaltjänstlagen (290/2010). 
 


