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1 LAGSTIFTNING 
 
Syftet med detta kapitel är att ge användaren av föreskriften en helhetsbild av de författningar 
som utgör grunden för föreskriften. Här uppräknas dessutom andra väsentliga författningar som 
har samband med ämnet. 
 
1.1 Rättsgrund 
 
Kommunikationsverkets föreskrift baserar sig på 14 a och 14 b § i lagen om dataskydd vid 
elektronisk kommunikation (516/2004) [1], sådana de lyder i lag 343/2008. Lagen trädde i kraft 
den 1 september 2004 och satte i kraft direktivet om integritet och elektronisk kommunikation 
som EG hade antagit i februari 2002. 
 
Föreskriften har meddelats med stöd av 14 a § i den ändrade lagen (343/2008) som trädde i kraft 
den 1 juni 2008. I detta lagrum bestäms att Kommunikationsverket ska definiera detaljerna för de 
tekniska uppgifter som på basis av lagringsskyldigheten ska bevaras. I version 53 A finns en ny 
7 § som ges med stöd av 14 b § i lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation enligt vilken 
Kommunikationsverket kan utfärda närmare föreskrifter om hur lagringsskyldigheten ska 
genomföras tekniskt. 
 
 
1.2 Andra relaterade bestämmelser 
 
Också i statsrådets förordning 503/2011 om lagring av vissa uppgifter för myndigheternas behov 
[2] finns närmare bestämmelser om hur skyldigheten att lagra uppgifter ska genomföras. 
 
1.3 EU-lagstiftningen 
 
Europaparlamentets och rådets direktiv 2006/24/EG [3] om lagring av uppgifter som genererats 
eller behandlats i samband med tillhandahållande av allmänt tillgängliga elektroniska 
kommunikationstjänster eller allmänna kommunikationsnät och om ändring av direktiv 
2002/58/EG [4]. 

 
Direktivet har i Finland satts i kraft genom lag 343/2008 om ändring av lagen om dataskydd vid 
elektronisk kommunikation samt genom denna föreskrift.  
 
2 MOTIVERING TILL FÖRESKRIFTEN OCH ANVISNINGAR FÖR TILLÄMPNING 
 
2.1 Syftet med föreskriften 
 
Lagen 343/2008, förordningen 503/2011 eller denna föreskrift ålägger teleföretagen ingen 
skyldighet att lagra några nya uppgifter. Syftet är enbart att förlänga lagringstiden för uppgifterna 
som teleföretaget redan i nuläget har lagrat för eget bruk.   

 
Lagringsskyldigheten gäller endast de uppgifter som uppräknas i denna föreskrift och som 
teleföretaget redan lagrar för behandlingen. Lagringsskyldigheten gäller inte uppgifter som 
teleföretagets system tillfälligtvis lagrar utan något senare användningsändamål. Teleföretagen 
kan lagra uppgifter som uppräknas i denna föreskrift för eget bruk, t.ex. för 
kundadministrationssystem, nätadministrationssystem och uppgifter om användning av nätet 
(t.ex. faktureringsuppgifter). Genom föreskriften förlängs lagringstiden för uppgifterna som dessa 
system har lagrat för de uppgifter som ges i föreskriften. Lagringsskyldigheten gäller inte sådana 
uppgifter som uppräknas i föreskriften men som teleföretaget inte behöver för sitt eget bruk.  
 
2.2 Centrala ändringar och ändringshistoria 
 
Till föreskrift 53 A/2011 fogas en ny 7 § som gäller behandlingstid av uppgifterna för eget behov. 
Motiveringen finns under rubriken motivering till enskilda paragrafer. 
 
3 MOTIVERING TILL ENSKILDA PARAGRAFER OCH ANVISNINGAR FÖR TILLÄMPNING 
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1 § Tillämpningsområde 

 
Föreskriften tillämpas på kommunikationstjänster som tillhandahålls i allmänna 
kommunikationsnät. Lagringsskyldigheten gäller uppgifter som nämns i denna föreskrift. För 
lagringsskyldigheten krävs att uppgifterna är tillgängliga samt att tjänsteföretaget har genererat 
eller skapat uppgifterna i samband med tillhandahållande av allmänt tillgängliga 
kommunikationstjänster så som bestäms i 9–14 § i lagen om dataskydd vid elektronisk 
kommunikation eller i personuppgiftslagen.  
 
Teleföretaget ska tillställa de lagrade uppgifterna på begäran också i de fall då teleföretaget har 
överfört de för tjänsten behövliga utrustningar och underhåll av utrustningarna till 
underleverantörer eller till utlandet. 
 
Lagringsskyldigheten gäller inte teleföretag vars televerksamhet är av ringa betydelse som enligt 
13 § i kommunikationsmarknadslagen (393/2003) inte är skyldiga att göra en 
televerksamhetsanmälan. 
 
Enligt statsrådets förordning om televerksamhet som är av ringa betydelse (675/2003 och ändring 
963/2009) [5] anses allmän televerksamhet vara av ringa betydelse om den utgör 
tillhandahållande av en nättjänst eller en kommunikationstjänst i ett kommunikationsnät vars 
omsättning understiger 300 000 euro per år. Gränsvärdet räknas ut från teleföretagets hela 
verksamhet. Om till exempel teleföretagets omsättning av någon av tjänsterna är under 300 000 
euro men hela televerksamheten inte är av ringa betydelse, är teleföretaget skyldigt att lagra 
uppgifterna för tjänsten i fråga. 

 
Föreskriften gäller inte taltelefoni som bygger på icke-hierarkiska nät där tjänsteleverantören inte 
förmedlar meddelanden i kommunikationsnätet. Sådana tjänster, t.ex. VoIP som har genomförts 
med program för icke-hierarkiska nät, är inte kommunikationstjänster så som avses i 
kommunikationsmarknadslagen. 

 
För GPRS och 3G-datasamtal ska lagras uppgifter som hänför sig till kommunikationstjänster (2 § 
och 3 §) och till internetåtkomsttjänster (4 §) i den mån de är tillgängliga. 

 
 
2 § Uppgifter om kommunikationstjänster i telefonnät  
 
Med kommunikationstjänster som tillhandahålls i telefonnät avses i denna föreskrift 
telefonitjänster och tilläggstjänster i fasta telefonnät och i mobilnät samt textmeddelandetjänster, 
EMS-tjänster och multimediemeddelandetjänster. 

 
• För en kommunikationstjänst i telefonnät ska följande uppgifter lagras: 

o det uppringande telefonnumret,  
o abonnentens och den registrerade användarens namn och adress, samt   
o det telefonnummer som användaren har slagit, och, i fall som berör automatisk 

omstyrning av samtal eller någon annan motsvarande tjänst, det telefonnummer till 
vilket samtalet har styrts. 

 
Uppringarens och mottagarens telefonnummer ska lagras. Kravet gäller både originerande och 
terminerande teleföretag, om de lagrar ovan nämnda uppgifter för eget bruk. 
 
Teleföretagen lagrar i allmänhet abonnentens namn och adress i ett annat system än den 
registrerade användarens namn och adress. Uppgifterna lagras i olika system därför att de 
används för olika ändamål. Om teleföretaget har lagrat både abonnentens och den registrerade 
användarens uppgifter, ska de också lagras i enlighet med denna föreskrift. Varje teleföretag 
måste lagra de egna kundernas namn- och adressuppgifter. 
 
I fall som berör automatisk omstyrning av samtal är vart och ett av de medverkande teleföretagen 
lagringsskyldiga. Om kund A har styrt sina samtal om till kund B som sedan har styrt samtalen 
vidare om till kund C, är alla medverkande teleföretag (A, B och C) lagringsskyldiga. 
Lagringsskyldigheten gäller inte uppgift om inställning av omstyrningen (konfigurationsuppgift).  
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I en SMS-förmedlingstjänst där användarna kan skicka textmeddelanden till en viss grupp av 
användare via ett servicenummer, är tjänsteleverantören den som skickar meddelandet vidare 
(jämför omstyrning). Lagringsskyldigheten tillämpas här på samma sätt som vid omstyrningen.  
 

• För att identifiera tidpunkt och varaktighet för en kommunikationstjänst i telefonnät ska 
följande uppgifter lagras:   

o datum och tid då samtalet påbörjades och avslutades, samt 
o datum och tid för meddelandet. 

 
Tidstämplar ska bevaras i den form de har lagrats för eget bruk. Som tidstämpel vid användning 
av paketförmedlande dataöverföring, t.ex. GPRS-data, ska lagras den tidstämpel som anger när 
den PDP-kontext som öppnats för dataöverföring aktiverades. 
 
Om noggrannhet av de klockor som teleföretagen använder bestäms i Kommunikationsverkets 
föreskrift 31 E/2009 M [6] om debiteringens tekniska genomförande i kommunikationsnät.  
 

• För att identifiera kommunikationstjänster i telefonnät ska lagras: 
o uppgift om den kommunikationstjänst som använts.  

 
Här avses uppgift om till exempel huruvida det är fråga om en SMS-, MMS-, ISDN- eller FAX-
tjänst, samtal i det fasta telefonnätet eller samtal i mobilnätet. Uppgift om huruvida SMS-
meddelandet skickades med hjälp av en annan tjänst än mobiltelefon (t.ex. internetbaserad SMS-
förmedlingstjänst) omfattas också av denna definition. 
 
Lagringstiden anses ha börjat från den tidpunkt då uppgift om en kommunikation har lagrats i 
teleföretagets system. För roaming betyder det att ett utländskt teleföretag kan skicka en 
faktureringsuppgift till teleföretaget först efter några veckor från själva samtalet. I så fall anses 
lagringsskyldigheten ha börjat enligt den tidstämpel som finns i faktureringsuppgifterna om 
kommunikationen.  
 
 
3 § Uppgifter om kommunikationstjänster i mobilnät  
 
Med kommunikationstjänster som tillhandahålls i mobilnät avses i denna föreskrift telefonitjänster 
och tilläggstjänster i mobilnät samt textmeddelandetjänster, EMS-tjänster och 
multimediemeddelandetjänster. 
 
För kommunikationstjänster som tillhandahålls i mobilnät gäller det som bestäms i 2 § och i denna 
paragraf.  
 

• För en kommunikationstjänst i mobilnät ska följande uppgifter lagras: 
o den uppringande partens och den uppringda partens IMSI (International Mobile 

Subscriber Identity) 
o den uppringande partens och den uppringda partens IMEI (International Mobile 

Equipment Identity) samt 
o vid förbetalda anonyma abonnemang, datum och tid för den första aktiveringen 

samt den lokaliseringsbeteckning från vilken abonnemanget aktiverades.  
 
Med den första aktiveringen av ett förbetalt anonymt abonnemang avses i denna föreskrift 
första användning av telefonitjänsten, t.ex. det första inkommande eller utgående 
meddelandet eller samtalet. Om tiden som gått från den första aktiveringen av ett anonymt 
abonnemang är längre än lagringstiden, upphör lagringsskyldigheten för uppgiften i fråga, 
även om själva abonnemanget fortfarande är i bruk. 

 
• För att identifiera lokaliseringen av mobil kommunikationsutrustning ska följande uppgifter 

lagras: 
o lokaliseringsbeteckning (cell-ID) för telefonitjänstens början, samt 
o uppgifter som identifierar basstationens geografiska placering under den period som 

identifieringsuppgifterna om telefonitjänsten lagras.  
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Med en uppgift som identifierar basstationens geografiska placering avses en uppgift som i 
efterhand kan visa vilket geografiskt område som basstationen under en viss tidpunkt har 
täckt.  

 
4 § Uppgifter om internetåtkomsttjänster  
 

• För en internetåtkomsttjänst ska följande uppgifter lagras: 
o abonnentens och den registrerade användarens användar-ID eller någon annan 

motsvarande identifierare, 
o namn på abonnenten av en internetanslutning och anslutningens installeringsadress 

samt den registrerade användarens namn och adress, samt 
o dynamisk eller statisk IP-adress för kommunikation under en internetförbindelse. 
 

Användning av en användar-ID för internetåtkomsttjänster är ganska sällsynt i Finland. Ett 
undantag är bl.a. kommersiella WLAN-förbindelser, där tjänstens användning ofta begränsas med 
en användar-ID. 
 
Om teleföretaget har sparat både abonnentens och den registrerade användarens uppgifter, ska de 
också lagras i enlighet med denna föreskrift.  
 
Med någon annan motsvarande identifierare avses t.ex. förbindelsens tekniska identifierare som 
möjliggör identifiering av anslutningen. I exempelvis ADSL-förbindelser kan det betyda DHCP-
option82. 
 
Dynamisk IP-adress under en förbindelse ska lagras när teleföretaget använder den för sin egen 
verksamhet, t.ex. för att undersöka fel och störningar. Lagringsskyldigheten kan gälla till exempel 
dynamiska IP-adresser som har lagrats på DCHP- och RADIUS-servrarna.   

 
• För att identifiera tidpunkt och varaktighet för en förbindelse ska lagras:  

o datum och tid för på- och avloggning i en internetförbindelse.  
 
• För att identifiera kommunikationsutrustning och anslutning ska följande uppgifter lagras: 

o det uppringande telefonnumret för uppringda förbindelser, samt 
o xDSL (xDigital Subscriber Line) eller annan slutpunkt för kommunikationens 

användare.  
 
En MAC adress (Media Access Control) för nätverkskort anses vara en sådan slutpunkt för 
kommunikationens användare som avses i denna föreskrift.  
 

 
5 § Uppgifter om e-posttjänster  

• För en e-posttjänst ska följande uppgifter lagras: 
o e-postadress, användar-ID eller någon annan motsvarande identifierare, samt 
o abonnentens och den registrerade användarens namn och adress. 
 

• För att identifiera tidpunkt och varaktighet för en kommunikation ska lagras: 
o datum och tid för på- och avloggning i en e-posttjänst. 

 
I direktivet har IP-adress för avsändare av ett e-postmeddelande inte definierats vara en sådan 
uppgift som ska lagras.  
 
 
6 § Uppgifter om internettelefonitjänster  

• För en internettelefonitjänst ska följande uppgifter lagras: 
o användarens och mottagarens användar-ID eller någon annan motsvarande 

identifierare eller telefonnummer, samt 
o abonnentens och den registrerade användarens namn och adress. 
 

• För att identifiera tidpunkt och varaktighet för samtal ska lagras: 
o datum och tid för på- och avloggning i ett internetsamtal. 
 

• För att identifiera typen av kommunikation ska lagras: 
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o uppgift om de internetsamtal som ringts.  
 
 
Med en internettelefonitjänst avses i denna föreskrift en telefonitjänst som har genomförts med IP-
teknik och som teleföretaget tillhandahåller sina slutkunder. Föreskriften gäller också IP-taltelefoni 
som teleföretaget tillhandahåller sina kunder för att de kan kommunicera med varandra. Med en 
användar-ID och annan motsvarande identifierare avses sådana identifierare som användaren och 
mottagaren av en internettelefonitjänst har för att de ska kunna ringa ett internetsamtal. Sådana 
identifierare är till exempel SIP-adresser. 
 
Om en tjänsteleverantör endast tillhandahåller en tillgänglighetstjänst av typen katalogtjänst (t.ex. 
tillhandahåller information om den avsedda mottagaren av ett IP-samtal är inloggad i tjänsten), så 
uppfyller det inte definitionen av en kommunikationstjänst, därför att tjänsteleverantören inte 
deltar i att överföra meddelanden i kommunikationsnätet på ett sådant sätt som avses i 
kommunikationsmarknadslagen.  
 
 
7 § Behandlingstid för eget behov 
 
Enligt 14 a § i lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation ska ett tjänsteföretag som är 
skyldigt att göra televerksamhetsanmälan se till att de uppgifter som nämns i artikel 5 i 
Europaparlamentets och rådets direktiv 2006/24/EG om lagring av uppgifter som genererats eller 
behandlats i samband med tillhandahållande av allmänt tillgängliga elektroniska 
kommunikationstjänster eller allmänna kommunikationsnät och om ändring av direktiv 
2002/58/EG lagras i tolv månader från det datum kommunikationen ägde rum.  
 
Uppgifter som omfattas av skyldigheten att lagra identifieringsuppgifter får enligt samma 14 a § 
bara användas för att undersöka, utreda och lagföra brott som avses i 5 a kap. 3 § 1 mom. i 
tvångsmedelslagen (450/1987).  
  
Enligt statsrådets förordning 503/2011 kan i det datasystem som grundas för att genomföra 
skyldigheten att lagra identifieringsuppgifter också lagras sådana uppgifter vars behandling för 
teleföretagets eget behov ännu inte har upphört. I datasystemet ska man kunna skilja dessa 
uppgifter från de uppgifter som skyldigheten att lagra identifieringsuppgifter omfattar, då dessa 
uppgifter kan lämnas till myndigheter även i andra situationer än de som avses i 5 a kap. 3 § 1 
mom. i tvångsmedelslagen. 
 
Behandlingstid för eget behov är i regel den tid som tjänsteföretaget har definierat för 
behandlingen av uppgiften. I praktiken har det varit omöjligt att definiera en behandlingstid för 
eget behov med tanke på alla uppgifter. Uppgifterna om till exempel en dynamisk IP-adress kan 
vara tillgängliga under tider som är av olika längd beroende på utrustning.  
 
Av ovan nämnda grunder bestäms i föreskriftens 7 § att om det tekniskt inte är möjligt att 
noggrant definiera en behandlingstid för en viss uppgift för teleföretagets eget behov är det möjligt 
att definiera en genomsnittlig behandlingstid för denna uppgift för teleföretagets eget behov i det 
system som lagrar uppgifterna. Den genomsnittliga behandlingstiden beräknas och lagras i 
systemet specifikt för varje tjänsteföretag och uppgift. 
 
Uppgifterna i ett sådant system kan lagras till exempel i enlighet med gränssnittet ETSI-102657 
'Lawful Interception (LI); Retained data handling; Handover interface for the request and delivery 
of retained data' (version som myndigheterna har kommit överens om), då man beaktar att de 
lagringsskyldiga tjänsteföretag är enligt 19 § 2 mom. i lagen om dataskydd vid elektronisk 
kommunikation skyldiga att handa dataskyddet för sina tjänster och dessutom ska de utse de 
personer som har rätt att behandla uppgifter som lagras. Det är klart att uppgifter som lagras i 
systemet ges ut till myndigheter endast om det finns en grund för utlämnande av uppgifter. I 
praktiken betyder det ovan sagda att uppgifterna skyddas och isoleras från det allmänna 
kommunikationsnätet och att uppgifterna också i övrigt skyddas mot olaglig behandling. Man bör 
också säkerställa att förfrågningar som kommer från myndigheter via en skyddad förbindelse och 
deras grund loggas. Dessutom ska ett tjänsteföretag som är skyldigt att lagra uppgifter säkerställa 
att myndigheten som söker information i systemet gör sina förfrågningar på ett kontrollerat och 
informationssäkert sätt. 
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8 § Ikraftträdande och övergångsbestämmelser 
 
Föreskrift 53/2008 M trädde i kraft den 5 juni 2008. Den upphävs genom föreskrift 53 A/2011 M 
som träder i kraft den 1 juni 2011. 
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