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Föreskrift 
OM SKYLDIGHET ATT ANMÄLA KRÄNKNINGAR AV 

INFORMATIONSSÄKERHET I ALLMÄN TELEVERKSAMHET 

Meddelad i Helsingfors den 16 december 2009 

   

 

Kommunikationsverket har med stöd av 21 § i lagen om dataskydd vid 

elektronisk kommunikation av den 16 juni 2004 (516/2004) meddelat följande 

föreskrift: 

 

1 § 

Tillämpningsområde 

 

Denna föreskrift tillämpas på teleföretags allmänna televerksamhet.  

 

Föreskriften tillämpas inte på meddelanden som förmedlas i ett 

masskommunikationsnät, om meddelandet inte i det enskilda fallet kan sättas 

i förbindelse med den abonnent eller användare som tar emot meddelandet. 

Föreskriften tillämpas inte heller på myndighetsverksamhet i myndighetsnät 

eller i andra kommunikationsnät som konstruerats för att tillgodose behov i 

anslutning till allmän ordning och säkerhet, landets försvar, 

räddningsuppgifter, befolkningsskydd eller trafiksäkerhet till lands, till sjöss, 

på räls eller i luften. 

 

2 § 

Anmälan till abonnenter 

 

I en anmälan till abonnenten om ett speciellt hot som avses i 21 § 1 mom. i 

lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation ska ett teleföretag ge 

abonnenterna och användarna den information som krävs i lagen och 

dessutom underrätta dem om de åtgärder som de kan tillgripa för att avvärja 

hotet samt om de åtgärder som teleföretaget vidtar och som påverkar 

abonnenterna och användarna. 
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Teleföretaget ska informera abonnenterna om ett speciellt hot på 

teleföretagets webbplats eller på ett annat ändamålsenligt sätt. 

 

3 § 

Anmälan till Kommunikationsverket 

 

I en anmälan om betydande kränkning av eller hot mot 

informationssäkerhet som avses i 21 § 2 mom. i lagen om dataskydd vid 

elektronisk kommunikation ska ett teleföretag utöver de uppgifter som krävs i 

lagen också i mån av möjlighet underrätta Kommunikationsverket om följande 

omständigheter:  

1. vem har orsakat kränkningen eller hotet, 

2. hur har kränkningen orsakats, samt 

3. hur omfattande är kränkningens eller hotets verkan. 

 

Uppgifterna ska anmälas omedelbart efter det att teleföretaget har fått veta 

om händelsen. Anmälan ska kompletteras senare om alla de uppgifter som 

krävs inte finns tillgängliga vid anmälningstidpunkten. 

 

Anmälan ska göras skriftligen. Ett dokument som sänds i elektronisk form 

anses också vara en skriftlig anmälan. 

 

4 § 

Ikraftträdande och övergångsbestämmelser 

 

Denna föreskrift träder i kraft den 1 januari 2010. 

 

Föreskriften gäller tills vidare. Genom föreskriften upphävs 

Kommunikationsverkets föreskrift 9 C/2009 M av den 1 juli 2009 om 

skyldighet att anmäla kränkningar av informationssäkerhet samt fel och 

störningar i allmän televerksamhet. 
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5 § 

Erhållande av upplysningar och publicering 
 

Föreskriften har publicerats i Kommunikationsverkets föreskriftssamling och 

kan erhållas vid Kommunikationsverkets kundtjänst: 

 

Besöksadress Östersjögatan 3 A, HELSINGFORS 

 Postadress  PB 313, 00181 HELSINGFORS 

 Telefon  09 6966 500 

 från utlandet +358 9 6966 500 

 Telefax  09 6966 410 

 från utlandet +358 9 6966 410 

 Webbplats  http://www.ficora.fi/ 

 FO-nummer  0709019-2 

 
 
 
 
Helsingfors den 16 december 2009 
 
 
 
Generaldirektör Rauni Hagman 
 
 
 
Direktör Timo Lehtimäki 
 


