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Kommunikationsverket 9 D/2009 M

Foreskrift

OM SKYLDIGHET ATT ANMALA KRANKNINGAR AV
INFORMATIONSSAKERHET I ALLMAN TELEVERKSAMHET

Meddelad i Helsingfors den 16 december 2009

Kommunikationsverket har med stéd av 21 § i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation av den 16 juni 2004 (516/2004) meddelat féljande

foreskrift:

18§
Tillampningsomrade

Denna foreskrift tilldmpas pa teleféretags allménna televerksamhet.

Foreskriften tillampas inte pa8 meddelanden som férmedlas i ett
masskommunikationsnat, om meddelandet inte i det enskilda fallet kan sattas
i forbindelse med den abonnent eller anvandare som tar emot meddelandet.
Féreskriften tillampas inte heller p& myndighetsverksamhet i myndighetsnat
eller i andra kommunikationsnat som konstruerats for att tillgodose behov i
anslutning till allman ordning och sakerhet, landets férsvar,
raddningsuppgifter, befolkningsskydd eller trafiksakerhet till lands, till sjoss,

pa rals eller i luften.

28

Anmadlan till abonnenter

I en anmalan till abonnenten om ett speciellt hot som avsesi 21 § 1 mom. i
lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation ska ett teleféretag ge
abonnenterna och anvéndarna den information som kravs i lagen och
dessutom underritta dem om de dtgérder som de kan tillgripa for att avvarja
hotet samt om de atgarder som teleféretaget vidtar och som paverkar

abonnenterna och anvandarna.
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Teleféretaget ska informera abonnenterna om ett speciellt hot pd

teleféretagets webbplats eller pd ett annat andamalsenligt satt.

38

Anmadlan till Kommunikationsverket

I en anmalan om betydande kréankning av eller hot mot
informationssakerhet som avses i 21 § 2 mom. i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation ska ett teleforetag utéver de uppgifter som kravs i
lagen ocksd i m&n av méjlighet underratta Kommunikationsverket om féljande
omstandigheter:

1. vem har orsakat krankningen eller hotet,

2. hur har krankningen orsakats, samt

3. hur omfattande ar krankningens eller hotets verkan.

Uppgifterna ska anmaélas omedelbart efter det att teleféretaget har fatt veta
om handelsen. Anmalan ska kompletteras senare om alla de uppgifter som

kravs inte finns tillgangliga vid anmalningstidpunkten.

Anmalan ska goéras skriftligen. Ett dokument som sands i elektronisk form

anses ocks3 vara en skriftlig anmalan.

48
Ikrafttradande och 6vergdngsbestammelser

Denna foreskrift trader i kraft den 1 januari 2010.

Féreskriften galler tills vidare. Genom foreskriften upphavs
Kommunikationsverkets foreskrift 9 C/2009 M av den 1 juli 2009 om
skyldighet att anmala krankningar av informationssakerhet samt fel och

storningar i allman televerksamhet.
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58§
Erhallande av upplysningar och publicering

Foreskriften har publicerats i Kommunikationsverkets foreskriftssamling och

kan erhdllas vid Kommunikationsverkets kundtjanst:

Besoksadress Ostersjégatan 3 A, HELSINGFORS
Postadress PB 313, 00181 HELSINGFORS
Telefon 09 6966 500

fran utlandet +358 9 6966 500

Telefax 09 6966 410

fran utlandet +358 9 6966 410

Webbplats http://www.ficora.fi/

FO-nummer 0709019-2

Helsingfors den 16 december 2009

Generaldirektor Rauni Hagman

Direktor Timo Lehtimaki



