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SAMMANDRAG

D4 konkurrensen 0kar inom postverksamheten &r det viktigt att fa information om laget i
branschen och om fordndringar. Syftet med denna publikation var att producera information
om den utdelning som kraver koncession. Det dr frigan om en del av den utdelning som be-
drivs inom néringsgren 6411 (postbefordran via postverket).

Publikationen innehaller ocksa uppgifter om utdelning och smégodsbefordran inom né-
ringsgrenarna 6411 och 6412 som skdts utan koncession. Statistikforingen av post- och
smagodsbefordran inom niringsgren 6412 har koncentrerats till de storsta foretagen, vilket
anses ge en relativt heltdckande bild av volymen av utdelningen utanfor postverket. Till un-
dersokningen har ytterligare valts ett antal foretag som bedriver smagodsbefordran utanfor
de tvd huvudnéringsgrenarna. Foretagens interna postutdelning ingér inte 1 statistiken.

Granskningen utgar frdn postbefordran via postverket, eftersom statistikforingen av den
verksamheten varit den viktigaste faktorn med inverkan pé klassificeringarna i hela statisti-
ken. Detta innebdr att uppgifterna om olika forséndelser presenteras med den storsta nog-
grannheten i1 fraga om postbefordran via postverket. I presentationen av uppgifter om verk-
samhet utanfor postverket har klassificeringarna paverkats ocksa av att foretagen inte kun-
nat klassificera forsdndelserna med dnskad noggrannhet och av att vissa typer av forsdndel-
ser bara forekommit hos enstaka foretag.

Uppgifterna for ar 2005 borjade samlas in av foretagen i maj 2006. Uppgifterna samlades in
med blanketter som skickades till foretagen per post. Fragorna géllde antalet forsdndelser
under ar 2005 och omséttningen av forsédndelserna. I friga om postbefordran via postverket
har statistiken en tickning pa 100 procent. Inom niringsgrenen annan postbefordran svara-
de foretagen till 70 procent och bland de foretag som speciellt utvalts for undersékningen
deltog 92 procent. Den totala deltagarandelen var 75 procent.

Ar 2005 var den totala volymen av inhemska férséindelser 3 753 miljoner. Av dessa omfat-
tades 1 144 miljoner, dvs. ungefér 30 procent, av de s.k. samhéllsomfattande posttjinster
som kriaver koncession. (Samhillsomfattande posttjanster definieras 1 kapitel 4, pa sidan
10). Den totala omséttningen av inhemska forsandelser var 1 028 miljoner euro och av om-
sattningen hianforde sig 56 procent till samhéllsomfattande tjénster.

Ar 2005 befordrades sammanlagt 2 609 miljoner inhemska forséndelser utanfor de
samhillsomfattande tjédnsterna. Omséttningen av dessa var totalt 450 miljoner euro. Storsta
delen av denna utdelning, som inte krdver koncession, dvs. 1 577 miljoner forsdndelser, var
oadresserad utdelning. Den néststorsta gruppen utgjordes av tidningsutdelning.

Ar 2005 var volymen av utléindska forséindelser hos de foretag som ingick i undersékningen
sammanlagt 112 miljoner styck. Omséttningen av de utldndska forsdndelserna var 237
miljoner euro. Volymen av utldndska forsdndelser minskade med 19 procent och
omsittningen med 8 procent fran aret forut. De utldndska forsdndelserna har granskats som
en helhet och forsédndelser som befordrats inom gruppen samhéllsomfattande posttjinster
har inte hallits isar fran 6vriga utlandska forsandelser.



I INLEDNING

Anda till 4r 1988 producerade post- och telestyrelsen den officiella poststatistiken. Efter det
och édnda till ar 1993 utarbetade Post- och televerket i egenskap av statligt affarsverk post-
statistik. Postverksamheten i Finland regleras i postlagen som trddde i kraft &r 1994 (fran
bdrjan av ar 2002 lagen om posttjdnster) och som skiljde 4t administrationen av postverk-
samheten och den operativa affarsverksamheten. Som en f6ljd av denna foréndring dverfor-
des overvakningen av de lagar som reglerar postverksamheten samt de bestimmelser som
bygger pé lagarna till Teleforvaltningscentralen (sedan den 1 september 2001 Kommunika-
tionsverket). I detta sammanhang 6vertog PT Finland Ab ansvaret for att gora upp poststa-
tistik. Teleforvaltningscentralens uppgifter inom postforvaltningen utvidgades ar 1996 till
att omfatta statistikforingen av postbranschen i Finland.

I syftet att ateruppta den officiella statistikforingen av postbefordran i Finland och for att
folja upp den konkurrenssituation som héller pa att utvecklas samt for att producera upp-
gifter for EU:s statistik och dvriga behov inledde Teleforvaltningscentralen diskussioner
med Statistikcentralen om att producera de uppgifter som behdvs. Diskussionerna resulte-
rade 1 att Statistikcentralen den 25 september 1997 tillsatte en arbetsgrupp for att utveckla
statistikforingen av postbefordran. Arbetsgruppen hade som uppdrag att specificera post-
befordran i forhéllande till 6vrig utdelning, att kartligga behovet av uppgifter, att ge ett for-
slag om hur statistikféringen kunde ldggas upp och finansieras samt att kartldgga den exis-
terande informationen och utgdende fran den utarbeta ett statistiskt sammandrag. Arbets-
gruppens statistiksammandrag och forslag om statistikinnehdll och arrangerande av statis-
tikforingen av postbefordran avgavs den 15 december 1997.

Utlatanden om arbetsgruppens rapport inbegérdes av foretag som bedriver post- och sma-
godsbefordran och av dessas intressegrupper. Pa basis av utlatandena bearbetades blankett-
utkastet. Dessutom arrangerade Statistikcentralen den 20 april 1998 ett diskussionsmote for
instanser som representerar och bedriver smigodsbefordran. Pa basis av diskussionerna
bearbetades klassificeringen av uppgiftsinnehéllet ytterligare 1 enlighet med onskemal fran
de insanser som representerade uppgiftslimnarna.

Teleforvaltningscentralen och Statistikcentralen avtalade den 4 maj 1998 om att Statis-
tikcentralen drligen producerar en statistik som beskriver post- och smégodsbefordran. Re-
sultaten av statistikforingen enligt arbetsgruppens rekommendationer presenteras arligen 1
serien Kommunikationsverkets publikationer.

Det finns statistikuppgifter géllande aren 1996-2005. Uppgifterna fran de tidigare aren har
uppdaterats pa si sitt att uppgifterna for de olika 4ren #r jimforbara sinsemellan. Anda till
ar 2002 gjordes indelningen i statistikpublikationen dver post- och smagodsbefordran enligt
niringsgrensindelningen. Ddrmed beskrevs volymen av postforsdndelser och omséttningen
av dem inom ndringsgrenen postbefordran via postverket (NI 6411) samt volymen av
transporter som kan jadmstéllas med postbefordran och omséattningen av verksamheten inom
andra ndringsgrenar, frimst niringsgren 6412. Lagen om posttjdnster, som tradde i kraft 1
borjan av ar 2002 ersatte den tidigare postlagen. I lagen om posttjanster definieras post-
verksamhet som kraver koncession och skyldigheten att erbjuda samhéllsomfattande
posttjanster, som paforts Posten Finland Abp. Fran och med statistikaret 2002 har man i
publikationen héllit isér postverksamhet som kraver koncession och annan post- och sméa-
godsbefordran. Avsikten har varit att utreda volymen av inhemsk utdelning som kréaver
koncession i postbranschen. Den utdelning inom néringsgren 6411 som inte kraver



koncession, sasom tidningsutdelning, oadresserad utdelning och utdelning av andra paket
dn sddana som hor till samhillsomfattande posttjinster, presenteras tillsammans med
utdelning inom andra néringsgrenar. Utldndska forsdndelser har behandlats som en helhet. I
slutet av publikationen finns ett sammandrag av verksamheten inom post- och
smagodsbefordran.

Tyngdpunkten i undersdkningen &r det senaste statistikaret, 2005, som jamf{ors med ar
2004. Aldre uppgifter presenteras i tidsseriefigurer. De typer av forséindelser som granskas
ar brevforsidndelser, paketforsandelser, oadresserad utdelning och tidningsutdelning. In-
hemska och utlindska forsdndelser granskas var for sig. I kapitel 4.1 presenteras den utdel-
ning som ingér i samhallsomfattande posttjanster enligt lagen om posttjdnster, som tradde 1
kraft den 1 januari 2002. I kapitel 5 presenteras for sin del den utdelning inom néringsgren
6411 som faller utanfor de samhillsomfattande posttjanster som kraver koncession, sdsom
tidningsutdelning, oadresserad utdelning och andra paket dn de som ingér 1 samhillsomfat-
tande posttjanster.

2 FOREMALET FOR STATISTIKFORINGEN

2.1 Definition av mdlpopulationen

Definitionen och granskningen av mélpopulationen bygger pa Statistikcentralens nirings-
grensindelning (NI 2002). Ett foretags huvudnéringsgren bestams pa basis av det mervérde
som uppstar vid arbetsstillena inom olika ndringsgrenar. Féremaélet for statistikforingen ar i
forsta hand postbefordran via postverket och i andra hand volymen av utdelning utanfor
postverket. Foretagen inom postbefordran (NI 641) definierades pa basis av uppgifterna i
Statistikcentralens foretagsregister. Dessutom definierades statistikforingsramen att omfatta
vissa foretag inom andra naringsgrenar. Dessa foretag definierades av arbetsgruppen for
poststatistik. Statistikenheten dr ett foretag.

Storsta delen av de foretag som omfattas av statistiken hor till ndringsgrenarna 6411, post-
befordran via postverket och 6412, annan postbefordran. Funktioner som hor till ndrings-
gren 6412 dr avhamtning, transport och utdelning av brev, paket, dokument, dagstidningar
och tidskrifter 0.d. av ndgon annan instans dn postverket. Dessutom omfattar ndringsgrenen
postningstjdnster som betjénar funktionerna ovan. Dylika &r bl.a. adressering och kuvert-

laggning.

Ytterligare giller statistikforingen betydande smagodsbefordran som en del av annan af-
farsverksamhet inom andra niringsgrenar. Det finns foretag som idkar smagodsbefordran
inom bl.a. f6ljande néringsgrenar: jairnvags-, buss- och taxitrafik, godstransport inom vig-
trafiken, busstationer samt spedition och frakt. I det statistiksammandrag som utarbetades 1
samband med rapporten definierade arbetsgruppen de viktigaste foretag inom dessa né-
ringsgrenar som idkar verksamhet som kan jamstillas med postbefordran.

Av nédringsgrenarna omfattas postbefordran via postverket i sin helhet av enkéten och i fra-
ga om ndringsgrenen annan postbefordran ticker foretagen i enkéten 87 procent av omsitt-
ningen inom ndringsgrenen. De foretag inom de tva niringsgrenarna som &r med i under-

sOkningen, star tillsammans for ungefar 98 procent av omséttningen inom néringsgrenarna.



Ar 2005 omfattar populationen totalt 60 foretag som bedriver post- och smagodsbefordran.
Av dessa verkar 2 inom postbefordran via postverket, 46 inom annan postbefordran och 12
ar speciellt definierade foretag som bedriver smiagodsbefordran.

2.2 Bakgrundsinformation om ndringsgrenarna

Enligt Statistikcentralens enkédtdatabas for foretagsregistret fanns det 305 foretag i
néringsgrenen (NI 641) vid utgangen av ar 2002, 308 vid utgangen av ar 2003, 310 vid
utgédngen av ar 2004 och 303 vid utgangen av ar 2005. Mot slutet av &r 2006 omfattade
databasen 310 foretag. Databasen innehéller ocksa foretag som inte ingar i den egentliga
arsstatistiken over foretag, eftersom de inte uppfyller kriterierna nedan. Databasen ger
emellertid snabbare information om den situation som rader pa foretagsfiltet vid en viss
tidpunkt. Tabellen nedan visar de foretag inom naringsgrenen postbefordran, vilkas verk-
samhet hade en omfattning som motsvarade mer dn en halv persons arbetsinsats eller vilkas
omséttning var storre dn 9 187 euro ar 2004 och vilka hade varit verksamma i minst ett
halvt ar. Tabell 1 har bildats genom att de uppgifter som tagits ur publikationen Foretag 1
Finland 2004 utdkats med uppgifter om Posten pa Aland.

Tabell 1. Postbefordran 20002004

2000 2001 2002 2003 2004

Foretag

Postbefordran 244 272 278 264 268

Postbefordran via postverket 2 2 2 2 2

Annan postbefordran 242 270 276 262 266
Arbetsstallen

Postbefordran 1536 1517 1045 1001 960

Postbefordran via postverket 1264 1215 741* 701* 654"

Annan postbefordran 272 302 304 300 306
Personal

Postbefordran 23 542 22750 21704 21418 21 855

Postbefordran via postverket | 19 895 18 757 17 730 17 731 17 845

Annan postbefordran 3647 3993 3974 3 687 4010
Omsattning (milj. euro)

Postbefordran 1248 1251 1304 1316 1355

Postbefordran via postverket 969 946 996 1016 1053

Annan postbefordran 279 305 308 300 302

* Séttet att statistikfora Posten Finland Abp:s arbetsstéllen dndrades ar 2002.

Siffrorna for ar 2005 fardigstills i februari 2007.

Uppgifterna om antalet arbetsstéllen i tabellen har tagits ur publikationen Foretag 1 Finland
2004. Enligt Posten Finland Abp:s egen anmélan hade foretaget 294 arbetsstillen ar 2004
och dessutom fanns det 1 017 ombudsposter. Omséttningen av postbefordran har 6kat
arligen énda fran ar 2002. Ar 2003 6kade omsittningen med 2 procent frin foregiende ér
och &r 2004 var 6kningen 4 procent.



Antalet foretag och deras omsédttning samt antalet arbetsstéllen inom naringsgrenen 6412
annan postbefordran har bortsett frn ar 2003 6kat varje ar under perioden 2000-2004. Ar
2004 dkade omsittningen med en procent fran aret forut.

Ar 2004 var den sammanlagda omsittningen inom niringsgrenarna 1 355 miljoner euro.
Omsittningen var 3 procent storre dn ar 2003. Ar 2004 stod postbefordran via postverket
(NI 6411) for 78 procent av den sammanlagda omsédttningen i nidringsgrenen.

Enligt oreviderade uppgifter om omséttningen ar 2005 var den totala omsittningen av post-
befordran (NI 641) 1 350 miljoner euro, dvs. pa samma niva som foregdende ar. Av detta
stod postbefordran via postverket (NI 6411) for 1 129 miljoner euro och annan postbeford-
ran (NI 6412) for 221 miljoner euro. Fordndringen i1 ndringsgrenarnas andelar har paverkats
av foretagsarrangemangen inom néringsgrenarna. I figur 1 visas utvecklingen av omsétt-
ningen inom ndringsgrenarna aren 2001-2005.

2001 2002 2003 2004 2005

1600

1400 |

1200 |
1000 +
800 |

milj. euro

600 |
400 |
200 |

@ Postbefordran via postverket @ Annan postbefordran

Figur 1. Omsittningen av postbefordran via postverket och annan postbefordran 2001-2005
* den slutliga uppgiften erhélls i1 februari 2007.

3 INSAMLING OCH BEARBETNING AV
UPPGIFTERNA

3.1 Blankett

Uppgifterna samlades in av foretagen med en postenkét. Foretagen kunde ocksa leverera
uppgifterna per e-post. Uppgiftsinnehallet och klassificeringarna definierades av en arbets-
grupp som tillsatts for att utveckla postverksamheten. Dessutom kunde representanter for
uppgiftslimnarna péverka klassificeringarna. Efter den enkét som gjordes ar 1999 forenkla-
des blanketten, men den innehéller fortfarande frdgor som géller bl.a. om foretaget ingér i
ndgon internationell gruppering. Dessutom ombeds foretagen specificera antalet forsandel-
ser och omsittningen i inhemska och utldndska forséandelser. Volymen och avkastningen av



inhemska forsdndelser specificeras for olika typer av forsdndelser efter viktklass. I fraga om
forséndelser till utlandet uppges volymerna och omsittningen for olika typer av forsédndel-
ser och efter destinationsland. Blanketten innehéller ocksé frdgor om hur uppgiftslimnaren
kan kontaktas. Blanketten for ar 2005 ingar som bilaga 1.

3.2 Bearbetning av uppgifterna

De uppgifter som framgick av svaren registrerades och for foretagen i ndringsgrenarna 6411
och 6412 kompletterades materialet med uppgifter om omséttning, som plockades ur Sta-
tistikcentralens foretagsregister och ur ndringsskattematerialet. I friga om foretag inom
andra naringsgrenar infordes ingen uppgift om omséttning 1 statistiken, eftersom en stor del
av dessa foretags omséttning harror ur annan verksamhet dn smégodsbefordran.

De registrerade uppgifterna kontrollerades och efterhand som arbetet framskred kontakta-
des en del foretag, for att prestationerna och klassificeringarna skulle kunna faststéllas med
sdkerhet.

Ur foretagsregistret plockades allmidnna uppgifter som beskriver niaringsgrenarna postbe-
fordran (NI 641), postbefordran via postverket (NI 6411) och annan postbefordran (NI
6412). Exempel pa sadana uppgifter ar antalet foretag, arbetsstillen och anstédllda inom
niringsgrenen samt omsdttningen inom néringsgrenen. De allmédnna uppgifterna om verk-
samheten uttogs géllande aren 2000-2004.

I fraga om tidningsutdelning utnyttjades Tidningarnas Forbunds statistik over tidig distri-
bution. Ur statistiken plockades uppgifter om de volymer som bérs ut av rena” utdelnings-
organisationer, eftersom det bara for dessa var mgjligt att sammansla de uppgifter om om-
sattning som tagits ur niringsskattematerialet med de dvriga uppgifterna. Da det géller tid-
ningshus hdrrdr en stor del av omséttningen ur annan verksamhet dn den egentliga utdel-
ningen, och omsittningen beskriver darfor inte den aktuella verksamheten. Den utdelning
som skots av tidningshusens egna icke-bolagiserade enheter eller enheter som inte avskiljts
till separata arbetsstdllen, hor pd basis av den huvudsakliga verksamheten till naringsgre-
narna NI 2212, tidningsutgivning, och NI 2221, tryckning av dagstidningar.

3.3 Deltagarandel

De 60 foretag som bedriver post- och smagodsbefordran, och som valdes till populationen
for undersokningen, fick postenkdten i maj. Deltagarandelen for den forsta omgéngen var
ungefar 40 procent. De foretag som inte svarade pa den forsta enkéten fick en ny 1 borjan av
augusti. De foretag som inte svarade da heller kontaktades per telefon eller e-post i augusti—
september. Efter den upprepade enkiten och telefonkontakterna var deltagarandelen 75
procent. Inom postbefordran via postverket (NI 6411) svarade foretagen till 100 procent.
For ndringsgrenen annan postbefordran (NI 6412) var deltagarandelen 70 procent. Av de
foretag utanfor dessa niringsgrenar som omfattades av statistikforingen svarade 92 procent
pa enkiten.
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Tabell 2. Antalet statistikforda foretag och deltagarandelen

Naringsgren Forstag Deltag;’randel
Postbefordran via postverket, NI 6411 2 100
Annan postbefordran, NI 6412 46 70
Sarskilt definierade foretag 12 92
Totalt 60 75

Om deltagarandelen granskas pé basis av omséttningen av verksamheten stiger den for né-
ringsgrenarna 6411 och 6412 totalt till 97 procent. For ndringsgrenen annan postbefordran
(6412) var deltagarandelen pa basis av omséttning 82 procent och for néringsgrenen 6411,
postbefordran via postverket, var den 100 procent.

4 POSTVERKSAMHET SOM KRAVER KONCESSION

Enligt ndringsgrensindelningen (NI 2002) bestar ndringsgren 6411 av postverken. Till na-
ringsgrenen fors i praktiken postverksamhet som kraver koncession, annan verksamhet hos
Posten Finland Abp &n sddan mottagning, transport och utdelning av forsdndelser som kra-
ver koncession samt postverksamheten pa Aland. For nirvarande ir tva foretag verksamma
inom niringsgren 6411, dvs. Posten Finland Abp och Posten p4 Aland. En del av Posten
Finland Abp:s verksamhet kriver koncession. Posten pa Aland bedriver postbefordran pé
Aland i enlighet med landskapslagen om Posten p& Aland. De foretag som bedriver post-
befordran &r helt finléndska, vilket innebér att de inte hor till nagon internationell gruppe-
ring.

Sedan den 1 januari 2002 regleras postverksamheten i Finland (exklusive Aland) i lagen om
posttjanster (313/2001). Koncession for postverksamhet beviljas av statsradet. Postverk-
samhet som kridver koncession omfattar alla adresserade brevforsdndelser som viager hogst
2 kg, postpaket som véger hogst 10 kg och ingar i samhéllsomfattande posttjidnster samt sa-
dana postpaket som viger hogst 30 kg och ankommer till landet och hor till samhéllsom-
fattande posttjanster. Ocksé rekommenderade och assurerade forsdndelser omfattas av kon-
cessionen. Tidningsutdelning, oadresserad utdelning och utdelning av andra paket &n sdda-
na som hor till samhillsomfattande tjdnster samt foretagens interna postutdelning kraver
inte koncession. Foretagens interna postutdelning ingar inte i statistiken.

Enligt lagen om posttjinster skall s.k. samhillsomfattande posttjanster sté till buds i landet.
Posten Finland Abp har i koncessionen fatt i uppdrag att erbjuda samhillsomfattande
posttjdnster. Dessa omfattar formedling av brevforsédndelser pa hogst 2 kg och postpaket péd
hogst 10 kg, transport och utdelning av forsédndelser pa hogst 30 kg som ankommer till
landet samt formedling av rekommenderade och assurerade forsandelser. Till samhéllsom-
fattande posttjanster rdknas ocksa skyldigheten att 1 varje kommun driva minst ett verksam-
hetsstélle som tillhandahéller samhéllsomfattande posttjdnster samt en uppsamling och en
utdelning varje arbetsdag.
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4.1 Samhdllsomfattande posttjdinster

Nedan presenteras Posten Finland Abp:s andel av de samhillsomfattande posttjansterna 1
Finland i sin helhet. I kapitel 5 beskrivs de utldndska forsdndelser som ingér i
samhéllomfattande posttjdnster samt alla andra sddana forsdndelser som delats ut inom
ndringsgren 6411, som inte hor till samhillsomfattande posttjénster tillsammans med
forsandelser som delats ut inom andra naringsgrenar

4.1.1. Brevforsindelser

Volymen och omséttningen av den brevutdelning som hor till samhéllsomfattande
posttjinster dren 2004 och 2005 visas i tabell 3. Ar 2005 omfattade de samhillsomfattande
posttjdnsterna totalt 1 126 miljoner brevforsiandelser och omséttningen av dessa forsiandel-
ser var sammanlagt 484 miljoner euro. Antalet brev och omséttningen av brevutdelningen
var pa samma niva som aret forut.

Tabell 3. Volymen och omséttningen av brevutdelning inom samhéllsomfattande
posttjénster

2004 2005 férandring
Brev omsattning volym omsattning volym omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Totalt 482 608 1122953 484 315 1125900 0 0
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Figur 2. Volymen av brevutdelning inom samhéllsomfattande posttjdnster 2001-2005
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Figur 3. Omsittning av brevutdelning inom samhéllsomfattande posttjanster 2001-2005

4.1.2. Paketférsindelser

Ar 2005 utdelades sammanlagt 18 miljoner inhemska paket pa hogst 10 kg som foljer
definitionen pa samhéllsomfattande posttjédnster och omsittningen av utdelningen var 94
miljoner euro. Bdde méngden paket och omséttningen av utdelningen 6kade med 7 procent
for foregéende ar. I tabell 4 visas volymen och omséttningen av den paketutdelning i Fin-
land som ingér i samhéllsomfattande posttjanster aren 2004 och 2005.

Tabell 4. Volymen och omséttningen av paketutdelning inom
samhéllsomfattande posttjanster

2004 2005 forandring
Paket omsattning volym omsattning volym omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. Y% %
Totalt 87 112 16 917 93 580 18 170 7 7

4.2 Servicenivdn inom postbefordran

De uppskattningar om servicenivan inom postbefordran som presenteras hér, beskriver
Posten Finland Abp:s utdelningsverksamhet. Posten Finland Abp star fortfarande for en sa
stér del av hela postbefordran att dessa uppgifter om servicenivin kan anses beskriva
servicenivin inom hela postbefordran tillrickligt val.

Formégan att betjdna kunderna bedoms genom att transporthastigheten for brev, tidningar
och paket undersoks. Dessutom undersoks hur de mél som stéllts upp for transporthastig-
heten forverkligas. De mal som stéllts upp for transporthastigheten for tidningar och post-
paket samt brev av klass 1 och 2 f6ljs upp systematiskt fran kund till kund. Transporthas-
tigheten for brev utreds, med hjélp av testforsdndelser, av ett forskningsinstitut som ar obe-
roende av Posten Finland Abp. Servcienivan for tidningstrafiken méts tva gdnger om aret i
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samarbete med tidningshusen. I och med revideringen av paketservicen foljs transporthas-
tigheten for postpaket upp kontinuerligt. Paketforsidndelser forses med beteckningar som
registreras och de kan ddrmed f6ljas genom hela transportprocessen. Kunderna kan folja
sina paketforsdndelser néstan i realtid pa Posten Finland Abp:s webbsidor (www.posti.f1).

Servicenivén for brevtrafiken naddde ar 2005 upp till den kvalitetsstandard pa 95 procent
som lagen om posttjanster forutsatter. Enligt en métning av transporthastigheterna som en
utomstdende instans gjorde pa uppdrag av Posten Finland Abp var 95 procent av breven i
klass 1 framme inom utsatt tid, dvs. féljande arbetsdag. Breven av klass 2 var ocksa i 96
procent av fallen framme inom utsatt tid, dvs. pd tre arbetsdagar. Servicenivan var i fraga
om brev av klass 1 en procentenhet simre &n dret forut och i frdga om brev av klass 2 pa
samma niva som aret forut. Av tidningarna var totalt 97 procent framme inom utsatt tid, och
didrmed var servicenivan samma som foregdende ar.

Kommunikationsverket (www.ficora.fi) later varje ar gora den opartiska revision av
transporthastigheten for brevforsiandelser av klass 1 inom Posten Finland Abp, som
forutsitts 1 standarden SFS-EN 13850. Gillande ar 2005 bekréftade revisionen att
méitningen gjorts pa det sitt och med den noggrannhet som standarden forutsétter.

Transporthastigheten for brevtrafiken inom Europa méts pa uppdrag av postoperatorernas
samforetag International Post Corporation IPC (www.ipc.be) av ett utomstaende
forskningsinstitut. Antalet ldinder som dr med i undersdkningarna utdkades frdn ar 2004 till
4r 2005 med de nya EU-linderna. Ar 2005 varierade transporthastigheten for brev av klass
ett som ankom till Finland (J+3) beroende pa avgéangsland mellan 66 procent (Cypern) och
96 procent (Sverige, Holland och Danmark). I frdga om trafik fran Finland var motsvarande
intervall 57 procent (Cypern) och 99 procent (Sverige, Tyskland och Schweiz). Den malni-
va som uppstills i postdirektivet dr 85 procent.

Enligt den kundnéjdhetsunders6kning som Posten Finland Abp 1dt gora ar 2005 gav 79
procent av foretagskunderna och 77 procent av privatkunderna Posten Finland Abp:s
service minst ett ndjaktigt vitsord. Indexet for foretagskundernas ndjdhet forsimrades med
5 procentenheter fran ar 2004, medan indexet for privatkundernas ndjdhet forbattrades med
2 procentenheter.

Utover Posten Finland Abp har ocksd kommunikationsministeriet 1atit undersoka serviceni-
van pa posttjansterna (www.mintc.fi). Den forsta undersokningen av detta slag pa uppdrag
av ministeriet utférdes ar 1996. De f6ljande undersokningarna gjordes aren 1998, 2000,
2002, 2004 och 2006. Undersokningarna har publicerats i serien
”kommunikationsministeriets publikationer”. Enligt den senaste undersdkningen, ar 2006,
fick postbefordran som helhet ett rétt gott vitsod. En majoritet av savél konsumenterna (73
%) som foretagen (66 %) ansag servicenivan vara dtminstone ganska god. I den
undersdkning som gjordes ar 2004 var motsvarande uppgifter 78 procent for
konsumenterna och 84 procent for foretagen. Den nyaste undersokningen visade att 38 pro-
cent av konsumenterna och 47 procent av foretagen ansag det onskvért att postbefordran
konkurrensutsétts. Konkurrensen bedémdes paverka prisnivan, antalet arbetsstillen, pro-
duktutbudet och den allménna servicenivan pa ett sitt som gynnar kunderna. Avsikten &r att
gora undersokningar som maéter posttjdnsternas kvalitetsniva med tva ars intervaller. Nista
undersokning gors ddrmed under ar 2008.
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En enhet for tryggande av posttjdnsterna har grundats vid Kommunikationsverket. I och
med att lagen om posttjinster trddde i kraft i borjan av ar 2002 vertog enheten de uppgifter
som anknyter till 6ppnande av sddana brev och paket inom samhéllsomfattande posttjinster
som Posten Finland Abp inte kunnat dela ut. De uppgifter som anknyter till adressutredning
skots fortfarande av Posten Finland Abp.

Under &r 2005 behandlade dessa enheter sammanlagt 439 263 brevforsidndelser och 3 480
paket. Av breven forstordes 47,5 procent direkt pa det sétt som faststdlls i lagen om
posttjanster och 50,1 procent, dvs 219 987 brev, vidarebefordrades till mottagaren eller
avsdndaren. Av paketen vidarebefordrades 23,7 procent. Under ar 2005 hade enheten for
tryggande av posttjinster 10 438 brev och 2 655 paket samt 3 084 enskilda saker som
lossnat fran forsindelser i sitt forvar for de sex manader som stipuleras i lag. Dessa
forsandelser vintar pé att via forfragningar fran kunderna styras till ratt mottagare eller
avsindare.

5 ANNAN POST- OCH SMAGODSBERFORDRAN

Den postverksamhet som inte kréver koncession granskas som helhet. Granskningen
omfattar de inhemska forsdndelser inom niringsgren 6411, postbefordran via postverket,
som inte hor till samhillsomfattande posttjanster, forsdndelserna inom néiringsgren 6412,
annan postbefordran, samt utdelningen inom andra niringsgrenar i den foretagsgrupp som
sarskilt valts till undersdkningen. Utlédndska forséndelser granskas som en helhet och de
omfattar ocksd de utlindska forsdndelser inom néringsgren 6411 som hor till
samhéllsomfattande posttjénster.

Skillnaden mellan brev- och paketforsédndelser ér inte lika tydlig i utdelningen inom andra
néringsgrenar som i postbefordran via postverket. Ofta dr forséndelsens vikt den enda klas-
sificerande faktorn. Gransen mellan brev och léttare paket (under 2 kg) ar dérfor inte klar.
Det finns relativt ménga foretag inom néringsgrenen 6412, annan postbefordran, som for-
medlar och marknadsfor utdelningstjdnster, men som inte sjilva bedriver egentlig utdel-
ning.

Ar 2005 utdelades totalt 2 609 miljoner forsindelser utanfor den postbefordran som kriver

koncession. Omsittningen av forsdndelserna var 405 miljoner euro. Utlandsforsdndelserna

var totalt 112 miljoner. Den totala volymen av utlandsfoérsidndelser var 112 miljoner forsin-
delser och omséttningen var sammanlagt 237 miljoner euro.
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5.1 Brevforsdndelser

Utanfor den postverksamhet som kréver koncession formedlades ar 2005 2,7 miljoner
forsandelser som klassificerades som brev. Omséttningen av forsiandelserna var 3,5
miljoner euro. Volymen av brevforsédndelser minskade med 9 procent och omsittningen
med 2 procent jaimfort med ar 2004. De brevforsidndelser som inte befordras med
koncession bestar av brevutdelning som inte ingar i samhéllsomfattande posttjdnster och av
andra forsdndelser som klassificeras som brev.

Tabell 5. Brevforsdndelser 1 postverksamhet utan koncession 20042005

2004 2005 forandring
Brev omsattning volym omséattning volym omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Totalt 3 558 2940 3 496 2672 -2 -9

5.2 Paketforsdndelser

I tabell 6 visas volymen och omsittningen av de paketforsédndelser som utdelats utanfor
postverksamhet med koncession aren 2004 och 2005. Dérmed ingar inhemska paket utanfor
samhéllsomfattande posttjdnster inom nédringsgren 6411, postbefordran via postverket.
Serien Over paketutdelning ar inte fortldpande, eftersom paketen statistikforts efter viktklass
pa ett annat sitt aren 2001, 2002 och 2003 &n under andra ar. Detta syns i figurerna pa sa
sétt att paketvolymerna vager 6ver mot de tyngre viktklasserna aren 2001-2003.

Ar 2005 formedlades sammanlagt 14 miljoner forsindelser som klassificerades som
inhemska paket utanfor den postbefordran som kraver koncession och omséttningen av
forsdndelserna var totalt 128 miljoner euro. Méngden paket 6kade med en procent frdn
foregdende ar och omsittningen av paketudelningen med 3 procent.

Av de paketforsdndelser som delades ut vigde 48 procent under 10 kg och transporten av
dessa gav 43 procent av omsittningen av paketbefordran. I figurerna 4 och 5 visas volymen

och omsittningen av paketforsdndelser aren 2001-2005.

Tabell 6. Paketforsindelser i postverksamhet utan koncession

2004 2005 forandring
Paket omsattning volym omsattning volym omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Under 10 kg 57 114 7011 55 259 6 533 -3 -7
10 - 50 kg 67 369 6 544 72 408 7145 7 9
Totalt 124 483 13 554 127 667 13 678 3 1
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Figur 4. Paketforsidndelser 1 postverksamhet utan koncession 2001-2005
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Figur 5. Omsittningen av paketutdelning i postverksamhet utan koncession 2001-2005
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5.3 Tidningsutdelning

De foretag som var med i enkiten delade ut ssmmanlagt 1 015 tidningar ar 2005.
Omsittningen av tidningsutdelningen var 242 miljoner euro.Volymen av tidningsutdelning
var pa samma niva som foregaende ar, men omséttningen minskade med 3 procent.
Tidningsutgdelningen dgde nistan i sin helhet rum inom niringsgrenarna 6411,
postbefordran via postverket, och 6412, annan postbefordran.

Ar 2005 var volymen av den tidiga utdelningen 515 miljoner tidningar, medan 154 miljoner
tidningar delades ut dagstid. Volymen av dagstidningar minskade med en procent frin dret
forut. Ar 2005 var volymen av tidskrifter i utdelning 347 miljoner, vilket var en procent
mer dn foregaende ar.

I Tidningarnas Forbunds statistik over tidig utdelning, som granskas senare (kapitel 7.1)
ingar foretag som inte omfattas av den egentliga enkdten. Det dr framst frdgan om
organisationer som verkar i anslutning till tidnings- och tryckerihus, och som inte ar
separata foretag eller arbetsstéllen. Déarfor fors den utdelning som skots av dessa
organisationer till ndringsgrenarna tidningsutgivning (NI 2212) och tryckning av dagstid-
ningar (NI 2221). Detta innebdr att det inte gér att plocka jimforbara uppgifter om utdel-
ningsorganisationernas omsattning ur materialet i foretagsregistret. Dessa utdelningsorgani-
sationer bar ar 2005 ut omkring 73 miljoner tidningar, medan motsvarande siffra for ar
2004 var 63 miljoner. Uppgifterna syns inte 1 tabell 7, eftersom det inte fanns uppgifter om
omsdttningen att tillga.

Tabell 7. Volymen och omséttningen av tidningsutdelning aren 2004 och 2005

2004 2005 forandring

Tidningsutdelning |omsattning volym omsattning volym omsattning volym

1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Dagstidningar 170703 673123 157063 668 324 -8 -1
Tidig utdelning 145748 517445 131803 514 524 -10 -1
Dagsutdelning 24955 155678 25260 153800 1 -1
Tidskrifter 79431 343162 85239 347 146 7 1
Totalt 250134 1016285 242302 1015470 -3 0




800

700 |
600 |
500 |
400 |
300 |

milj. tidningar

200 -
100 -

0

Tidig utdelning Dagsutdelning Dagstidningar Tidskrifter

02001 @ 2002 m 2003 O 2004 @ 2005

Figur 6. Volymen av tidningsutdelning aren 2001-2005
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Figur 7. Omsittningen av tidningsutdelning 2001-2005
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5.4 Oadresserad utdelning

Tabell 8. Oadresserad utdelning aren 2004—2005

2004 2005 forandring
Oadresserad utdelning |omsattning volym omsattning volym omsattning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Totalt 62 081 1 346 703 76 668 1576 803 23 17

* uppgifterna for ar 2004 har korrigerats.

Ar 2005 var den totala volymen av oadresserad utdelning 1 577 miljoner forsiindelser och
omsittningen uppgick till sammanlagt 77 miljoner euro. Den oadresserade utdelningen
okade klart; antalet oadresserade forsédndelser 6kade med 17 procent och omséttningen med
23. Den oadresserade utdelningen bestdr utdver direktreklam av tidningar i gratisutdelning.
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Figur 8. Volymen av oadresserad utdelning 2001-2005
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Figur 9. Omsittningen av oadresserad utdelning 2001-2005

5.5 Utldndska forsdndelser inom smdgodsbefordran

Ar 2005 var den totala volymen av utlindska forsindelser 112 miljoner. Volymen var 19
procent mindre &n ar 2004. Omsittningen uppgick till sammanlagt 237 miljoner euro, vilket
var 8 procent mindre @n ret forut. Volymen av paket, och framfor allt gruppen ovriga for-
sandelser, minskade fran foregdende ar, men volymen av brevforsidndelser dkade.

Volymen av inkommande forsdndelser minskade med 20 procent och volymen av utgaende
forsdndelser med 16 procent. Mitt i antal var antalet inkommande forséndelser storre &n de
utgdende, men omséttningen av utgaende forsdndelser var dnda klart storre 4n omséttningen
av inkommande forséndelser. Detta forklaras av att omséttningen av utgdende forsédndelser
ocksa omfattar den andel som betalas till postverken i andra ldnder. Volymen och
omsittningen av utlindska forsidndelser efter avgangs-/destinationsland &ren 2004 och 2005
visas i tabell 9. Tabelluppgifterna inkluderar alla utlindska forséndelser, ocksé de
forsandelser i ndringsgren 6411 som hor till samhéllsomfattande tjanster.

Av de forsdndelser som kommer till Finland &r 74 procent fran EU-omrddet och 79 procent
av forsindelserna fran Finland gar till EU-linder. Ar 2005 var allt som allt 76 procent av de
utlindska forsdndelserna sddana som transporteras mellan Finland och andra EU-l4nder.

Ar 2005 siindes 85 miljoner brev, 7 miljoner paket och 21 miljoner andra forséndelser till
eller frdn Finland. Omsittningen av de utlindska brevforsédndelserna var 67 miljoner euro,
omsittningen av paketforsdndelserna 124 miljoner euro och omsédttningen av andra
forsandelser 45 miljoner euro.
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2004 2005 forandring
Import och export av e ee _
ostfrsindelser omsattning volym omséttning volym omséttning  volym
P 1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Import totalt 90 098 81 851 89 337 65 205 -1 -20
Fran EU-lander 74 190 69 929 66 056 48 225 -11 -31
Brev 24 026 37 400 23 088 42 039 -4 12
Paket 34 845 4 401 33 453 4171 -4 -5
Andra férsandelser 15319 28 129 9515 2016 -38 -93
Fran lander utanfér EU 15908 11922 23 281 16 980 46 42
Brev 5133 10 234 10 460 16 281 104 59
Paket 9495 288 11 649 477 23 66
Andra férsandelser 1280 1400 1172 222 -8 -84
Export totalt 166 817 56 558 147 421 47 236 -12 -16
Till EU-lander 92 210 36 612 90 641 37 507 -2 2
Brev 25 283 15 317 20 644 22 978 -18 50
Paket 40 574 2106 42 709 1530 5 -27
Andra foérsandelser 26 353 19 189 27 288 12 999 4 -32
Till lander utanfor EU 74 607 19 946 56 780 9728 -24 -51
Brev 32741 8790 13 035 3 353 -60 -62
Paket 34 476 962 36 364 384 5 -60
Andra forsandelser 7 390 10 194 7 381 5991 0 -41
Import och export totalt 256915 138409 236758 112440 -8 -19
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Figur 10. Utldndska forsdndelser efter avgings- och destinationsland 2001-2005
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Figur 11. Omsittningen av utlandsforsdndelser efter avgédngs- och destinationsland 2001—
2005
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6 UTDELNINGEN SOM HELHET

Den totala méngden inhemska och utldndska forsédndelser inom post- och smagodsbeford-
ran var 3 865 miljoner dr 2005. Omséttningen av forsdandelserna var 1 265 miljoner euro.
Jamfort med éret forut 6kade utdelningsvolymen med 6 procent, men omsédttningen var
oforandrad.

De inhemska forsdndelserna var 3 753 miljoner till antalet och de utldndska 112 miljoner.
Omsittningen av de inhemska forséndelserna var 1028 miljoner euro och omséttningen av
de utlédndska forsidndelserna 237 miljoner euro. I tabell 10 visas inhemska forsdndelser som
hor till samhéllsomfattande posttjinster jimsides med andra inhemska forséndelser inom
post- och smégodsbefordran ar 2005. De utlindska forsdndelserna visas i tabellerna 13 och
14.

Tabell 10. Inhemska forsdandelser inom och utanfor samhillsomfattande posttjanster efter
typ av forsidndelse ar 2005

Samhallsomfattande Utanfor samhalls- Totalt
posttjanster omfattande posttjanster
Typ av forsandelse [omsattning  volym omsattning volym omsattning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st.
Brev 484 315 1125900 3496 2672 487811 1128572
Paket 93 580 18 170 127 667 13678 221247 31848
Oadresserad utdelning 0 0 76 668 1576 803 76 668 1576 803
Tidningar 0 0 242302 1015470 242302 1015470
Totalt 577 895 1144 070 450133 2608 623 1028 028 3 752 693
1600
1400 -
1200 -
1000 -
“;" i
= 800
& 600
400
200 -
0
Brev Paket Oadresserad Tidningar
utdelning
O Samhallsomfattande posttjnster O Utanfér samhallsomfattande posttjanster

Figur 12. Inhemska forsdandelser inom och utanfoér samhéallsomfattande posttjénster efter typ
av forséndelse ar 2005



24

600

500

N

o

o
|

milj. euro
w
o
o
|

Brev Paket Oadresserad Tidningar
utdelning

O Samhallsomfattande posttjanster O Utanfor samhallsomfattande posttjanster

Figur 13. Omsittningen av forsdndelser inom och utanfor samhéallsomfattande posttjanster
efter typ av forsidndelse ar 2004

6.1 Brevforsdndelser

Den totala volymen av inhemska brevforsandelser ar 2005 var 1 129 miljoner styck och
omséttningen av breven var sammanlagt 488 miljoner euro. Brevvolymen och omséttningen
av brevbefordran var pd samma niva som foregédende dr. Utanfor samhédllsomfattande
posttjanster befordrades 2,7 miljoner brev, vilket dr en forsvinnande liten méngd jamfort
med de 1 126 miljoner brev som befordrades inom samhéllsomfattande posttjanster. Vid
jamforelse bor man beakta att forsdndelsetypen dr ett brev, som inte specificerats noggran-
nare dn sa, t.ex. efter transporthastighet eller utdelningssétt. Utanfor postverket dr dessutom
gransen mellan brev och paket véldigt vacklande.

6.2 Paketforsdndelser

Den totala volymen av paketbefordran i Finland var 32 miljoner paket och omséttningen av
verksamheten var sammanlagt 221 miljoner euro. Bade volymen och omsittningen av
paketbefordran 6kade med 5 procent. Av de inhemska paketforsiandelserna horde 18
miljoner, dvs. 57 procent, till samhéillsomfattande posttjédnster. Omséttningen uppstod till 42
procent inom samhéllsomfattande posttjénster. Utanfor samhéllsomfattande posttjanster
befordrades sammanlagt 14 miljoner paket och omséttningen av detta var 128 miljoner
euro. I figurerna 14 och 15 visas volymen och omséttningen av paketférsandelser inom och
utanfor samhéllsomfattande posttjinster.
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Figur 14. Paketforsdandelser efter viktklass inom och utanfor samhéllsomfattande
posttjanster ar 2005
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Figur 15. Omsittningen av paketforsindelser efter viktklass inom och utanfor
samhéllsomfattande posttjdnster ar 2005

D& man granskar paketforsdndelser bor man ta i betraktande att forsdndelsetypen ar ett pa-
ket, som inte specificerats noggrannare dn sa, t.ex. efter transporthastighet eller utdelnings-
sdtt. I tabell 11 visas den inhemska paketutdelningen efter viktklass aren 2004 och 2005.
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Tabell 11. Paketutdelningen i Finland i sin helhet 2004—2005

2004 2005 forandring
Paket omsattning volym omsattning volym omséttning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Under 10 kg 144 226 23928 148 839 24703 3 3
10 - 50 kg 67 369 6 544 72 408 7145 7 9
Totalt 211 595 30471 221 247 31 848 5 5

6.3 Tidningsutdelning

Ar 2005 var den totala volymen av tidningsutdelningen 1 015 miljoner dagstidningar och
tidskrifter, dvs. samma som ar 2004. Omséttningen var 3 procent mindre &n aret forut, dvs.
sammanlagt 242 miljoner euro. Om dagstidnings- och tidskriftsutdelningen granskas efter
niringsgren sa bars 898 miljoner tidningar ut inom néringsgren 6411, postbefordran via
postverket, och 117 miljoner tidningar delades ut inom néringsgren 6412, annan
postbefordran. Av de tidningar som bars ut av postverket var 397 miljoner dagstidningar i
tidig utdelning. Av dagstidningarna och tidskrifterna bars 498 miljoner ut i samband med
Posten Finland Abp:s grundutdelning.

I figur 16 visas volymen av dagstidningar i tidig utdelning inom néringsgrenarna
postbefordran via postverket, 6411, och annan postbefordran, 6412, samt de
tidningsvolymer som tidningshusens egna utdelningsorganisationer burit ut aren 2001—
2005. Andringarna i niringsgrenarnas andelar ar 2005 beror for sin del delvis pa
foretagsarrangemang i ndringsgrenarna.

Ar 2005 utdelades ytterligare ungefir 73 miljoner tidningar utanfor postbefordran, av
tidningshusens egna utdelningsorganisationer, och dessa syns inte i tabell 10, eftersom inga
uppgifter om omséttningen fanns att tillgad. Volymen av tidningar som dessa
utdelningsorganisationer burit ut tidigt p4 morgonen ingar i uppgifterna i tabell 12 och figur
16. I tabell 12 visas tidningarna efter utdelningssitt och i figur 16 visas den tidiga
utdelningen av dagstidningar efter naringsgren.

Tabell 12. Utdelningskanaler for dagstidningar 2001-2005

Utdelningssatt 2001 2002 2003 2004 2005
milj. st. milj. st. milj. st. milj. st. milj. st.
Utdelning 764 751 739 736 741
Postens tidiga utdelning 269 261 222 238 397
Annan tidig utdelning 341 339 346 343 190
Postens dagsutdelning 154 151 172 155 153
Lésnummer* 104 96 94 99 98
Totalt 868 847 833 835 839

* Kaélla: Rautakirja Oy
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Figur 16. Tidningsvolymen 1 tidig utdelning &ren 2001-2005

Utgangsuppgifterna i statistiken over upplagor (kapitel 7.1.2) visar att det arligen bérs ut
742 miljoner dagstidningar. Detta korrelerar synnerligen vil med vad den hir undersok-
ningen visar om mingden utdelade dagstidningar, dvs. 741 miljoner. Av dessa tidningar
bars 551 miljoner ut av postverket, 117 miljoner inom niringsgren 6412, annan
postbefordran, och ungefar 73 miljoner av andra utdelningsorganisationer som verkar i
anslutning till tidningshus.

6.4 Oadresserad utdelning

Ar 2005 var den totala volymen av oadresserad utdelning 1 577 miljoner forsindelser och
omsittningen uppgick till 77 miljoner euro. Antalet oadresserade forsédndelser minskade
med 17 procent fran ar 2004 och omséttningen med 23 procent. Volymen och omsittningen
av den oadresserade utdelningen visas i tabell 10.
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6.5 Utlindska forsdndelser

Ar 2005 befordrades totalt 112 miljoner utlindska forséndelser av de foretag som
undersoktes. Omséttningen av forsdndelserna var 237 miljoner euro. Volymen av utldndska
forsandelser minskade med 19 procent och omsittningen med 8 procent. I tabell 13 har
utldndska forsdndelser som hor till samhéllsomfattande posttjdnster som kraver koncession
och utldndska forsdandelser inom annan postbefordran behandlats som en helhet.

En stor del av de utldndska forsdndelserna var brev, som ar 2005 var sammanlagt 85
miljoner till antalet. Jaimfort med foregédende ar 6kade antalet brev, men omsédttningen
minskade. Den nést storsta gruppen utgjordes av andra forsdndelser, dér antalet visserligen
minskade klart fran aret forut. Paketen var sammanlagt 6,6 miljoner till antalet, vilket var

15 procent mindre dn &r 2004. Omséttningen av paketutdelningen 6kade 4nda med 4
procent.

Omsittningen av paketen var storst, dvs. sammanlagt 124 miljoner euro. Omséttningen av
brevforsidndelser var 67 miljoner euro och omséttningen av andra forsdandelser 45 miljoner
euro. I tabell 13 och figurerna 17 och 18 visas volymen och omséttningen av utldndska for-
sdandelser efter typ av forsdndelse.

Tabell 13. Utldndska forsdndelser efter typ av forséndelse aren 2004 och 2005

2004 2005 forandring
Typ av forsandelse |omséttning  volym  omsattning  volym  omsaéttning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Brev 87 183 71741 67 227 84 650 -23 18
Paket 119 390 7757 124175 6 562 4 -15
Andra forsandelser 50 342 58 912 45 356 21228 -10 -64
Totalt 256915 138409 236758 112440 -8 -19
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Figur 17. Volymen av utlindska forsdndelser aren 2001-2005
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Figur 18. Omsittningen av utldndska forsdandelser aren 2001-2005

Om de utlédndska forsidndelserna ytterligare granskas efter naringsgren, framgér det att
storsta delen av forsédndelserna befordras inom néringsgren 6411, postbefordran via
postverket. Ar 2005 befordrades bara 4 procent av forséindelserna utanfor niringsgren 6411,
dvs. inom néringsgren 6412 och av de foretag som sdrskilt definierats fér undersokningen.
Omséttningen uppstod emellertid till 60 procent utanfor ndringsgren 6411. I tabell 14 visas
utlindska forsdndelser inom och utanfor niringsgren 6411, postbefordran via postverket, ar
2005. I tabellen visas ocksa hur stor andel av den totala utdelningsvolymen och omsétt-
ningen i friga om olika typer av forsdndelser som uppstétt utanfor postverket.

Inom niringsgren 6411, postbefordran via postverket, minskade volymen av utldndska for-
sandelser klart, vilket berodde pa de minskade volymerna i gruppen andra forséndelser.
Utanfor nédringsgren 6411 dkade volymen av utlandska forsandelser ddremot med 13 pro-
cent och omséttningen med 11 procent. I figurerna 19 och 20 visas utldndska
paketforsindelser inom och utanfor niringsgren 6411, postbefordran via postverket, aren
2001-2005. Utanfor postverket har antalet forsdndelser och omséttningen av
paketutdelningen okat sedan &r 2001. Samtidigt var antalet utldndska paketforsdandelser som
befordrats av postverket, niringsgren 6411, ar 2002 pa samma niva som &ret férut, men ar
2003 borjade paketvolymen dka och dkningen fortsatte r 2004. Ar 2005 minskade antalet
paket fran aret forut.

Tabell 14. Utldndska forsdandelser ar 2005 och andelen efter ndringsgren

Via postverket, 6411 Utanfor postverket
Typ av forsandelse andel
omsattning volym omsattning volym  omséttning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. Y% %
Brev 59 861 84 325 7 366 325 11 0
Paket 22 464 2 649 101 711 3913 82 60
Andra férsandelser 12 477 21113 32879 115 72 1
Totalt 94 802 108 087 141 956 4 353 60 4
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Figur 19. Utldndska paketforsandelser inom och utanfor niringsgren 6411, postbefordran
via postverket, 2001-2005
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Figur 20. Omsittningen av utlindska paketforsiandelser inom och utanfor niringsgren 6411,
postbefordran via postverket, 2001-2005
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7 ANDRA UPPGIFTSKALLOR

7.1 Tidningarnas Forbunds statistik

7.1.1 Statistik over tidningsutdelning

Tidningarnas Forbunds statistik over tidig distribution och férbundets distributions- och
transportkostnadsstatistik ger information om mingden utdelade dagstidningar. De tidning-
ar som inte hor till Tidningarnas Férbund och som bérs ut av tidningshusen sjilva eller som
samutdelning utanfor postverket faller utanfor statistiken. Eventuella 6vriga utdelningska-
naler erbjuds av bl.a. utdelningsforetag, idrottsforeningar och andra féreningar och motsva-
rande organisationer. Dessutom saknas uppgifter om de dagstidningar som inte svarat pa
Tidningarnas Forbunds forfragningar. Ytterligare varierar antalet tidningar som svarar pa
statistikforfragningarna frén ar till &r.

Ar 2005 bars dagligen 1,600 miljoner tidningar ut i Finland tidigt p4 morgonen. Detta var 2
procent mindre &n foregdende ar. Darmed vénde den svagt nedgéende trend som tog sin
borjan ar 1999. Mitt i antal exemplar var méngden tidningar i tidig utdelning som storst ir
1993, da 1,676 miljoner tidningar dagligen bars ut tidigt pd morgonen. I figur 21 visas ut-
vecklingen av mingden tidningar i tidig utdelning under de senaste tio dren. Uppgifterna
om antalet tidningar 1 statistiken bygger pa de uppgifter som utdelningsorganisationerna
anmalt for en dag. Sedan 1998 giller uppgifterna den forsta dagen i februari, medan upp-
gifterna fran tidigare ar géller den forsta dagen i mars. Genom att multiplicera uppgifterna i
figuren over de dagliga tidningsvolymerna i tidig utdelning med antalet utdelningsdagar
under aret 1 friga kommer man till &rsnivan. Antalet utdelningsdagar per ar varierar for de
olika tidningarna typiskt mellan 351 och 358.
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Figur 21. Tidningsvolymer i tidig utdelning per dag 1996-2005

I tabell 15 har metoderna for utdelning av dagstidningar berdknats enligt antalet exemplar
av tidningarna. En jimforelse av utdelningssétten ger vid handen att postens tidiga utdel-
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ning 0kade sin andel avsevért dnda till ar 2001, medan samutdelningen minskade sin andel.
I friga om de Ovriga utdelningssétten har inte variationerna varit lika stora.

Tabell 15. Inhemska dagstidningar i prenumeration, fordelningen pé olika utdelningssétt
1998-2005

. x 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Utdelningssitt -
andelen i procent %

Egen utdelning 3 4 4 4 4 4 5 6
Samutdelning 52 38 36 35 34 34 32 19
Postens tidiga utdelning 33 41 46 46 45 45 45 55
Postens dagsutdelning 12 17 14 15 17 17 18 20
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100
Tidningar som deltog 53 47 59 61 64 59 40 43

Kalla: VTT:s statistik 6ver samutdelning

7.1.2 Statistik over upplagor

Den officiellt granskade statistiken 6ver upplagor av finlandska dagstidningar gors upp av
Finlands Mediekontroll Ab. Statistiken visar att de sammanrdknade upplagorna av dagstid-
ningar ar 2005 var 3 173 160 tidningar. Upplagorna av dagstidningar minskade med en pro-
cent fran ar 2004. Av upplagorna bestod 71 procent av dagstidningar som utkommer 74
dagar i veckan och resterande 29 procent av sdidana som utkommer 3—1 dagar i veckan.

Enligt statistiken 6ver upplagor ar 2005 var den totala volymen av dagstidningar som bars
ut och saldes som 16snummer 840 miljoner, medan motsvarande uppgift for &r 2004 var 841
miljoner.

Ar 2005 séldes sammanlagt 98,1 miljoner exemplar av dagstidningar som 1snummer, dvs.
1 procent mindre dn aret forut. Volymen av utlindska dagstidningar som séldes som
l6snummer var 0,6 miljoner. Volymen av dagstidningar som bars ut ar 2005 var ddrmed
omkring 742 miljoner exemplar.

7.2 Statistik fran Forbundet for direktmarknadsforing i
Finland

Forbundet for direktmarknadsforing i Finland gor upp statistik som innehaller information
om mangderna adresserad och oadresserad direktreklam samt om kostnaderna. Enligt sta-
tistiken var den totala miangden direktreklam 2 067 miljoner exemplar ar 2005. Av detta var
1 560 miljoner exemplar oadresserad direktreklam och 507 miljoner adresserade forsandel-
ser. Volymen av direktreklam 6kade med 19 procent fran ar 2004, vilket framst berodde pa
att den oadresserade direktreklamen 6kade med 25 procent. Den adresserade direktrekla-
men Okade med 3 procent fran dret forut. I figuren nedan visas utvecklingen av miangden di-
rektreklam i1 Finland aren 2001-2005.

Statistiken innehéller uppgifter om adresserad direktreklam fran och med ar 1990 och upp-
gifter om den oadresserade direktreklamen frdn och med &r 1995. Kostnadsuppgifterna an-
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sags inte behdvas, eftersom kostnader inte 1 6vrigt behandlas 1 den hér statistiken. Statisti-
ken innehaller uppgifter som ldmnats av utdelnings-, produktions- och marknadsforingsfo-
retag. De utdelningsvolymer som anmélts av foretag som marknadsfor och formedlar for-
sandelser kan inte inbegripas 1 statistiken 6ver post- och smagodsbefordran utan att foreta-
gen 1 fraga specificerar utdelningsvolymerna enligt de foretag som skoter den egentliga ut-
delningen. Av denna anledning har vi inte forsokt behandla uppgifterna som en del av den
hér statistiken. Risken for att en och samma forsidndelse riknas flera ganger skulle i sé fall
vara uppenbar.
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Figur 22. Volymen av direktreklam 2001-2005
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KONFIDENTIELL
Statistiklag 280/2004

Foretagets namn

FO-nummer
Utdelningsadress
Postnummer Postadress
Rakenskapsperiod Enkaten galler den rakenskapsperiod som

/ 20

/

20

upphért 1.4.2005 - 31.3.2006

Hor foretaget till nagon internationell gruppering

DJa

Fordelningen av omsattning och uppgifter om antal

1 Inhemska forsandelser

1.1 Brev- och paketforsiandelser samt oadresserad utdelning

Omsattning
1000 euro

volym
1000 st.

Brevforsandelser (pa under 2 kg), adresserad utdelning

Paketférsandelser pa under 2 kg

Paketférsandelser pa 2-10 kg

Paketférsandelser pa 10-20 kg

Paketférsandelser pa 20-50 kg

Oadresserad utdelning

Totalt

1.2 Adresserad tidningsutdelning

Tidig utdelning

Dagsutdelning

Omsattning
1000 euro

Volym
1000 st.

Omsattning
1000 euro

Volym
1000 st.

Dags- och lokaltidningar

Tidskrifter

Totalt




2. Export och import av post- och smagodsbefordran

Omeséttning Volym
2.1 Export 1000 euro 1000 st.
Brevforsandelser till EU-lander
Brevforsandelser till lander utanfor EU
Paketforsandelser till EU-lander
Paketforsandelser till lander utanfor EU
Ovriga férsandelser till EU-lander
Ovriga férsandelser till lander utanfor EU
Totalt
Omsattning Volym
2.2 Import 1000 euro 1000 st.

Brevforsandelser fran EU-lander

Brevforsandelser fran lander utanfor EU

Paketférsandelser fran EU-lander

Paketforsandelser fran lander utanfor EU

Ovriga férsandelser fran EU-lander

Ovriga férsandelser fran lander utanfor EU

Totalt

Ort och datum

Underskrift

Ytterligare information av

Telefon

E-post

35



