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FORORD

Statistiken 6ver post- och smagodsbefordran gopsawpStatistikcentralen och publiceras i
samarbete med Kommunikationsverket. Statistikerdads for uppfoljning av den radande
konkurrenssituationen i postbranschen och for petioin av uppgifter for EU-statistik och
andra behov av information. Ytterligare tjanaristiten EU:s stravanden att utveckla stati-
stikféringen av postverksamhet.

Malet for statistikforingen ar att utreda volymew férsandelser som kraver koncession
inom postbranschen, dvs. naringsgren 6411, posthefovia postverket, samt volymen av
ovrig utdelning inom naringsgren 6411 och sarskittm néringsgren 6412, annan postbe-
fordran. Till undersokningen har ytterligare vadts antal foretag som bedriver smagodsbe-
fordran utanfér dessa naringsgrenar.

Efter att den officiella poststatistiken (FOS) uppghsammanstélldes poststatistiken av Post-
och televerket i egenskap av statligt affarsvetk diérefter av PT Finland Ab. Ar 1998 bér-
jade Statistikcentralen och Kommunikationsverkksagmmans producera statistiken éver
post- och smagodsbefordran. Kommunikationsministedeltog i arbetet for att utveckla
statistikforingen.

Publikationen har sammanstallts av Klaus BossattStatistikcentralen. Lauri Manninen
har ocksa deltagit i sammanstéallningen och Samiihah vid Statistikcentralen har deltagit
som sakkunnig i arbetet.

Helsingfors, augusti 2008

Hannele Orjala
Statistikdirektor

Statistikcentralen
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SAMMANDRAG

Bakgrund

Da konkurrensen okar inom postverksamheten &ar idteigtvatt fa information om laget i
branschen och om férandringar. Syftet med dennéikadilon var att producera information
om den utdelning som kraver koncession. Det amftagm en del av den utdelning som be-
drivs inom naringsgren 6411 (postbefordran viarket).

Publikationen innehaller ocksa uppgifter om utdeinoch smagodsbefordran inom nar-
ingsgrenarna 6411 och 6412 som skots utan konecesSiatistikforingen av post- och sma-
godsbefordran inom naringsgren 6412 har koncemsréithde storsta foretagen, vilket an-
ses ge en relativt heltackande bild av volymen talelningen utanfér postverket. Till un-
dersokningen har ytterligare valts ett antal fagetam bedriver smagodsbefordran utanfor
de tva huvudnaringsgrenarna. Foretagens interrtatgefing ingar inte i statistiken.

Granskningen utgar fran postbefordran via postigr&ftersom statistikféringen av den
verksamheten varit den viktigaste faktorn med ikaBrpa klassificeringarna i hela statisti-
ken. Detta innebar att uppgifterna om olika forsiser presenteras med den stdrsta nog-
grannheten i frdiga om postbefordran via postvetkatesentationen av uppgifter om verk-
samhet utanfor postverket har klassificeringarngepdts ocksa av att féretagen inte kun-
nat klassificera forsdndelserna med 6nskad nogpedroth av att vissa typer av férsandel-
ser bara forekommit hos enstaka foretag.

Ar 2007

Uppgifterna for ar 2007 borjade samlas in av fayetai maj 2008. Uppgifterna samlades in
med blanketter som skickades till féretagen badeppst och per e-post. Fragorna gallde
antalet forsandelser under ar 2007 och omsattningdarsandelserna. Den totala deltagar-
andelen var 85 procent. | friga om postbefordranpaistverket har statistiken en tackning
pa 100 procent. Inom naringsgrenen annan posthafosvarade foretagen till 84 procent.

Ar 2007 var den totala volymen av inhemska forstamie8 876 miljoner. Av dessa omfat-
tades 1 097 miljoner, dvs. ungefar 28 procent, es.#. samhéallsomfattande posttjanster
som kraver koncession. (Samhallsomfattande postgardefinieras i kapitel 4, pa sidan
10). Den totala omsattningen av inhemska férséndelget @&9 miljoner euro och av om-
sattningen hanforde sig 54 procent till samhéllsatahde tjanster.

Ar 2007 befordrades sammanlagt 2 779 miljoner irslenforsandelser utanfér de sam-
héllsomfattande tjansterna. Omsattningen av dems#otalt 495 miljoner eurdstorsta de-
len av denna utdelning, som inte kraver koncession, 1 746 miljoner forséndelser, var
oadresserad utdelning. Den naststorsta gruppeordég av tidningsutdelning.

Ar 2007 var antalet utlandska forsandelser hosddetdg som ingick i undersokningen
sammanlagt 94 miljoner. Omsattningen av de utléaadéksandelserna var 274 miljoner
euro. Volymen av utlandska forsandelser minskade 4ngrocent, men omsattningen okade
med 2 procent fran aret forut. De utlandska forsetseina har granskats som en helhet och
forsandelser som befordrats inom gruppen samhéétande posttjanster har inte hallits
isar fran ovriga utlandska forsandelser.



1 INLEDNING

Historia

Anda till &r 1988 producerade post- och telestgrelden officiella poststatistiken. Efter det
och anda till &r 1993 utarbetade Post- och tel@tdrkgenskap av statligt affarsverk post-
statistik. Postverksamheten i Finland reglerasstlpgen som tradde i kraft ar 1994 (fran
borjan av ar 2002 lagen om posttjanster) och sdljuskit administrationen av postverk-
samheten och den operativa affarsverksamheten.eddiiljd av denna férandring éverfor-
des dvervakningen av de lagar som reglerar posaerketen samt de bestdmmelser som
bygger pa lagarna till Teleforvaltningscentraleed@n den 1 september 2001 Kommunika-
tionsverket). | detta sammanhang 6vertog PT Finkaimdnsvaret for att géra upp poststati-
stik. Teleforvaltningscentralens uppgifter inom ghasvaltningen utvidgades ar 1996 till att
omfatta statistikféringen av postbranschen i Fidlan

| syftet att ateruppta den officiella statistikitigen av postbefordran i Finland och for att

folja upp den konkurrenssituation som haller pauatecklas samt for att producera uppgif-

ter for EU:s statistik och 6vriga behov inleddeé€flétvaltningscentralen diskussioner med

Statistikcentralen om att producera de uppgiften sehovs. Diskussionerna resulterade i
att Statistikcentralen den 25 september 1997 ttildsan arbetsgrupp for att utveckla stati-

stikféringen av postbefordran. Arbetsgruppen hame appdrag att specificera postbeford-

ran i forhallande till 6vrig utdelning, att kartiga behovet av uppgifter, att ge ett forslag om
hur statistikféringen kunde laggas upp och finalesiesamt att kartlagga den existerande in-
formationen och utgdende fran den utarbeta etsskt sammandrag. Arbetsgruppens sta-
tistiksammandrag och forslag om statistikinnehéh arrangerande av statistikféringen av
postbefordran avgavs den 15 december 1997.

Utlatanden om arbetsgruppens rapport inbegarddsratag som bedriver post- och sma-
godsbefordran och av dessas intressegrupper. Padvastlatandena bearbetades blankett-
utkastet. Dessutom arrangerade Statistikcentradar20 april 1998 ett diskussionsmoéte for
instanser som representerar och bedriver smagaadbaf. Pa basis av diskussionerna be-
arbetades klassificeringen av uppgiftsinnehallerijare i enlighet med énskemal fran de
instanser som representerade uppgiftslamnarna.

Teleforvaltningscentralen och Statistikcentraletalde den 4 maj 1998 om att Statistik-
centralen arligen producerar en statistik som lpeskpost- och smagodsbefordran. Resul-
taten av statistikforingen enligt arbetsgruppetkememendationer presenteras arligen i seri-
en Kommunikationsverkets publikationer.

Klassificering

Det finns statistikuppgifter gallande aren 1996-200ppgifterna fran de tidigare aren har
uppdaterats pa sa satt att uppgifterna for de @lika ar jamforbara sinsemellan. Anda till
ar 2002 gjordes indelningen i statistikpublikatioriezer post- och smagodsbefordran enligt
naringsgrensindelningen. Darmed beskrevs volymepastférsandelser och omsattningen
av dem inom naringsgrenen postbefordran via pdetvéNI 6411) samt volymen av trans-
porter som kan jamstéllas med postbefordran ochatimisgen av verksamheten inom
andra naringsgrenar, framst néringsgren 6412. rLage posttjanster, som tradde i kraft i
borjan av ar 2002, ersatte den tidigare postlabéagen om posttjanster definieras post-
verksamhet som kréver koncession och skyldighetiearbjuda samhéllsomfattande post-



tjanster, som paforts Posten Finland Abp (fran2D@7 Itella Abp). Fran och med statistik-
aret 2002 har man i publikationen hallit isar peskgamhet som kraver koncession och an-
nan post- och smagodsbefordran. Den priméara awshae varit att utreda volymen av in-
hemsk utdelning som kraver koncession i postbrarsch

Tyngdpunkten i undersékningen som anvands i dembtiation ar det senaste statistik-
aret, 2007, som jamfoérs med &r 2006. Aldre uppgfftesenteras i tidsseriefigurer. De typer
av forsandelser som granskas ar brevforsandelaketfprsandelser, oadresserad utdelning
och tidningsutdelning. Inhemska och utlandska fidsetser granskas var for sig.

| kapitel 4.1 presenteras den utdelning som ingganhallsomfattande posttjanster enligt
lagen om posttjanster, som tradde i kraft den Lgar2002. | kapitlen 5.1-5.4 granskas for
sin del den postverksamhet som inte kraver konoessm helhet. Granskningen omfattar
de inhemska forsandelser inom naringsgren 641%pbefmsdran via postverket, som inte
hor till samhéllsomfattande posttjanster, forsaselela inom naringsgren 6412, annan post-
befordran, samt utdelningen inom andra naringsgriesien foretagsgrupp som sarskilt valts
till undersdkningen. Utlandska forsandelser grassé@m en helhet i kapitel 5.5. Denna
granskning omfattar ocksa de utlandska forsandéteen naringsgren 6411 som hor till
samhallsomfattande posttjanster. | kapitel 6 presas utdelningsverksamheten som helhet
och i kapitel 7 ges andra uppgiftskallor.

2 FOREMALET FOR STATISTIKFORINGEN

2.1 Definition av malpopulationen

Definitionen och granskningen av malpopulationeqdey pa Statistikcentralens narings-
grensindelning (NI 2002). Ett féretags huvudnargrga bestams pa basis av det mervéarde
som uppstar vid arbetsstéallena inom olika naringsar. Foremalet for statistikforingen ar i
forsta hand postbefordran via postverket och i ardind volymen av utdelning utanfér
postverket. Foretagen inom postbefordran (NI 6&ff)nitrades pa basis av uppgifterna i
Statistikcentralens foretagsregister. Dessutormagfides statistikforingsramen att omfatta
vissa foretag inom andra naringsgrenar. Statishi&n ar ett foretag.

Storsta delen av de foretag som omfattas av skatishor till naringsgrenarna 6411, post-
befordran via postverket och 6412, annan postbeford=unktioner som hor till narings-

gren 6412 ar avhamtning, transport och utdelningprav, paket, dokument, dagstidningar
och tidskrifter 0.d. av nagon annan instans anveostt. Dessutom omfattar naringsgrenen
postningstjanster som betjanar funktionerna ovaylik® ar bl.a. adressering och kuvert-

laggning.

Ytterligare galler statistikforingen betydande swdgpefordran som en del av annan affars-
verksamhet inom andra naringsgrenar. Det finngdgreom idkar smagodsbefordran inom
bl.a. féljande naringsgrenar: jarnvagstrafik, badiit, taxitrafik, godstransport inom vagtra-
fiken, busstationer samt spedition och frakt.

Av néaringsgrenarna omfattas postbefordran via gokét i sin helhet av enkaten och i fraga
om naringsgrenen annan postbefordran tacker f@etagnkaten 85 procent av omsatt-



ningen inom naringsgrenen. De foretag inom de ##dngsgrenarna som &ar med i under-
sokningen, star tillsammans for ungefar 97 proegramsattningen inom naringsgrenarna.

Ar 2007 omfattar populationen totalt 59 féretag soedriver post- och smagodsbefordran.
Av dessa verkar 2 inom postbefordran via postverketinom annan postbefordran och 12
ar speciellt definierade foretag som bedriver srdégefordran.

2.2 Bakgrundsinformation om naringsgrenarna

Enligt Statistikcentralens foretagsregister fanesaB9 foretag i naringsgrenen (NI 641) vid
utgangen av ar 2006 och 315 vid utgadngen av ar.2007

Tabell 1a har bildats genom att de uppgifter sogitdaur publikationen Foéretag i Finland
2006 utdkats med uppgifter om Posten Aland. | tabgbresenteras inte uppgifter om anta-
let arbetsstéllen inom postbefordran via postvedah fas ur foretagsregistret. Antalet
verksamhetsstéllen som bedriver postbefordran igkest med postens egna anmalningar
presenteras senare i tabell 1 b.

Orsaken till detta &r att antalet arbetsstallemmirmostbefordran via postverket som fas ur
foretagsregistret ger motstridig information i fallande till antalet verksamhetsstéallen som
foéretagen inom naringsgrenen sjalv har anmaltrdté&gsregistret definieras en naringsgren
for foretagets arbetsstalle utgdende fran de ptedwakch tjanster som féretaget mest produ-
cerar raknat i varde. Foretag som bedriver postdeda definierar for sin del att alla de
verksamhetsstallen som bedriver postbefordran stveprksamhetsstéllen oberoende av om
deras huvudsakliga verksamhet ar postbefordranietks raknat i varde.

Uppgifterna fran foretagsregistret ar 2007 ar fadsinformation. Uppgifterna om persona-
len och omsattningen ar 2007 offentliggors 28.1a80

Tabell 1a. Postbefordran 2003-2007

2003 2004 2005 2006 2007*

Foretag
Postbefordran (NI 641) 264 268 267 289 315
Postbefordran via postverket 2 2 2 2 2
Annan postbefordran 262 266 265 287 313

Arbetsstéllen
Annan postbefordran (NI 6412) 300 306 295 313 343
(exkl. postverket)

Personal
Postbefordran (NI 641) 21418 21855 21357 21846
Postbefordran via postverket 17731 17845 18809 19192
Annan postbefordran 3687 4010 2548 2654
Omesaéttning (milj. euro)
Postbefordran (NI 641) 1316 1355 1350 1421
Postbefordran via postverket 1016 1053 1130 1180
Annan postbefordran 300 302 220 241

* forhandsinformation



Ar 2006 var den sammanlagda omséttningen inom gegienarna 1 421 miljoner euro,

dvs. 5 procent storre an aret forut. Féretagsaemmaggen i naringsgrenarna forde med sig
forandringar i de olika naringsgrenarnas andelaomsattningen ar 2005 och darmed ar
uppgifterna for &r 2005 inte jamférbara med uppgifa fran tidigare &r. Ar 2006 stod post-
befordran via postverket (NI 6411) for 83 procentlan sammanlagda omséattningen i nar-
ingsgrenen.

| figur 1 visas utvecklingen av omséttningen inoamimgsgrenarna aren 2002—-2006.
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Figur 1. Omsattningen av postbefordran via poseteokh annan postbefordran 2002—-2006

| tabell 1b presenteras antalet verksamhetsst&tiem bedriver postbefordran. Féretag som
bedriver postbefordran har bade egna butiker od@fingsstallen som skots av utomsta-
ende foretagare. De arliga uppgifterna har sanmaésmtingen direkt fran foretagen eller ur
foretagens arsberattelser.

Tabell 1b. Antalet verksamhetsstéallen som bedpestbefordran 2003—-2007

2003 2004 2005 2006 2007

Verksamhetsstéllen
Totalt 1367 1332 1297 1252 1222
Postens egna putiker 304 305 290 229 208
Forsaljninsstallen som skots av foretagare 1063 1027 1007 1023 1014

3 INSAMLING OCH BEARBETNING AV
UPPGIFTERNA

3.1 Blankett

Uppgifterna samlades in av féretagen med en podtemth elektronisk enkat. Foretagen
erbjods ocksa en mgjlighet att svara pa fragornenpéypterad elektronisk blankett.



Klassificeringarna definierades av en arbetsgrupp slisatts for att utveckla postverksam-

heten. Dessutom kunde representanter for uppgiftsdéna paverka klassificeringarna. Ef-

ter den enkat som gjordes ar 1999 férenklades bttark men den innehaller fortfarande
fragor som galler bl.a. om foretaget ingar i naguernationell gruppering. Dessutom om-

beds foretagen specificera antalet férsdndelsematdéttningen i inhemska och utlandska
foérsandelser. Volymen och avkastningen av inhenfi@isiindelser specificeras for olika ty-

per av forsandelser efter viktklass. | fraga onsdmdelser till utlandet uppges volymerna
och omsattningen for olika typer av forsandelsér efter avgangs- och destinationsomrade.
Blanketten innehaller ocksa fragor om hur uppgiftsharen kan kontaktas. Blanketten for
ar 2007 ingar som bilaga.

3.2 Bearbetning av uppgifterna

De uppgifter som framgick av svaren registreraddsvaliderades. Kvaliteten pa foretagens
uppgifter bedomdes sa att de jamfordes bl.a. meapagifterna i Statistikcentralens fore-

tagsregister och med relevanta foretags tidssgr@gfipr. Dessutom bedémdes om enhets-
priserna, som réaknats ut for olika produktgruppiebpsis av uppgifterna, var resonabla. Ef-
terhand som arbetet framskred kontaktades en dethbffy for att prestationerna och klassi-
ficeringarna skulle kunna faststallas med sakerhet.

Ur foretagsregistret plockades allmanna uppgiftan soeskriver naringsgrenarna postbe-
fordran (NI 641), postbefordran via postverket @111) och annan postbefordran (NI
6412). Exempel pa sadana uppgifter ar antalet dgrearbetsstallen och anstéllda inom
naringsgrenen samt omsattningen inom naringsgraderallmanna uppgifterna om verk-
samheten uttogs gallande aren 2002—-2007.

| fraga om tidningsutdelning utnyttjades TidningasrForbunds statistik Gver tidig distribu-
tion. Ur statistiken plockades uppgifter om de wody som béars ut av "rena” utdelningsor-
ganisationer, eftersom det bara for dessa var gu@jtt sammansla de uppgifter om omsétt-
ning som tagits ur naringsskattematerialet med \dég@ uppgifterna. Da det galler tid-
ningshus harrér en stor del av omsattningen ur ramesksamhet an den egentliga utdel-
ningen, och omsattningen beskriver darfor inte dktuella verksamheten. Den utdelning
som skots av tidningshusens egna icke-bolagiserakleter eller enheter som inte avskiljts
till separata arbetsstallen, hor pa basis av demidsakliga verksamheten till naringsgre-
narna NI 2212, tidningsutgivning, och NI 2221, tagying av dagstidningar.

3.3 Deltagarandel

De 59 foretag som bedriver post- och smagodsbefordrch som valdes till populationen
for undersokningen, fick postenkaten i maj. Deltagdelen fér den férsta omgangen var
ungefar 38 procent. De foretag som inte svaradsepdorsta enkaten kontaktades per tele-
fon i juni.

Efter telefonkontakterna var deltagarandelen 8%gmb Inom postbefordran via postverket
(NI 6411) svarade foretagen till 100 procent. Avfdieetag inom annan postbefordran som
omfattades av statistikforingen svarade 84 propérgnkaten.
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Tabell 2. Antalet statistikforda féretag och dedteapdelen

. Foretag Deltagarandel
Naringsgren N %
Postbefordran via postverket, NI 6411 2 100

Annan postbefordran, N1 6412 45 82

Sarskilt definierade foretag 12 92
Annan &an postbefordran via postverket, 57 84
totalt
Totalt 59 85

Om deltagarandelen granskas pa basis av omsattnivgeerksamheten stiger den for nar-
ingsgrenarna 6411 och 6412 totalt till 99 procéidt: naringsgrenen annan postbefordran
(6412) var deltagarandelen pa basis av omsattrbngr@cent och fér naringsgrenen 6411,
postbefordran via postverket, var den 100 procent.

4 POSTVERKSAMHET SOM KRAVER KONCESSION

Enligt naringsgrensindelningen (NI 2002) bestaingigren 6411 av postverken. Till nar-
ingsgrenen fors i praktiken postverksamhet somear&oncession, annan verksamhet hos
ltella Abp &n sddan mottagning, transport och uidglav férsandelser som kraver konces-
sion samt postverksamheten pd Aland. Fér narvarante foretag verksamma inom néar-
ingsgren 6411, dvs. ltella Abp och Posten AlanddEhav Itella Abp:s verksamhet kréver
koncession. Posten Aland bedriver postbefordradlpad i enlighet med landskapslagen
om Posten Aland. De féretag som bedriver postbedordr helt finlandska, vilket innebar
att de inte hor till nagon internationell gruppeyin

Sedan den 1 januari 2002 regleras postverksamhEtetand (exklusive Aland) i lagen om
posttjanster (313/2001). Koncession for postverksztnbeviljas av statsradet. Postverk-
samhet som kraver koncession omfattar alla adadsdirevforsandelser som vager under
2 kg, postpaket som vager under 10 kg och ingamhgillsomfattande posttjanster samt sa-
dana postpaket som vager under 30 kg och ankonilidiantiet och hor till samhallsomfat-
tande posttjanster. Ocksa rekommenderade och eader@rsandelser omfattas av konces-
sionen. Tidningsutdelning, oadresserad utdelniry wtdelning av andra paket an sadana
som hor till samhallsomfattande tjanster samt &igens interna postutdelning kréver inte
koncession. Foretagens interna postutdelning iimgdi statistiken.

Enligt lagen om posttjanster ska s.k. samhéllsdarde posttjanster sta till buds i landet.
ltella Abp har i koncessionen fatt i uppdrag abfj@da samhéllsomfattande posttjanster. Till
samhallsomfattande posttjanster raknas ocksa gkydtin att i varje kommun driva minst
ett verksamhetsstélle som tillhandahaller samh@llatiande posttjanster samt en uppsam-
ling och en utdelning varje arbetsdag.

4.1 Samhallsomfattande posttjanster

Nedan presenteras ltella Abp:s andel av de sarmohéifgtande posttjansterna i Finland i sin
helhet. | kapitel 5 beskrivs de utlandska forsasglesom ingar i samhallsomfattande post-
tjanster samt alla andra sadana forsandelser stats de inom naringsgren 6411, som inte
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hor till samhéallsomfattande posttjanster tillsammamed forséndelser som delats ut inom
andra naringsgrenar.

4.1.1. Brevforsandelser

Volymen och omséttningen av den brevutdelning lafid som hor till samhéallsomfattande
posttjanster &ren 2006 och 2007 visas i tabellr2007 omfattade de samhallsomfattande
posttjansterna totalt 1 076 miljoner brevfdrsaneletsch omséattningen av dessa forsandel-
ser var sammanlagt 458 miljoner euro. Antalet brewskade med 1 procent och omsatt-
ningen med 3 procent jamfort med ar 2006.

Tabell 3. Volymen och omsattningen av inhemsk bigetning inom
samhéllsomfattande posttjanster

2006 2007 férandring
Brev omsattning volym omsdéttning volym  omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Totalt 470604 1085259 457672 1075804 -3 -1
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Figur 2. Volymen av brevutdelning inom samhéllsonaiade posttjanster 2003—-2007
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Figur 3. Omsattningen av brevutdelning inom sansbétifattande posttjanster 2003-2007

4.1.2. Paketforsandelser

Ar 2007 utdelades sammanlagt 21 miljoner inhemskappa under 10 kg som féljer defi-

nitionen pa samhallsomfattande posttjanster ochatiniagen av utdelningen var 116 mil-

joner euro. Antalet paket dkade med 12 procent aokéttningen av utdelningen 6kade
med 16 procent fran foregaende ar. | tabell 4 vishgmen och omséattningen av den paket-
utdelning i Finland som ingar i samhallsomfattapdsttjanster aren 2006 och 2007.

Tabell 4. Volymen och omséttningen av paketutdgimirom
samhéllsomfattande posttjanster

2006 2007 forandring
Paket omséttning  volym  omséttning  vdym  omséttning  volym
1000euro  1000st. 1000euro 1000 st. % %
Totalt 100 668 19133 116 356 21397 16 12

4.2 Servicenivan inom postbefordran

De uppskattningar om servicenivan inom postbefordmm presenteras har, beskriver Itella
Abp:s utdelningsverksamhet. Itella Abp star fodfate for en sd stor del av hela postbe-
fordran att dessa uppgifter om servicenivan karesiriseskriva servicenivan inom hela
postbefordran tillrackligt val.

Férmagan att betjana kunderna bedéms genom asptethastigheten for brev, tidningar
och paket undersoks. Dessutom undersoks hur deand@btallts upp for transporthastighe-
ten forverkligas. De mal som stéllts upp for trasréipastigheten for tidningar och postpaket
samt brev av klass 1 och 2 f6ljs upp systematiskt kund till kund. Transporthastigheten
for brev utreds, med hjalp av testforsandelseetaiorskningsinstitut som ar oberoende av
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ltella Abp. Servicenivan for tidningstrafiken mat& ganger om aret i samarbete med tid-
ningshusen. | och med revideringen av paketsenfiggs transporthastigheten for postpa-

ket upp kontinuerligt. Paketforsandelser forses bmdckningar som registreras och de kan
darmed féljas genom hela transportprocessen. Knadean folja sina paketforsandelser

nastan i realtid pa Itella Abp:s webbsidor (wwwildtdi eller www.posti.fi).

Servicenivan for brevtrafiken nadde ar 2007 udplgt mal som lagen om posttjanster for-
utsatter. Enligt en méatning av transporthastiginetesom en utomstaende instans gjorde pa
uppdrag av Itella Abp var 95 procent av brevenaskl1 framme inom utsatt tid, dvs. fol-
jande arbetsdag. Servicenivan var en procentedlyet kin foregdende ar. Av tidningarna
var totalt 97 procent framme inom utsatt tid, oénnded var servicenivan en procentenhet
battre an aret forut.

Kommunikationsverket (www.ficora.fi) later varje §éra den opartiska revision av trans-
porthastigheten for brevforsandelser av klass mniftella Abp, som férutsatts i standarden
SFS-EN 13850. Gallande ar 2007 bekréaftade revisiatiematningen gjorts pa det satt och
med den noggrannhet som standarden forutsatter.

Transporthastigheten for brevtrafiken inom Europ#sypa uppdrag av postoperatorernas
samforetag International Post Corporation IPC (wpwbe) av ett utomstaende forsknings-
institut. Antalet lander som &r med i undersokningehar utdkats med de nya EU-landerna.
Ar 2007 varierade transporthastigheten for breklass 1 som ankom till Finland (J+3) be-
roende pa avgangsland mellan 73 procent (Cypeim®8¢ procent (Estland). | friga om
trafik fran Finland var motsvarande intervall 5&gent (Cypern) och 98,5 procent (Tysk-
land). Den malniva som uppstalls i postdirektiveB3 procent.

Enligt de kundnojdhetsundersokningar som lItella Adtpgora ar 2007 gav 81 procent av
foretagskunderna och 80 procent av privatkundeeik IAbp:s service minst ett néjaktigt

vitsord. Siffrorna representerar genomsnittet fétaharet. Indexet for foretagskundernas
nojdhet forbattrades med 1 procentenhet fran a6.2B@lexet for privatkundernas nojdhet
var pa samma niva som aret innan.

Utdver Itella Abp har ocksd kommunikationsministériatit undersoka servicenivan pa
posttjansterna (www.mintc.fi). Den forsta undersikgen av detta slag pa uppdrag av mini-
steriet utfordes ar 1996. De foljande undersoknimgajordes aren 1998, 2000, 2002, 2004
och 2006. Undersokningarna har publicerats i seékemmunikationsministeriets publika-
tioner”. Enligt den senaste undersokningen, ar 2066 postbefordran som helhet ett ratt
gott vitsord. En majoritet av saval konsumenteif& %) som foretagen (66 %) ansag ser-
vicenivan vara atminstone ganska god. | den unéeisg som gjordes ar 2004 var motsva-
rande uppgifter 78 procent for konsumenterna ocpr8dent for féretagen. Den nyaste un-
dersdkningen visade att 38 procent av konsumentaing7 procent av foretagen ansag det
onskvart att postbefordran konkurrensutsatts. Koekisen bedémdes paverka prisnivan,
antalet verksamhetsstallen, produktutbudet ochalleminna servicenivan pa ett satt som
gynnar kunderna. Avsikten ar att gora undersokmisgan méater posttjansternas kvalitets-
niva med tva ars intervaller. Nasta undersoknings giligt kommunikationsministeriet i
slutet av ar 2008.

En enhet for obestéllbara brev har grundats vid Koimkationsverket. | och med att lagen
om posttjanster tradde i kraft i bérjan av ar 2008rtog enheten de uppgifter som anknyter



14

till 6ppnande av brev och sadana paket inom sasdrédfattande posttjanster som lItella
Abp inte kunnat dela ut. De uppgifter som ankntiteadressutredning skots fortfarande av
Itella Abp.

Under ar 2007 behandlade dessa enheter sammaiith@00 brevférsandelser och 4 717
paket. Av breven forstérdes 29,1 procent direktipisatt som faststélls i lagen om post-
tjanster och 68,9 procent, dvs 324 779 brev, viaefardrades till mottagaren eller avsanda-
ren. Av paketen vidarebefordrades 20,1 procentetd&d2007 hade enheten for obestallba-
ra brev 9 595 brev och 3 768 paket samt 4 088 lglasskaker som lossnat fran férsandelser
i sitt forvar for de sex manader som bestams ilmgsa forsandelser vantar pa att via for-
fragningar fran kunderna styras till ratt mottagelter avsandare.

5 ANNAN POST- OCH SMAGODSBERFORDRAN

Den postverksamhet som inte kréver koncession gagrsom helhet. Granskningen omfat-

tar de inhemska forsandelser inom naringsgren gddstpefordran via postverket, som inte

hor till samhéllsomfattande posttjanster, forséselela inom naringsgren 6412, annan post-
befordran, samt utdelningen inom andra naringsgresien foretagsgrupp som sarskilt valts

till undersokningen. Utlandska forsandelser grasss@m en helhet och de omfattar ocksa
de utlandska férsandelser inom naringsgren 641 1hgortill samhallsomfattande posttjans-

ter.

Skillnaden mellan brev- och paketforsandelser # lika tydlig i utdelningen inom andra
naringsgrenar som i postbefordran via postverkéta & forsandelsens vikt den enda klas-
sificerande faktorn. Gransen mellan brev och léatfzaket (under 2 kg) ar darfor inte klar.
Det finns relativt manga foretag inom naringsgrefda?2, annan postbefordran, som for-
medlar och marknadsfor utdelningstjanster, men isvesjalva bedriver egentlig utdelning.

Ar 2007 utdelades totalt 2 779 miljoner inhemskesédindelser utanfér den postbefordran
som kraver koncession. Omséttningen av forsandelsear 495 miljoner euro. Den totala
volymen av utlandsforséndelser var 94 miljoner dédelser och omsattningen var sam-
manlagt 274 miljoner euro.
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5.1 Brevforsandelser

Utanfor den postverksamhet som kraver koncessionddlades ar 2007 2,7 miljoner in-
hemska forsandelser som klassificerades som bmaga@ningen av férsandelserna var 3,8
miljoner euro. Volymen av brevforsandelser 6kadel rhgrocent och omsattningen med 3
procent fran foregdende ar. De brevforsandelseristerbefordras med koncession bestar
bade av brevutdelning som inte ingar i samhéllsttaride posttjanster och av andra for-
sandelser som klassificeras som brev.

Tabell 5. Brevforsandelser i postverksamhet utarc&ssion 2006—2007

2006 2007 forandring
Brev omséttning volym omséttning volym anséttning  volym
1000euro  1000st 1000 euro 1000st. % %
Totdlt 3731 2631 383 2664 3 1

5.2 Paketforsandelser

| tabell 6 visas volymen och omsattningen av deeffdkséandelser som utdelats utanfor
postverksamhet med koncession aren 2006 och 2G0vhdal ingar inhemska paket utanfor
samhallsomfattande posttjanster inom naringsgrdn Gdostbefordran via postverket. Seri-
en over paketutdelning ar inte fortlopande, eftergmketen statistikforts efter viktklass pa
ett annat satt aren 2001, 2002 och 2003 an undiea a@n. Detta syns i figurerna 4 och 5 pa
sa satt att paketvolymerna vager éver mot de tyvigitklasserna ar 2003.

Ar 2007 férmedlades sammanlagt 15 miljoner forsémiesom klassificerades som in-
hemska paket utanfér den postbefordran som krémecdssion och omsattningen av for-
sandelserna var totalt 140 miljoner euro. Mangdekepokade med 2 procent fran forega-
ende ar och omsattningen av paketutdelningen npedcént.

Av de paketférsandelser som delades ut vagde 3®prainder 10 kg och transporten av
dessa gav 35 procent av omsattningen av paketivaford

Tabell 6. Paketforsandelser i postverksamhet ubacdssion

2006 2007 forandring
Paket omsattning volym omséattning volym omséttning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Under 10 kg 49 965 5898 49 077 5717 -2 -3
10-50kg 81019 8599 90 961 9030 12 5
Totalt 130 984 14 496 140 038 14747 7 2
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Figur 4. Paketforsandelser i postverksamhet utacéssion 2003-2007
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Figur 5. Omsattningen av paketutdelning i postvamiiset utan koncession 2003-2007

5.3 Tidningsutdelning

De foretag som var med i enkaten delade ut samigiahl@16 miljoner tidningar ar 2007.
Omsaéttningen av tidningsutdelningen var 268 miljomero. Volymen av tidningsutdelning
var p4 samma niva som féregdende ar, men omsamisigade med 4 procent. Tidningsut-
delningen agde nastan i sin helhet rum inom nagireggrna 6411, postbefordran via post-
verket, och 6412, annan postbefordran.
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Ar 2007 var volymen av den tidiga utdelningen 508amer tidningar, medan 166 miljoner
tidningar delades ut dagstid. Volymen av dagstigairvar sammanlagt 669 miljoner, vilket
var p4 samma niva som aret forut. Ar 2007 var velyrav tidskrifter i utdelning 347 mil-

joner, vilket var en procent mer an foregaende ar.

| Tidningarnas Forbunds statistik 6ver tidig utdiedn som granskas senare (kapitel 7.1) in-
gar foretag som inte omfattas av den egentligatenk#®et ar framst frigan om organisa-
tioner som verkar i anslutning till tidnings- oclgakerihus, och som inte &r separata foretag
eller arbetsstallen. Darfor fors den utdelning skdts av dessa organisationer till narings-
grenarna tidningsutgivning (NI 2212) och trycknisgdagstidningar (NI 2221). Detta inne-
bar att det inte gar att plocka jamférbara uppgiften utdelningsorganisationernas omsatt-
ning ur materialet i foretagsregistret. Dessa uidgsorganisationer bar aren 2006—2007 ut
omkring 62 miljoner tidningar. Uppgifterna synsanttabell 7, eftersom det inte fanns upp-
gifter om omsattningen att tillga.

Tabell 7. Volymen och omsattningen av tidningsutde aren 2006 och 2007

2006 2007 forandring
Tidningsutdelning omsattning volym omsattning volym omséttning  volym
1000 euro 1000st. 1000 euro 1000 st. % %
Dagstidningar 168758 671126 172755 668 852 2 0
tidig utdelning 137932 506849 139351 502520 1 -1
dagsutdelning 30826 164277 33404 166 332 8 1
Tidskrifter 83947 343595 95231 346983 7 1
Totalt 257705 1014721 267986 1015835 4 0
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Figur 6. Volymen av tidningsutdelning aren 2003-200
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5.4 Oadresserad utdelning

Tabell 8. Oadresserad utdelning aren 2006—-2007

2006 2007

Oadresserad utdelning

omsattning volym omséttning  volym
1000 euro 1000st. 1000 euro 1000 st.

forandring

omsattning  volym

% %

Totalt 81422 1662 139

83 543 1745587

3 5

Ar 2007 var den totala volymen av oadresserad nitugll 746 miljoner férsandelser och
omsattningen uppgick till sammanlagt 84 miljonercelben oadresserade utdelningen 6ka-
de; antalet forsdndelser 6kade med 5 procent od#tnmngen for sin del med 3 procent.
Den oadresserade utdelningen bestar utover dikédneav tidningar i gratisutdelning.
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5.5 Utlandska forsandelser inom smagodsbefordran

Ar 2007 var den totala volymen av utlandska foredset 94 miljoner. Volymen var 4 pro-

cent mindre an ar 2006. Omsattningen uppgickaithsyanlagt 274 miljoner euro, vilket var
2 procent mer an aret forut. Volymen av paket okiaéle foregaende ar, men volymen av
brev samt gruppen 6vriga forsandelser, minskadeféiegaende ar.

Volymen av inkommande forsandelser 6kade med leptooch volymen av utgdende for-
sandelser minskade med 10 procent. Antalet inkordmédrsandelser var stérre &n de ut-
gaende, men omsattningen av utgaende forsandelseénda klart stérre &n omsattningen
av inkommande forsandelser. Detta forklaras awmisattningen av utgdende forsandelser
ocksa omfattar den andel som betalas till postveikandra lander. Volymen och omsatt-
ningen av utlandska forsandelser efter avgangsidéiesnsomrade aren 2006 och 2007 vi-
sas i tabell 9. Tabelluppgifterna inkluderar altindska forsandelser, ocksa de forsandel-
ser i naringsgren 6411 som hor till samhallsomifatéetjanster.

Av de forsandelser som kommer till Finland ar 7@gent fran EU-omradet och 60 procent
av férsandelserna fran Finland gar till EU-landler2007 var allt som allt 69 procent av de
utlandska forsandelserna sadana som transportetrkinland och andra EU-lander.

Ar 2007 séndes 69 miljoner brev, 9 miljoner pakeft @6 miljoner andra férsandelser till

eller fran Finland. Omsattningen av de utlandslevigrsandelserna var 73 miljoner euro,
omsattningen av paketférsandelserna 150 miljoney ech omséattningen av andra forsan-
delser 51 miljoner euro.



Tabell 9. Utlandska forsandelser aren 2006—2007
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2006 2007 forandring
Utlandska forsandelser omsattning volym omsattning volym omsattning volym
1000 euro 1000st. 1000 euro 1000 st. % %

Import totalt 92 967 53 158 97 438 53 773 5 1

Fran EU-ander 66 341 40 242 67 333 41 214 1 2
Brev 22773 33 469 22 035 34 890 -3 4
Paket 33 266 4 826 34 316 4 975 3 3
Andra férsandelser 10 302 1947 10982 1 349

Fran lander utanfér EU 26 626 12 917 30 105 12 559 13 -3
Brev 8 626 12 354 8 281 11 548 -4 -7
Paket 16 594 307 20 169 362 22 18
Andra férsandelser 1406 256 1 655 649

Export totalt 175 933 44 584 176 142 39 992 0 -10

Till EU-ander 99 137 27 087 100 573 23 893 1 -12
Brev 18 318 11 211 17 856 9 769 -3 -13
Paket 52 752 2462 53 293 2711 1 10
Andra férsandelser 28 067 13414 29 424 11 413

Till lander utanfor EU 76 796 17 497 75 569 16 099 -2 -8
Brev 25574 12 857 24 730 12 831 -3 0
Paket 43720 485 41 843 492 -4 2
Andra férsandelser 7 502 4 155 8 996 2775

Import och export totalt 268 900 97 742 273 580 93 765 2 -4
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6 UTDELNINGEN SOM HELHET

Den totala méangden inhemska och utlandska forsgéediglom post- och smagodsbefordran
var 3 970 miljoner &r 2007. Omsattningen av forsésetna var 1 343 miljoner euro. Jam-
fort med aret forut 6kade bade utdelningsvolymemamsattningen med 2 procent.

De inhemska forsandelserna var 3 876 miljoneratiltalet och de utlandska 94 miljoner.
Omsaéttningen av de inhemska forséndelserna va® Irfoner euro och omsattningen av
de utlandska forsandelserna 274 miljoner eurdbeltal 0 visas inhemska forséndelser som
hor till samhallsomfattande posttjanster jamsidesi rmhemska forsandelser inom annan

post- och smagodsbefordran ar 2007. De utlandskédrddelserna visas i tabellerna 13 och
14.

Tabell 10. Inhemska férsandelser inom och utardéntsillsomfattande posttjanster efter
typ av forsandelse ar 2007

Samhéllsomfattande Utanfor samhalls- Totalt
posttjanster omfattande posttjanster
Typ av férséndelse omsattning  volym  omsattning volym omsattning volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st.

Brev 457672 1075804 3839 2664 461511 1078468

Paket 116 356 21397 140 038 14747 256 394 36144

Oadresserad utdelning 0 0 83543 1745587 83543 1745587

Tidningar 0 0 267 986 1015835 267986 1015835

Totalt 574028 1097201 495 406 2778833 1069434 3876034
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Figur 12. Inhemska forsandelser inom och utanfontedlsomfattande posttjanster efter typ
av forsandelse ar 2007
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6.1 Brevfdorsandelser

Den totala volymen av inhemska brevforsandels@087 var 1 078 miljoner brev och om-
sattningen av breven var sammanlagt 462 miljoneo.eBrevvolymen minskade med 1
procent och omséttningen med 3 procent fran fored@ér. Utanfor samhallsomfattande
posttjanster befordrades 2,7 miljoner brev, vildeten forsvinnande liten méngd jamfort
med de 1 076 miljoner brev som befordrades inomhsélsomfattande posttjanster. Vid
jamforelse bér man beakta att forsandelsetypernt &rev, som inte specificerats noggran-
nare an sa, t.ex. efter transporthastighet elldgloingssatt. Utanfor postverket ar dessutom
gransen mellan brev och paket véldigt vacklande.

6.2 Paketforsandelser

Den totala volymen av paketbefordran i Finland 3&miljoner paket och omséattningen av
verksamheten var sammanlagt 256 miljoner euro. tRalgenen 6kade med 7 procent och
omsattningen av paketbefordran med 11 procent jmféd ar 2006. Av de inhemska pa-
ketforsandelserna horde 21 miljoner, dvs. 59 prpddhsamhéllsomfattande posttjanster.
Omsattningen uppstod till 45 procent inom samhéifedtande posttjanster. Utanfér sam-
héllsomfattande posttjanster befordrades sammafBghiljoner paket och omséattningen
av detta var 140 miljoner euro. | figurerna 14 déhvisas volymen och omsattningen av
paketforsdndelser inom och utanfor samhallsomfdégoosttjanster.
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Figur 14. Paketforsandelser efter viktklass inom o@nfér samhallsomfattande posttjans-
ter ar 2007

120

100 A

S 80
>
)

= 60
S

40

20

0 i

Under 10 kg 10- 50 kg
O Samhallsomfattande posttjanster B Utanfér samhéallsomfattande posttjanster

Figur 15. Omsattningen av paketférsandelser efkeklass inom och utanfér samhéallsom-
fattande posttjanster ar 2007
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Da man granskar paketforsandelser bér man ta akiatide att forsandelsetypen ar ett pa-
ket, som inte specificerats noggrannare an sd, éfeer transporthastighet eller utdelnings-
satt. | tabell 11 visas den inhemska paketutdeémirgfter viktklass aren 2006 och 2007.

Tabell 11. Paketutdelningen i Finland i sin he@6-2007

2006 2007 férandring
Paket omsattning  volym  omséttning volym omséttning  volym
1000 euro 1000st. 1000 euro 1000 st. % %
Under 10 kg 150 633 25031 165433 27114 10 8
10-50 kg 81 019 8599 90 961 9030 12 5
Totalt 231 652 33629 256394 36144 11 7

6.3 Tidningsutdelning

Ar 2007 var den totala volymen av tidningsutdeleingl 016 miljoner dagstidningar och
tidskrifter, dvs. en miljon mer an ar 2006. Omsiatyen var 4 procent storre an aret forut,
dvs. sammanlagt 268 miljoner euro. Om dagstidnirog$r tidskriftsutdelningen granskas
efter naringsgren sa bars 899 miljoner tidningainom naringsgren 6411, postbefordran
via postverket, och 116 miljoner tidningar deladesrom néringsgren 6412, annan postbe-
fordran. Av de tidningar som bars ut av postve(BdtlL1) var 390 miljoner dagstidningar i
tidig utdelning. Av dagstidningarna och tidskriftarbars 506 miljoner ut i samband med
Itella Abp:s grundutdelning.

| figur 16 visas volymen av dagstidningar i tidigdelning inom naringsgrenarna postbe-
fordran via postverket, 6411, och annan postbedords412, samt de tidningsvolymer som
tidningshusens egna utdelningsorganisationer htidren 2003—-2007. De foretagsarrange-
mang som skett inom naringsgrenarna har for simublfort &ndringar i naringsgrenarnas
andelar fran och med ar 2005.

Ar 2007 utdelades ytterligare ungefar 62 miljoridningar utanfér post- och sméagodsbe-
fordran, av tidningshusens egna utdelningsorgaarsat, och dessa syns inte i tabell 10, ef-
tersom inga uppgifter om omsattningen fanns agtilVolymen av tidningar som dessa ut-
delningsorganisationer burit ut tidigt pa morgormegar i uppgifterna i tabell 12 och figur
16. | tabell 12 visas tidningarna efter utdelnidgssch i figur 16 visas den tidiga utdel-
ningen av dagstidningar efter naringsgren.
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Tabell 12. Utdelningskanaler fér dagstidningar 268807

Utdelningssatt 2003 2004 2005 2006 2007
milj. st. milj. st. milj. st. milj. st. milj. st.
Utdelning 739 736 741 733 731
Postens tidiga utdelning 222 238 397 397 390
Annan tidig utdelning 346 343 190 175 178
Postens dagsutdelning 172 155 153 161 163
Losnummer* 94 99 98 95 91
Totalt 833 835 839 828 822

* Kélla: Rautakirja Oy

0 m EENE

Via postverket, Utanfor postverket, Tidningshusens
NI 6411 NI 6412 utdelningsorganisationer

m 20030 2004 20050 20068 2007

Figur 16. Tidningsvolymen i tidig utdelning aren0&3-2007

Utgangsuppgifterna i statistiken 6ver upplagor {tedpr.1.2) visar att det arligen béars ut
733 miljoner dagstidningar. Detta korrelerar sytigen val med vad den har undersok-
ningen visar om mangden utdelade dagstidningar, @%% miljoner. Av dessa tidningar

bars 553 miljoner ut av postverket, 116 miljonenmnaringsgren 6412, annan postbeford-
ran, och ungefar 62 miljoner av andra utdelningsoigationer som verkar i anslutning till

tidningshus.

6.4 Oadresserad utdelning

Ar 2007 var den totala volymen av oadresserad nitigll 746 miljoner férséandelser och
omséttningen av forséndelserna var 84 miljoner .eArdalet oadresserade forsandelser
Okade med 5 procent fran ar 2006 och omsattningssh 3nprocent. Volymen och omsatt-
ningen av den oadresserade utdelningen visasli igbe
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6.5 Utldndska forsdndelser

Ar 2007 befordrades totalt 94 miljoner utlandskes&idelser av de féretag som undersok-
tes. Omsattningen av forsandelserna var 274 miljeneo. Volymen av utlandska forsén-
delser minskade med 4 procent, men omsattningethedkeed 2 procent. | tabell 13 har ut-
landska forsandelser som hor till samhallsomfattapdsttjanster som kraver koncession
och utlandska forsandelser inom annan post- oclysdséefordran behandlats som en hel-
het.

En stor del av de utlandska forsandelserna var, ls@w ar 2007 var sammanlagt 69 miljo-

ner till antalet. Jamfort med foregaende ar minskautalet brev med 1 procent och omsatt-
ningen med 3 procent. Den nast storsta gruppemifléner, utgjordes av andra forsandel-

ser, dar antalet visserligen minskade med 18 ptdcén aret forut. Paketen var samman-
lagt 9 miljoner till antalet, vilket var 6 procemter &n ar 2006. Omsattningen av paketutdel-
ningen 6kade med 2 procent.

Omsattningen av paketen var storst, dvs. sammah&@jimiljoner euro. Omséattningen av
brevforsandelser var 73 miljoner euro och omsagemnav andra forsandelser 51 miljoner
euro. | tabell 13 och figurerna 17 och 18 visagyw@n och omséattningen av utlandska for-
sandelser efter typ av forsdndelse.

Tabell 13. Utlandska forsandelser efter typ avdidelse aren 2006 och 2007

2006 2007 forandring
Typ av forsandelse omséttning volym  omsattning volym omsattning  volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st. % %
Brev 75291 69891 72902 69039 -3 -1
Paket 146 332 8 080 149 621 8 540 2 6
Andra férsandelser 47 277 19771 51 057 16 186 8 -18
Totalt 268 900 97 742 273 580 93 765 2 -4
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Figur 17. Volymen av utlandska forsandelser ared82@007
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Figur 18. Omsattningen av utlandska forsandelssr 2003—2007

Om de utlandska forsandelserna ytterligare granskasnaringsgren, framgar det att stors-
ta delen av forsandelserna befordras inom nariegsg411, postbefordran via postverket.
Ar 2007 befordrades bara 6 procent av férsandeisetanfor naringsgren 6411, dvs. inom
naringsgren 6412 och av de foretag som sarskilhiéeats foér undersdkningen. Omsatt-
ningen uppstod emellertid till 62 procent utanf@ringsgren 6411. | tabell 14 visas ut-
landska forsandelser inom och utanfor naringsgrti gpostbefordran via postverket, ar
2007. | tabellen visas ocksa hur stor andel avtdeia utdelningsvolymen och omséttning-
en i fraga om olika typer av férsandelser som wjipstanfor postverket.

Inom naringsgren 6411, postbefordran via postverk@iskade volymen av utlandska for-
sandelser med 5 procent och omsattningen med 4mrodos foretag utanfor postverket
Okade volymen av utlandska forsdndelser med 1l6eptamch omséttningen med 6 procent.
| figurerna 19 och 20 visas utlandska paketforsisedenom och utanfor naringsgren 6411,
postbefordran via postverket, aren 2003—-2007. Utapdstverket har antalet férsandelser
och omsattningen av paketutdelningen 6kat sedaf@. Nagon motsvarande tillvéaxttrend
har inte ratt i fraga om utlandska paketférsandedsen befordrats av postverket, narings-
gren 6411.

Tabell 14. Utlandska forsandelser ar 2007 och amdefter naringsgren

Via postverket, 6411 Utanfér postverket
andel

Typ av forsandelse omsattning  volym omsattning volym  omséitning volym

1000 euro  1000st. 1000euro 1000 st. % %
Brev 61139 68535 11 763 504 16 1
Paket 28782 3916 120 839 4624 81 54
Andra férsandelser 12807 15981 38 250 205 75 1
Totalt 102 728 88432 170 852 5333 62 6
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Figur 19. Utlandska paketforsandelser inom ochfttaméringsgren 6411, postbefordran
via postverket, 2003—-2007
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Figur 20. Omsattningen av utlandska paketforsaed@i®m och utanfor naringsgren 6411,
postbefordran via postverket, 2003-2007
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7 ANDRA UPPGIFTSKALLOR

7.1 Tidningarnas FOorbunds statistik
7.1.1 Statistik over tidningsutdelning

Tidningarnas Forbunds statistik 6ver tidig disttibn och forbundets distributions- och
transportkostnadsstatistik ger information om mémgatdelade dagstidningar. De tidningar
som inte hor till Tidningarnas Forbund och som hirav tidningshusen sjdlva eller som
samutdelning utanfor postverket faller utanforistikien. Eventuella 6vriga utdelningskana-
ler erbjuds av bl.a. utdelningsforetag, idrottsfimgar och andra féreningar och motsva-
rande organisationer. Dessutom saknas uppgiftederdagstidningar som inte svarat pa
Tidningarnas Forbunds forfragningar. Ytterligareiewr antalet tidningar som svarar pa
statistikforfragningarna fran ar till ar.

Ar 2007 bars dagligen 1,565 miljoner tidningar &iriland tidigt pA morgonen. Detta var 1
procent mindre an foregaende ar. Méatt i antal examar mangden tidningar i tidig utdel-
ning som storst ar 1993, da 1,676 miljoner tidnindggligen bars ut tidigt p& morgonen. |
figur 21 visas utvecklingen av mangden tidningadig utdelning under de senaste tio aren.
Uppgifterna om antalet tidningar i statistiken bygga de uppgifter som utdelningsorgani-
sationerna anmalt fér en dag. Sedan 1998 gallegifippha den forsta dagen i februari, me-
dan uppgifterna fran tidigare ar géaller den foddgen i mars. Genom att multiplicera upp-
gifterna i figuren 6ver de dagliga tidningsvolymerntidig utdelning med antalet utdel-
ningsdagar under aret i fraga kommer man till &&mi Antalet utdelningsdagar per ar vari-
erar for de olika tidningarna typiskt mellan 35h@&58.
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Figur 21. Tidningsvolymer i tidig utdelning per da§98—-2007
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7.1.2 Statistik 6ver upplagor

Den officiellt granskade statistiken dver upplagerfinlandska dagstidningar gérs upp av
Upplagekontroll Ab. Statistiken visar att de samrainade upplagorna av dagstidningar ar
2007 var 3 116 579 tidningar. Upplagorna av dagstghar minskade med en procent fran
ar 2006. Av upplagorna bestod 71 procent av dagstidr som utkommer 4-7 dagar i

veckan och resterande 29 procent av sadana somun#o1-3 dagar i veckan.

Enligt statistiken 6ver upplagor ar 2007 var detaltovolymen av dagstidningar som bars
ut och saldes som losnummer 824 miljoner, medasvaciande uppgift for ar 2006 var 831
miljoner. Ar 2007 saldes sammanlagt 91,1 miljoneeneplar av dagstidningar som los-
nummer, dvs. 4 procent mindre an aret férut. Volyrae utlandska dagstidningar som sal-
des som lésnummer var 0,5 miljoner. Volymen av tidgsgar som bars ut ar 2007 var
darmed omkring 733 miljoner exemplar.

7.2 Statistik fran Forbundet for direktmarknadsfagi i
Finland

Forbundet for direktmarknadsforing i Finland gopustatistik som innehaller information
om mangderna adresserad och oadresserad direkirsklaat om kostnaderna. Statistiken
kommer ut arligen i slutet av ar@®eferensaret i den nyaste statistiken som stotutiks i
augusti 2008 var 2006.

Statistiken innehaller uppgifter om adresseradkttielam fran och med ar 1990 och upp-
gifter om den oadresserade direktreklamen franmoet ar 1995. Kostnadsuppgifterna an-
sags inte behovas, eftersom kostnader inte i 6lgbgandlas i den héar statistiken. Statisti-
ken innehaller uppgifter som lamnats av utdelningsaduktions- och marknadsféringsfo-
retag. De utdelningsvolymer som anmaélts av forstmm marknadsfor och formedlar for-
sandelser kan inte inbegripas i statistiken 6vest-pach smagodsbefordran utan att foreta-
gen i fraga specificerar utdelningsvolymerna entigtforetag som skoter den egentliga ut-
delningen. Av denna anledning har vi inte forsd&hdndla uppgifterna som en del av den
har statistiken. Risken for att en och samma fitskse raknas flera ganger skulle i sa fall
vara uppenbar.

Den totala méangden direktreklam var 2 168 miljogezmplar ar 2006. Av detta var 1 680
miljoner exemplar oadresserad direktreklam ochm@@ner adresserade forsandelser. Vo-
lymen av direktreklam 6kade med 5 procent franG52 vilket framst berodde pa att den
oadresserade direktreklamen 6kade med 8 procent.aDeesserade direktreklamen mins-
kade med 4 procent fran aret forut. | figuren nedaas utvecklingen av méangden direktre-
klam i Finland aren 2002-2006.
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Bilaga 1: Enkat

"’IIIII”" Tilastokeskus KONFIDENTIELL

Statistiklag 280/2004

Forfragningar: Klaus Bossart , (09) 1734 2602, klaus.bossart@tilastokeskus.fi
Lauri Manninen ,(09) 1734 3260, lauri.manninen@tilastokeskus.fi

Enkat for foretag som bedriver post - och smagodsbefordran 2007

OBS! Om det ar svart att ge exakta uppgifter racker ~ det med en uppskattning.

Foretagets namn FO-nummer eller

Utdelningsadress personbeteckning

Postnummer Postanstalt

Rakenskaps- Enkaten galler den rakenskapsperiod som upphort
period / 20 - / 20 1.4.2007 - 31.3.2008.

Hor foretaget till nagon internationell gruppering? []Ia [] Nej

FORDELNINGEN AV OMSATTNING OCH UPPGIFTER OM ANTAL

1 Inhemska férsandelser

L. . . Omsatti

1.1 Brev- och paketférsandelser samt oadresserad ut  delning 1000 eur ooy
Brevforsandelser (pa under 2 kg), adresserad utdelning

Paketforsandelser pa under 10 kg

Paketforsandelser p& 10 - 50 kg

Oadresserad utdelning

Totalt

1.2 Adresserad Tidig utdelning Dagsutdelning

tidningsutdelning Omséttning Volym Omsttning Volym
1000 euro 1000 st. 1000 euro 1000 st.

Dags- och lokaltidningar
Tidskrifter
Totalt

34



2 Export och import av post - och smagodsbefordran

Omsattning Volym
2.1 Export 1000 euro 1000 st.
Brevidrsandelser till EU-lander
Brevforsandelser till lander utanfér EU
Paketférsandelser till EU-lander
Paketférsandelser till lander utanfér EU
Ovriga forsandelser till EU-lander
Ovriga forsandelser till Iander utanfér EU
Totalt

Omsattning Volym
2.2 Import 1000 euro 1000 st.

Brevforsandelser fran EU-lander

Brevforséndelser fran lander utanfor EU

Paketforsandelser fran EU-lander

Paketforsandelser fran lander utanfor EU

Ovriga forsandelser frAn EU-lander

Ovriga forsandelser fran lander utanfér EU

Totalt

Ort och datum

Underskrift

Ytterligare information av

E-post

Telefon

35



