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BESLUT OM JAKOBSTADSNEJDENS TELEFON AB:S AVGIFTER FOR PORTABILITET AV
ABONNENTNUMMER I DET FASTA NATET

Part
Jakobstadsnejdens Telefon Ab
Den som begirt dtgiarden
Saunalahti Group Abp
Hur d@rendet har inletts och behandlats hos Kommunikationsverket

Saunalahti Group Abp har genom en atgardsbegiran av den 16
november 2004 bett Kommunikationsverket att underséka om de
avgifter som Vasa Lans Telefon Ab, Kuopion Puhelin Oyj, Oulun Puhelin
Oy, Paijat-Hameen Puhelin Oyj, Satakunnan Puhelin Oy, Hameen Puhelin
Oy, Mikkelin Puhelin Oyj, Pohjanmaan Puhelin Oy, Lannen Puhelin Oy,
Jakobstadsnejdens Telefon Ab och Telekarelia Oy tar ut for portabilitet av
abonnentnummer i det fasta natet Overensstémmer med 51 § i
kommunikationsmarknadslagen.

Den 3 december 2004 pdbdrjade Kommunikationsverket en medling som
avses i 126 § i kommunikationsmarknadslagen. Den 15 december 2004
arrangerade Kommunikationsverket ett méte dar bdde Saunalahti och de
teleféSretag som ar foremal for atgardsbegéran blev hérda. Saunalahti
tillkdnnagav den 21 mars 2005 att medlingen mellan parterna har
avslutats utan resultat. Samtidigt meddelade Saunalahti att det anhaller
om att Kommunikationsverket enbart ger beslut for Vasa Lans Telefon
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Ab:s, Oulun Puhelin Oyj:s och Jakobstadsnejdens Telefon Ab:s del.
Saunalahti meddelade att det avstar fran de évriga atgardsbegaran.

Den 24 mars 2005 uppmanade Kommunikationsverket Jakobstads-
nejdens Telefon Ab (nedan INT) att tillstalla en utredning av de avgifter
som bolaget tar ut for portabilitet av abonnentnummer i det fasta natet.
Bolaget tillstéllde svaret den 29 april 2005. Den 20 juni 2005 bad
Kommunikationsverket om JNT:s utlatande om grunderna fér bedémning
av prissattning av nummerportabilitet i det fasta telendtet och om
forslaget till beslut i arendet. INT yttrade sig inte om arendet.

Saunalahtis behov av rattskydd och Kommunikationsverkets behoérighet

I sin utredning har INT ansett att bakgrunden till Saunalahtis
dtgadrdsbegéran har wvarit en sk. Saunalahti Lanka-tjanst.
Kommunikationsverket har i sitt beslut av 24 februari 2005
(1310/532/2004) ansett att telefortagen inte har en skyldighet att
portera teleomradesspecifika nummer i det fasta natet till Saunalahti
Lanka-tjdnsten. Enligt JNT:s uppgifter har Saunalahti inte andra sadana
produkter for det fasta natet pa@ marknaden vilkas nummer INT &r
skyldigt att portera s& som avses i kommunikationsmarknadslagen.
Darfér har Saunalahti inte langre behov av rattsskydd vad galler
portabilitetsavgifter.

Enligt de uppgifter som Kommunikationsverket har fatt fran Saunalahti &r
de hoga avgifterna for nummerportabilitet ett hinder vid lansering av nya
produkter, och problemet gdller inte bara Saunalahti Lanka-tjénsten.

Enligt kommunikationsmarknadslagens 126.1 § kan ett teleféretag eller
en person, vars ratt eller fordel saken galler, fora saken till
Kommunikationsverket for provning, om teleforetaget eller personen
anser att ndgon handlar i strid med denna lag eller bestimmelser som
utfardats med stéd av den. Enligt regeringens proposition (112/2003)
forutsatter ratt att anhangiggdra inte noédvandigtvis att den som
anhangiggor drendet &r aktiv part i den verksamhet som blir foremal for
prévning. Ett teleféretags forfarande kan paverka ett annat teleféretags
stallning p& marknaden, och darfor bor det andra teleféretaget ha rétt att
anhdngiggdra prévning av forfarandets laglighet hos Kommunikations-
verket.

Med hoga avgifter féor nummerportabilitet ar det mdjligt att hindra
konkurrenternas tilltrade till marknaden i forvag innan konkurrenten ens
har kunnat marknadsféra sina produkter eller tjanster till slutkunder.
Rattskydd forutsatter alltsd inte att konkurrenten redan skulle ha
verksamhet pd ifrdgavarande marknad. Darfér anser Kommunikations-
verket att Saunalahti har haft ratt att fora @rendet till Kommunikations-
verket for prévning. Dessutom kan Kommunikationsverket med stdéd av
126.1 § i kommunikationsmarknadslagen pa eget initiativ ta nummer-
portabilitet i det fasta natet till provning.

Bestammelser som galler prissattning av abonnenthnummerportabilitet i det fasta natet
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Enligt 51 § i kommunikationsmarknadslagen ar ett teleféretag som ar
verksamt i ett telefonnat skyldigt att utan dréjsmal sérja for att en
anvdndare som ingatt ett anslutningsavtal med foretaget kan, om
anvandaren sa énskar, behdlla sitt telefonnummer vid byte av teleféretag
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som tillhandah3ller fasta anslutningar inom teleomradet. Ett teleféretag
far inte hos en anvandare ta ut ersattning for overféring av ett
telefonnummer till ett annat teleféretag. Teleféretaget far dock hos ett
annat teleféretag ta ut en engdngserséttning som motsvarar kostnaderna
for sadan nummerdverféring som avses i 1 mom., om det tekniska
utfdrandet av Overforingen medfor kostnader av engdngsnatur.
Engangsersattningen far dock inte vara s3 stor att den hammar
anvandningen av tjansten. Kommunikationsverket kan i enskilda fall
besluta om engdngsersattningens maximibelopp.

JNT:s utredning av grunderna for prissattningen

IJNT tar ut en engdngsersidttning pa 80 euro for varje porterat
abonnentnummer i det fasta natet. Enligt bolagets utredning orsakar
nummerportabilitet mycket manuellt arbete och darigenom kostnader av
engangsnatur. Utgdngspunkten for prissattningen &r enligt bolaget 16ne-
och bikostnader som uppstdr vid mottagning och séakerstéllande av
bestallningar av portabilitet, vid dtgdrder som behdvs i bolagets centraler
och vid fakturering, andra direkta kostnader samt allmdnna kostnader
som allokeras pa dessa funktioner. Avgifterna for porteringen &r satta s
att de motsvarar kostnader som finns i kalkylen.

INT har enbart fatt ett fatal begdran om portering av abonnentnummer.
Enligt JNT:s uppfattning har prissattningen inte paverkat antalet
begaran.

Bedomning av priser som JNT tar ut for portabilitet av abonnentnummer i det fasta natet

Enligt den prisjamférelse’ som Kommunikationsverket har gjort den 1
juni 2005 ar det genomsnittliga priset fér portabilitet av nummer i det
fasta natet cirka 20 euro och medianpriset for portabiliteten 17,50 euro.
Enligt de uppgifter som Kommunikationsverket har fatt &r antalet
porterade nummer i det fasta natet litet Overallt i landet. Nastan alla
nummer har porterats fran sadana foretags nat vilkas avgifter for
nummerportabilitet ar klart lagre an det genomsnittliga priset. Enskilda
porteringar har ocksa gjorts fran andra teleféretags nat. JNT har mottagit
bara ett fatal begaran om portabilitet.

Fér mobilnummerportabilitet tas for tillfallet ut en engdngsersattning pa
cirka 10 euro. Antalet porterade mobilnummer &verstiger tva miljoner.
Kommunikationsverket anser att priset f6r mobilnummerportabilitet
ligger pd en sddan nivd att det inte hammar anvéndningen av
nummerportabilitet.

Det &r inte bara prissittningen som paverkar portabiliteten utan ocksa
flera andra faktorer. Konkurrensen fér tjansterna i det fasta natet har
inte kommit i gadng pa samma satt som fér mobiltjansterna. P& manga
omraden finns bara ndgra konkurrerande tjansteleverantérer for det
fasta natet eller s8 finns de inte alls. Det héga priset fér nummer-
portabilitet kan anses utgbra ett hinder for tilltrade till branschen vilket
tillsammans med andra faktorer kan fér sin del hamma eller hindra
utvecklingen av det konkurrerande tjansteutbudet.

1

http://www.ficora.fi/suomi/document/Hintavertailu_kiintean_verkon_siirrettavyysmaksuista_1_6_

2005_pdf.pdf
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Kommunikationsverket konstaterar att i och fér sig ar det mojligt att
abonnentnummerportabilitet i det fasta natet orsakar JNT de kostnader
som bolaget visar. JNT:s pris ar dock avsevart hégre an den allmanna
prisnivan féor nummerportabilitet i det fasta nitet, och inga nummer har
porterats for gallande pris. Kommunikationsverket anser att JINT:s
engdngsersattning pa 80 euro ar sd stor att den hammar anvandningen
av tjansten.

Kommunikationsmarknadslagens 51 § ger Kommunikationsverket
prévningsratt vid definition av ett skaligt pris med tanke p& fungerande
portabilitet. I sin bedémning har Kommunikationsverket tagit hansyn till
prisnivdn av nummerportabilitet féor badde fasta ndt och mobilnat samt
antalet porterade nummer. P8 basis av dessa uppgifter kan konstateras
att en engangsersattning pd 10 euro inte hiammar utférandet av
nummerportabilitet. A andra sidan finns inget klart bevis pa att nummer-
portabilitet inte kan fungera med nagot hogre priser. Hos INT genomfors
portabilitet av nummer i det fasta natet for tillfallet manuellt, vilket enligt
bolaget orsakar avsevidrda kostnader av engdngsnatur. Darfér anser
Kommunikationsverket att det inte ar skal att vid detta tillfalle krava att
JNT sanker sina priser for portabilitet av nummer i det fasta natet till 10
euro, utan avgiften i nuléget far vara hégre pa goda grunder.

Kommunikationsverkets avgorande

Kommunikationsverket anser att JNT:s engdngserséttning pa 80 euro &r
sa stor att den hammar anvandningen av hummerportabiliteten. P8 basis
av uppgifterna om den allmanna prisnivdn av nummerportabilitet och
portabilitetens funktion samt pa basis av kostnader som INT har
meddelat anser Kommunikationsverket att den engangsersattning som
Jakobstadsnejdens Telefon Ab tar ut av andra teleféretag inte far
Overstiga 20 euro.

Kommunikationsverket forpliktar harmed Jakobstadsnejdens Telefon Ab
att inom tvd manader fran det att bolaget fatt del av detta beslut justera
sina avgifter foér portabilitet av abonnentnummer i det fasta natet s3, att
avgifterna inte dverskrider det maximibeloppet som definieras i detta
beslut.

Bolaget maste ocksd inom tvd manader frén att det fatt del av beslutet
tillstalla Kommunikationsverket en ny prislista, varav framgdr de
justerade priserna for portabilitet av abonnentnummer i det fasta natet.

Beslutets ikrafttradande

Andringssokande

Viestintdvirasto
Kommunikationsverket
Finnish Communications
Regulatory Authority

Beslutet &r i kraft frén delfaendet. Detta beslut maste iakttas &ven om
det 6verklagas, om inte besvdrsmyndigheten bestdmmer nagot annat.

Andring i detta beslut far sékas hos Hégsta férvaltningsdomstolen s& som
bestams i forvaltningsprocesslagen (586/1996). Enligt lagens 6 § kan
besvar over ett beslut anféras av den som beslutet avser eller vars ratt,
skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet. Besvarsanvisning &r
bifogad.

PL 313 PB 313, FIN-00181 P.O. Box 313, FIN-00181
00181 Helsinki Helsingfors, Finland Helsinki, Finland
Itamerenkatu 3 A Ostersjogatan 3 A Itamerenkatu 3 A
Helsinki Helsingfors, Finland Helsinki, Finland

Puhelin (09) 69 661 Telefon +358 9 69 661 Telephone +358 9 69 661
Faksi (09) 6966 410 Fax +358 9 6966 410 Fax +358 9 6966 410

Y-tunnus 0709019-2 FO-nummer 0709019-2 Business ID 0709019-2



BILAGA

SANDLISTA

FOR KANNEDOM

Viestintdvirasto
Kommunikationsverket
Finnish Communications
Regulatory Authority

5 (5)

Ytterligare upplysningar om beslutet ger jurist Henriikka Piekkala, telefon
(09) 6966 894 och e-post henriikka.piekkala@ficora.fi.

Bitradande direktorens stallféretradare
Kommunikationsmarknadsexpert Katja Kaakinen

Jurist Henriikka Piekkala

Besvarsanvisning

Jakobstadsnejdens Telefon Ab
Saunalahti Group Oyj

Kommunikationsministeriet/Kommunikationsmarknadsavdelningen
Konkurrensverket
Finnet-forbundet rf
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