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VIESTINTAVIRASTON POSTIN YLEISPALVELUN TARJOAJIEN
KUSTANNUSLASKENTAJARJESTELMIEN TARKASTUKSISTA ANTAMAN MAARAYKSEN
(63/2011 M) PERUSTELUMUISTIO

1. LAINSAADANTO

Yleispalvelun tarjoajan on postilain (415/2011) 28 §:n mukaan kaytetta-
va kustannuslaskentajarjestelmaa, jonka avulla kerdttdvistd tiedoista
selviaa eri palvelujen hintojen kohtuullisuus ja suhde kustannuksiin.

Yleispalvelun tarjoajan tulee valita tilintarkastuslaissa (459/2007) tarkoi-
tettu tilintarkastaja tarkastamaan kustannuslaskentajdrjestelmé yrityksen
tilintarkastuksen yhteydessa. Tilintarkastajan on laadittava tarkastukses-
ta kertomus, joka on toimitettava Viestintdvirastolle.

Postilain 30 §:n mukaan Viestintavirasto voi antaa tarkempia méaaréyksia
siitd, mita tietoja ja aineistoa tilintarkastajan kertomuksen on siséllettd-
va. Viestintdviraston maaraykset voivat koskea yleisid tietoja tarkastetta-
vasta yrityksesta ja tarkastuksen suorittamistapaa, tarkastusvelvollisuu-
den kohteena olevaa aineistoa seka kriteerejd, joilla voidaan todeta, vas-
taako yrityksen toiminta sille asetettuja kustannuslaskentajarjestelmaa
koskevia velvoitteita. Maardykset voivat lisdksi koskea tilintarkastajan
kertomuksen liitteena toimitettavaa aineistoa.

Yleispalvelun tarjoajan on postilain 30 §:n mukaisesti toimitettava tilin-
tarkastajan laatima kertomus Viestintavirastolle tilikautensa paattymista
seuraavan elokuun loppuun mennessa. Viestintaviraston on julkaistava
vuosittain kertomus siitd, miten kustannuslaskentajéarjestelmid noudate-
taan yrityksissa.

2. MAARAYKSEN PERUSTELUT

1 § Soveltamisala

Maardysta on sovellettava kustannuslaskentajarjestelmén tarkastuksiin
niissa postiyrityksissd, joille Viestintavirasto on postilain 23 §:n mukaisel-
la pdatoksella asettanut velvollisuuden tarjota yleispalvelua

2 § Kustannuslaskentajarjestelméan tarkastaminen

Pykalassa on lueteltu ne asiat, jotka tilintarkastajan tulee vahintdan kéy-
da lapi kustannuslaskentajdrjestelman tarkastuksen yhteydessd. Tarkas-
tuksessa tulee arvioida:

1) Antaako yleispalvelun tarjoajan kustannuslaskentajarjestelmén kuvaus
oikean ja riittdvan kuvan yleispalvelun tarjoajan kdyttémastd kustannus-
laskentajarjestelmadstd ja sen yhteydestd hinnoitteluun.

Oikealla ja riittavalla kuvalla tarkoitetaan sitd, ettd kustannuslaskentajér-
jestelméan kuvauksen perusteella tulee muodostua todenmukainen kuva
siitd, miten yleispalvelun tarjoajan kustannukset on jaettu vaihe vaiheelta
kirjanpitoon kirjatuista tapahtumista ja muista taustatiedoista alkaen si-
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ten, ettéd lopulta on paadytty séanneltyjen palveluiden hinnoittelun perus-
teena oleviin kustannuksiin. Muita taustatietoja ovat mm. kustannusaju-
rit, kirjanpidon poistomenetelmé& ja poistoajat, sitoutunut p&d&doma seka
sitoutuneen padoman tuottoprosentti.

Tilintarkastajan on arvioitava niin ikadn, vastaavatko kustannuslaskenta-
jarjestelmédn kuvauksessa kuvatut vélillisten erien kohdennusperiaatteet
kustannuslaskennassa sovellettuja kohdennusperiaatteita. Kustannus-
laskentajérjestelman kuvauksen tulee antaa todenmukainen kuva my0s
yrityksen kayttamien valillisten erien kohdennusperiaatteista.

2) Onko kustannuslaskenta toteutettu Viestintaviraston mé&arayksen
62/2011 M mukaisesti.

Yleispalvelun tarjoajan tulee toteuttaa kustannuslaskenta Viestintdviras-
ton postin yleispalvelun tarjoajien kustannuslaskentajérjestelmista ja jar-
jestelmien kuvauksista antaman madrayksen (62/2011 M) mukaisesti. Ti-
lintarkastajan tulee tarkastuksessa arvioida, onko yleispalvelun tarjoajan
kustannuslaskenta toteutettu maarayksen edellyttdmalla tavalla.

3) Onko yleispalvelun tarjoajan kustannuslaskentajdrjestelméan ja saan-
neltyjen palveluiden hinnoittelun vélilla selked yhteys.

Saadnneltyjen palveluiden hinnoittelun tulee perustua hinnoittelulaskel-
miin. Hinnoittelun ja hinnoittelulaskelman valilld on oltava selke& yhteys.
Hinnoittelulaskelmien tulee perustua yrityksen kustannuslaskentajérjes-
telm&n tuottamiin kustannustietoihin. Kustannuslaskentajérjestelman tu-
lee mahdollistaa hinnoittelulaskelmien tekeminen paitsi jo paattyneen tili-
kauden osalta, myds keskenerdisen tilikauden osalta. Hinnoittelulaskel-
mat eivét ole sidottuja ainoastaan menneeseen tai kuluvaan tilikauteen,
vaan ne voivat osittain perustua myods arvioihin tulevasta kehityksesté
kuten esimerkiksi perusteltuihin volyymiennusteisiin.

4) Ovatko saanneltyjen palveluiden hinnoittelulaskelmat johdettu kustan-
nuslaskentajarjestelmasta.

Yleispalvelun tarjoajan on ennen sdanneltyjen palveluiden hintojen aset-
tamista tai muuttamista laadittava palveluiden kustannuksista hinnoitte-
lulaskelma. Viestintdvirasto kerda vuosittain hinnoittelulaskelmat Viestin-
taviraston postin yleispalvelutarjoajien kustannuslaskentajdrjestelmista ja
jarjestelmien kuvauksista antaman maardyksen (62/2011 M) perustelu-
muistion liitteissa esitettyjen mallien mukaisesti.

Tilintarkastajan tehtéva on varmentaa, ettd hinnoittelulaskelmassa esite-
tyt kustannukset muodostuvat yleispalvelun tarjoajan kustannuslaskenta-
jarjestelméan tuottamista tiedoista. Tilintarkastajalta ei kuitenkaan edelly-
tetdé kannanottoa  sdanneltyjen  palveluiden  hinnoittelun lain-
mukaisuudesta tai kustannussuuntautuneisuudesta. Tilintarkastajan tulee
ottaa kantaa kustannuslaskentajarjestelman tuottaman kustannustiedon
ja hinnoittelun valisen yhteyden olemassaoloon.

5) Mink& saanneltyjen palveluiden osalta hinnoittelulaskelmien ja hinnoit-
telun vélinen yhteys on olemassa,

Sadnneltyjen palveluiden hintojen tulee perustua hinnoittelulaskelmiin.
Saanneltyjen palveluiden hinnoittelun ja hinnoittelulaskelman vdlilla on
oltava selked yhteys.
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Pykalassa tarkoitettuja séanneltyja palveluita ovat
postilain 15 §:n mukaiset yleispalveluun kuuluvat postilahetykset:

1) enintddn kahden kilon painoiset kirjeldhetykset, jotka
maksetaan yleisesti kaytettavissa olevilla kateismaksutavoil-
la ja jotka kayttajélla on mahdollisuus jattda postiyrityksen
kuljetettavaksi kerdilypisteeseen,

2) enintddn 10 kilon painoiset postipaketit, jotka maksetaan
yleisesti kaytettdvissa olevilla kateismaksutavoilla ja jotka
kayttdjalla on mahdollisuus jattaa postiyrityksen kuljetetta-
vaksi postitoimipisteeseen tai muuhun soveltuvaan jatto-
paikkaan ja noutaa postitoimipisteestd,

3) maahan saapuvat enintddn kahdenkymmenen kilon pai-
noiset postildhetykset, ja

4) 1 ja 2 kohdassa tarkoitettujen postildhetysten kirjaamis-
ja vakuuttamispalvelut,

sekd seuraavat postipalvelut, joita tulee tarjota kustannussuuntautuneella
hinnalla:

1) postilain 36 §:n mukainen erehdyksessa jatettyjen kirje-
lahetysten toimittaminen muun postiyrityksen vélitettavéaksi,
2) postilain 37 §:n mukainen postinumerojarjestelman sisal-
tdmien tietojen luovutus postinumerojdrjestelmasta,

3) postilain 38 §:n mukainen postin saajan nimi- ja osoite-
tietojen sek& jakelun muutoksia koskevien toimeksiantotie-
tojen luovutus, ja

4) postilain 39 §:n mukainen paasy postiyrityksen hallinnas-
sa olevaan postilokeroon tai muuhun sellaiseen rakennel-
maan, jossa postin saajan osoitepaikka sijaitsee.

Saannellyt palvelut voivat muuttua lainsadgdannén muuttuessa.

6) Minkalaiseen menettelyyn sddnneltyjen palveluiden hinnoittelu perus-
tuu, mikali yhteytta ei ole voitu havaita.

Mikali yleispalvelun tarjoaja ei ole asettanut sdanneltyjen palveluiden hin-
taa hinnoittelulaskelman perusteella, tilintarkastajan tulee selvittaa, milla
perusteella yritys on asettanut sadnnellyn palvelun hinnan seka esittaa
perusteet tarkastuskertomuksessa.

7) Mihin tietoldhteisiin laskelmissa esitetyt tiedot perustuvat.

Tarkastuskertomuksesta tulee ilmeta tiedot volyymiperusteisen ja talou-
dellisen numeroaineiston tietoldhteistd, jotka tilintarkastaja on kaynyt
tarkastuksen yhteydessa lapi.

3 § Tarkastuksesta laadittavan tarkastuskertomuksen sisélté ja liitteet

Pykédlassd on maaraykset tilintarkastajan laatiman tarkastuskertomuksen
sisallollisistd vahimmaisvaatimuksista. Tarkastuskertomuksesta tulee
kdyda ilmi ainakin maardayksen 2 §:ssd mainitut asiat. Tarkastuskerto-
muksessa tulee lisdksi olla luettelo niistd sdannellyistd palveluista, joihin
tarkastustoimenpiteet ovat kohdistuneet seka tilintarkastajan havainnot
ja tarkastuksen aikana esiin tulleet puutteet eritellysti.
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Pykalan toisessa momentissa maarataén siitd, mité yleistietoja tarkastus-
kertomuksen tulee sisaltaa. Yleistiedot ovat tarpeellisia tietoja tarkastus-
kohteen yksildimiseksi ja tarkastuskertomusten vertailtavuuden mahdol-
listamiseksi. Tarkastuskertomuksen suorittamistavalla tarkoitetaan sitd,
ettd kertomuksesta tulee kdyda ilmi, milld menetelmilld ja missa laajuu-
dessa tarkastus on toteutettu.

Hinnoittelulaskelmat eivat ole sidottuja tiettyyn tilikauteen. Yleispalvelun
tarjoaja esittda hinnoittelulaskelmassa saannellylle palvelulle kohdistuvat
kustannukset, joihin hinnoittelu perustuu. Tilintarkastajan suorittama tar-
kastus kohdistuu yleispalvelun tarjoajan tilintarkastajalle esittamiin hin-
noittelulaskelmiin sek& siihen, ovatko hinnoittelulaskelmien tiedot johdet-
tavissa kustannuslaskentajarjestelmasta. Tilintarkastajan tulee tarkastuk-
sessa arvioida, onko yrityksen esittéman hinnoittelulaskelman ja tarkas-
tushetkelld voimassa olevan hinnoittelun vélilld yhteytta.

Maarayksen perusteella yleispalvelun tarjoajan tulee toimittaa Viestintavi-
rastolle sddnneltyjen palveluiden hinnoittelulaskelmat tarkastuskertomuk-
sen liitteend. Viestintavirasto keraa vuosittain hinnoittelulaskelmat Vies-
tintdviraston postin yleispalvelun tarjoajien kustannuslaskentajarjestel-
mistd ja jarjestelmien kuvauksista antaman méaédrayksen (62/2011 M) pe-
rustelumuistion liitteissd esitettyjen mallien mukaisesti.

Viestintdvirasto toimittaa yleispalvelun tarjoajalle hinnoittelulaskelmat
sadhkoisessd muodossa etukateen laskelmien laatimista varten. Yleispal-
velun tarjoaja toimittaa tarkastuskertomuksen ja hinnoittelulaskelmat
Viestintévirastolle mahdollisimman pian kustannuslaskentajarjestelman
tarkastuksen paatyttya, kuitenkin viimeistdan tilikauden paéattymista seu-
raavan elokuun loppuun mennessa.

Viestintadvirasto julkaisee vuosittain kertomuksen siitd, miten kustannus-

laskentajarjestelmia noudatetaan. Viestintdviraston laatima kertomus

kustannuslaskentajarjestelmien noudattamisesta on julkinen asiakirja.

Viestintdvirasto kéasittelee tarkastuskertomukseen liitettdvid hinnoittelu-

laskelmia viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (1999/621)

24 § 1 momentin 20-kohdan perusteella salassa pidettévina asiakirjoina.
4 § Voimaantulo ja siirtymasaanndkset

Mé&arays tulee voimaan 1.1.2012 ja on voimassa toistaiseksi.

Mé&asraysta sovelletaan vuonna 2012 ja sen jdlkeen tehtdviin kustannus-
laskentajarjestelmien tarkastuksiin.

Pykaldn 2 momentin siirtymdsddnndksen mukaan maadrdyksen voimaan
tullessa toimivaan yleispalvelun tarjoajaan on sovellettava tétd maérays-
td, kunnes Viestintdvirasto on arvioinut markkinat ja tehnyt arvioidensa
nojalla paatoksen yleispalveluvelvollisuuden asettamisesta.

5 § Tiedonsaanti ja julkaiseminen

Pykala sisdltaa vakiotiedot siitd, mistd maarays on saatavissa.



