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Tyoryhman toiminta vuonna 2010

Tyoéryhma kasitteli kokouksissaan useita ETSIn ja ITU-T:n tyéstamida dokumentteja, jotka liittyivat
muun muassa etaterveydenhoidon kayttajaprofiileihin seka sahkdisiin palveluihin seuraavan
kymmenen vuoden aikana.

Osana liikenne- ja viestintéministeridn uutta esteettdman viestinnan toimenpideohjelmaa
jarjestettiin kesakuussa laajennetun osallistujajoukon kesken tydpaja, jonka teemoina olivat
standardointi, tutkimus ja pohjoismainen yhteistyd. Tydpajassa esitettiin muun muassa
tutkimustulosten parempaa hyédynnettavyytta sekd suomalaisten aktiivisempaa osallistumista
kansainvaliseen standardointiin.

Marraskuussa Human Factors -ryhma ja Design for All -verkosto jarjestivat yhteisseminaarin
aiheesta Kohti esteetdnta verkkoviestintaa. Tilaisuuden lahtékohtana olivat verkkosivustojen
laadintaa varten julkaistut uudet WCAG2.0-saavutettavuusohjeet, joiden noudattamista
esimerkiksi EU painottaa. Kaytannon esimerkkina kerrottiin Viestintaviraston Kuluttajasivuston
tyOvaiheista ja siind noudatetusta menettelysta. Tilaisuuden esitykset ovat nahtavisséa Human
Factors -ryhman www-sivulla.

Taustaorganisaatioiden ajankohtaisina asioina esille nousivat muun muassa sahkdiseen asiointiin
liittyva kansalaisen asiointitilin toteutustapa, Raha-automaattiyhdistyksen vahentynyt
euromaarainen avustus, tekstitysvelvoitteen kayttoonotto tv-ohjelmissa seka
hatatekstiviestipalvelun jarjestdminen. Helsinki on osallistunut EU:n Fotorally-hankkeeseen -
kyseessa eurooppalainen kuva-albumi, jossa kerataan valokuvia tavallisten ihmisten
kotialbumeista nettiin.

ETSIn Human Factors -komitean uudeksi puheenjohtajaksi valittiin Matthias Schneider Nokiasta
(Saksa).

HF-alueen kansainvaliseen yhteisty6hon on osallistuttu seuraavasti:
DfA@elnclusion, paattynyt Erkki Kemppainen

European Design for All

eAccessibility Network (EDeAN),

National Contact Centre, ja

Policy Special Interest Group

(SIG) moderator Erkki Kemppainen, THL
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